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TAKDİM 

Çanakkale Gençlik Çalıştayının üzerinden 1 yıl geçmesinin ardından gençlerin sorunlarının 

çözümü için bir muhatap bulabilmesi ve şehirdeki ilgili aktörlerin gençlerin taleplerini dinlemesi 

çok uzun sürmedi. Yaklaşık 20 yıldır gençlik çalışmasını yürüten ekibe daha genç ve yeni ekip 

üyeleri eklenerek, Genç Çanakkale’nin etki alanı günden güne büyüdü. Çalıştayın, Çanakkale’de 

gençlik alanında yapılan ilk çalıştay olması nedeniyle birçok kişinin şüpheyle baktığı durumlar, 

yavaş yavaş kırılmış, gençlerin şehrin sorunlarını çözmek için uğraşan gençler olduğu anlaşılmıştı. 

Lâkin bazı kurumların gençlere hala mesafeli yaklaşması, çözüm için şartları zorlaştırıyordu. Bu 

durum sadece gençlerin değil aynı zamanda şehirdeki vatandaşların da bazı sorunlarının gölgede 

kalmasına sebep oluyordu. Çanakkale’deki kurum ve kuruluşları tanıyan ve bilen ekibin yerini 

gençlerin alması düşüncesi teorikte çok doğru gözükse de pratikte gençlerin kurumlar tarafından 

yeterince ciddiye alınmasına ne yazık ki engel oldu. Halbuki gençler ekibin içerisinden yetişen 

birikimli ve yetenekli gençlerden oluşmaktaydı. Organizasyonu kusursuza yakın derecede 

gerçekleştirdiler. Bazen, son harçlıklarını diğer gençlerin sorunları çözülebilsin diye harcadıkları 

da oldu. Bazı gençlerin mezun olarak şehir değiştirmek zorunda kalması da sorunların çözümünü 

geciktiren diğer bir etmen oldu. Çalıştayın en büyük amacı, şehrimizdeki gençlerin sorunlarını bir 

yerde toplayarak ilgililere sunmak ve gençlerin taleplerini iletmekti. Tamamen siyaset üstü olan 

yapısını korumak için elinden geleni yapsa da ne yazık ki farklı kurum ve kuruluşların diledikleri 

gibi anlama yanılgıları, gençlerin de enerjilerini sönümleyen bir diğer etmen oldu. Gençler, 

Çanakkale’de yaşayan gençler için bir köprü görevi görme idealleriyle yola çıkarken, yolda hiç 

beklemedikleri engellerle karşılaştılar. Bu engeller onların çalışma azmini kırsa da yollarına devam 

ettiler. Daha iyi bir Çanakkale’nin inşası için bazen kişi ve kurumlarla birlikte bazen de kişilere ve 

kurumlara rağmen çalışmalarını sessiz sedasız sürdürdüler. Umuyorum ki sürdürmeye de devam 

edecekler. Çünkü Ulu Önderimiz Gazi Mustafa Kemal Atatürk’ün dediği gibi: Bütün ümidimiz 

gençliktedir. Çalıştayın ilk anından bu yana bize desteklerini esirgemeyen Çanakkale 

Belediyesine, Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesine, sponsorlarımıza ve en önemlisi Çanakkale 

gençlerine sonsuz teşekkür ederiz. Son olarak bu raporun basılmasına ve fiziki anlamda var 

olmasına vesile olan Bilgi Teknik Dershanesi ailesine şükranlarımızı sunarız. Umuyoruz bütün 

herkes için faydalı bir çalışma olur. 

Saygılarımızla, 

Çalıştay Düzenleme Kurulu Adına 

Görkem ÖNAL  
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GİRİŞ 

Çanakkale; tarihi ve kültürel zenginliği kadar, genç ve dinamik nüfusuyla da Türkiye'nin önemli 

kentlerinden biri olmuştur. Stratejik ve önemli bir konumda olan bu kadim şehir, her yıl on binlerce 

öğrenciyi ağırlayan üniversitesi, gelişen ekonomisi ve artan nüfusuyla hızla büyüyen bir kent 

görünümüne kavuşmuştur. Ancak bu hızlı büyüme ve değişim süreci beraberinde birtakım 

sorunları ve zorlukları da getirmiştir. Özellikle gençler bu değişim sürecinden en çok etkilenen ve 

geleceği şekillendirecek olan kesim olarak kent yaşamının merkezinde yer almıştır. 

Çanakkale Gençlik Çalıştayı gençlerin sesini duymak, sorunlarını anlamak ve çözüm 

önerilerini birlikte geliştirmek amacıyla düzenlenmiştir. 15-30 yaş arası tüm gençlerin katılımına 

açık olan bu Çalıştay, gençlerin sadece sorunları dile getiren pasif bireyler değil, aynı zamanda 

çözümün aktif bir parçası olduğu anlayışıyla yola çıkmıştır. Katılımcı bir yaklaşımla 

gerçekleştirilen bu etkinlikte gençlerin kent yaşamının her alanına dair görüşlerini, beklentilerini 

ve önerilerini özgürce ifade etmelerine olanak sağlanmıştır. 

Çalıştayda ele alınan konular, gençlerin yaşamını doğrudan etkileyen beş komite altında 

toplanmıştır:  

1. Dilek-Şikâyet Komitesi 

2. Kariyer Komitesi 

3. Kültür Komitesi 

4. Eğitim Komitesi 

5. Gençlik Komitesi 

Bu başlıklar altında yapılan tartışmalar ve değerlendirmeler, Çanakkale'deki gençlerin 

karşılaştığı sorunları çok boyutlu bir şekilde ele almamızı sağlamıştır.  

Dilek-Şikâyet Komitesi’nde gençler, kent yaşamında karşılaştıkları çeşitli sorunları ve 

beklentileri geniş bir perspektifle ele almıştır. Ulaşım, barınma, güvenlik, sosyal alanlar ve çevre 

konuları başta olmak üzere pek çok alanda gençlerin talepleri ve önerileri dinlenmiştir. Komitede, 

gençlerin günlük yaşamlarını doğrudan etkileyen konularda somut çözüm önerileri geliştirmeye 

odaklanılmıştır. Özellikle toplu taşıma, yurt koşulları, kent güvenliği ve çevre temizliği gibi 

konular üzerinde yoğun tartışmalar yapılmıştır. 
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Kariyer Komitesi’nde, gençler iş hayatına geçiş sürecinde yaşadıkları zorlukları, staj 

imkânlarını, girişimcilik fırsatlarını ve iş piyasasının beklentilerini ele almıştır. Komitede, gençler 

özellikle üniversite-sanayi iş birliğinin geliştirilmesi ve gençlerin iş dünyasına hazırlanması 

konularına yoğunlaşmıştır. Çanakkale'deki istihdam olanaklarının artırılması, gençlere yönelik 

kariyer danışmanlığı hizmetlerinin iyileştirilmesi ve girişimcilik ekosisteminin güçlendirilmesi 

gibi konularda öneriler geliştirilmiştir. Komitede ayrıca dijital çağın getirdiği yeni meslekler ve 

beceriler konusunda da önemli tartışmalar yapılmıştır. 

Kültür Komitesi’nde ise Çanakkale'nin kültürel ve sanatsal etkinlik çeşitliliği, gençlerin bu 

etkinliklere erişimi ve kültürel mekânların yeterliliği değerlendirilmiştir. Gençler, kültür-sanat 

üretimine aktif katılımı teşvik edecek öneriler geliştirmiştir. Kent içindeki kültür-sanat 

mekânlarının artırılması, gençlere yönelik etkinliklerin çeşitlendirilmesi ve ulaşılabilirliğinin 

artırılması konularında fikirler üretilmiştir. Ayrıca Çanakkale'nin tarihi ve kültürel mirasının 

gençler tarafından daha iyi anlaşılması ve sahiplenilmesi için projeler önerilmiştir. Komite boyunca 

gençler, dijital kültür ve sanat imkânlarının geliştirilmesi konusunda da önemli tartışmalar 

yürütmüştür. 

Eğitim Komitesi’nde gençler; Çanakkale'deki eğitim olanaklarını, müfredatın güncelliğini, 

öğretmen-öğrenci ilişkilerini ve eğitim kurumlarının fiziki koşullarını masaya yatırmıştır. 

Komitede fikirlerini belirten gençler; eğitimde fırsat eşitliği, mesleki eğitimin güçlendirilmesi ve 

yaşam boyu öğrenme konularında önemli tartışmalar gerçekleştirmiştir. Özellikle üniversite 

eğitiminin kalitesi, lise eğitimindeki sorunlar ve öğrencilerin akademik başarısını etkileyen 

faktörler üzerinde durulmuştur. Uzaktan eğitim imkânlarının geliştirilmesi, öğrencilerin dijital 

okuryazarlık becerilerinin artırılması ve eğitimde teknoloji kullanımının yaygınlaştırılması 

konularında da öneriler sunulmuştur. 

Gençlik Komitesi’nde ise gençlerin sosyal yaşamı, serbest zaman aktiviteleri, spor olanakları, 

gönüllülük faaliyetleri ve kent yönetimine katılım gibi konular ele alınmıştır. Komitede gençler, 

kentsel yaşama daha aktif katılımı sağlayacak mekanizmaları ve projeleri tartışmıştır. Gençlik 

merkezlerinin sayısının ve etkinliğinin artırılması, spor tesislerinin çeşitlendirilmesi ve 

erişilebilirliğinin sağlanması konularında öneriler geliştirilmiştir. Ayrıca gençlerin sivil toplum 

kuruluşlarına katılımının teşvik edilmesi ve gönüllülük faaliyetlerinin desteklenmesi için stratejiler 
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belirlenmiştir. Gençler, kent konseylerinde ve yerel yönetim mekanizmalarında daha etkin temsil 

edilmesi için somut öneriler sunmuştur. 

ÇALIŞTAYIN AMACI  

Bu Çalıştayın temel amacı Çanakkale'de yaşayan gençlerin karşılaştıkları sorunları 

kapsamlı bir şekilde tespit etmek, bu sorunlara yönelik çözüm önerilerini bizzat gençlerle birlikte 

geliştirmek ve gençlerin kent yaşamına aktif katılımını artıracak mekanizmaları oluşturmaktır.  

Spesifik olarak Çalıştayın amaçları şunlardır: 

1. Eğitim, kariyer, kültür-sanat ve kent yaşamı gibi temel alanlarda gençlerin karşılaştığı sorunları 

detaylı bir şekilde ortaya koymak. 

2. Tespit edilen sorunlara yönelik, uygulanabilir ve sürdürülebilir çözüm önerileri geliştirmek. 

3. Gençlerin karar alma mekanizmalarına daha etkin katılımını sağlayacak yöntemleri belirlemek. 

4. Yerel yönetimler, sivil toplum kuruluşları, üniversite ve diğer paydaşlar arasında gençlik 

politikaları konusunda iş birliği olanaklarını artırmak. 

5. Çanakkale'nin gençlik dostu bir kent olma yolunda atması gereken adımları belirlemek ve bu 

konuda bir yol haritası oluşturmak. 

6. Gençlerin kent yaşamına dair fikirlerini, beklentilerini ve önerilerini özgürce ifade 

edebilecekleri bir platform oluşturmak. 

7. Farklı yaş gruplarından, eğitim seviyelerinden ve sosyoekonomik arka planlardan gelen 

gençlerin perspektiflerini bir araya getirerek, kapsayıcı bir gençlik vizyonu oluşturmak. 

8. Çanakkale'nin geleceğini şekillendirecek politikalara gençlerin doğrudan katkı sunmasını 

sağlamak. 

9. Gençlik alanında faaliyet gösteren kurum ve kuruluşlar arasında iletişim ve iş birliğini 

güçlendirmek. 

10. Çalıştay sonuçlarını bir rapor hâlinde derleyerek ilgili tüm paydaşların kullanımına sunmak ve 

gençlik politikalarının geliştirilmesine katkıda bulunmak. 

11. Gençlerin, kurumlara ve karar vericilere olan inancını artırmak ve yönetişim sürecinde etkileri 

olduğu inancını yükseltmek. 
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Bu amaçlar doğrultusunda gerçekleştirilen Çalıştay, Çanakkale'nin gençlik politikalarının 

şekillenmesinde önemli bir kilometre taşı olma potansiyeli taşımaktadır. Gençlerin aktif katılımıyla 

oluşturulan bu rapor, kentteki karar alıcılar için değerli bir kaynak niteliğindedir. 

ÇALIŞMA KAPSAMINDA İZLENİLEN METOT  

Çanakkale merkezli ve Çanakkale’de ağırlıklı olarak gençlik alanında faaliyet gösteren dört 

dernek tarafından organize edilmiş, Çanakkale Belediyesi ve Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi 

paydaş olarak destek vermiştir. Şehir içinden birçok işletme ve şirket organizasyona sponsorluk 

desteği sunmuştur. Organizasyon aşamasında gönüllülük ilanlarına çıkılmış ve çok sayıda genç, 

Çalıştayda gönüllü olma başvurusu yapmıştır. 

Üç gün süren Çalıştay boyunca önce katılımcıların kayıtları alınmıştır. Gençler, üç yaş 

grubuna göre masalara dağıtılmıştır; buna göre 15-20, 20-25 ve 25-30 yaş grubu gençler, 10 kişi 

olacak şekilde masalara yerleştirilmiştir. Kimi gençler bütün komitelere tam katılım göstermiş, 

kimi gençler ise sadece kendilerini ilgilendirdiğini düşündükleri komitelere katılım sağlamışlardır. 

Böylece üç gün boyunca toplamda yaklaşık 200 kişilik bir katılım sağlanmıştır. 

Çalıştayın ikinci ve üçüncü gününde gerçekleşen oturumlarda, 1. Çanakkale Gençlik 

Çalıştayında tespit edilen sorunların çözüm önerileri konuşulmuştur. Sorunlar başlıklandırılarak 

tasnif edilmiştir. Bu süreçte toplamda 315 farklı sorun üzerinde konuşulmuştur. Çalıştayın üçüncü 

gününde ise 2025 yılında yaşadıkları sorunların iletilmesi istenmiştir. Kolektif bir şekilde her masa, 

kendi çözüm önerilerini sunmuş ve masada görevli gönüllüler tarafından bu önerilerin hepsi not 

edilmiştir. 

Ayrıca Çalıştay boyunca sorunlarını yazılı bir şekilde dile getirmek veya kimliğini açık 

etmek istemeyen kişiler için bir kutu hazırlanarak görünen bir yere konulmuştur. Böylece başka 

hassas konulara ulaşılma şansı elde edilmiştir. Çalıştay boyunca, görevli isimler katılımcılarla 

birebir ilgilenmiş ve bu sohbetler sırasında zikredilen sorunlar da ayrıca not alınmıştır. Son olarak, 

Çalıştayı değerlendirmek için sosyal medya grupları ve e-posta yoluyla katılımcılara bir “Çalıştay 

Değerlendirme Anketi” iletilmiştir.  
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Raporlama çalışmasında çalıştay boyunca kolaylaştırıcı görevindeki isimlerin aldığı çözüm 

önerileri bir araya getirilmiş ve neredeyse hiç müdahale edilmeden rapora maddeler hâlinde 

sokulmuştur. 2. Çanakkale Gençlik Çalıştayında, 2024 yılında tespit edilen 315 sorun üzerinde 

durulmuştur. Bunların bazılarının çözüldüğü, bazılarının ise çözülemeyeceği fark edilerek bu 

rapora yazılmıştır. Raporda yer alan sorunların başına sorunun tartışıldığı yıl (“2024/1. Sorun” gibi) 

eklenmiş, böylece geçmişte tartışılan sorunun ne durumda olduğunu takip etmek amaçlanmıştır. 

ÇALIŞMANIN KISITLARI 

Çanakkale Gençlik Çalıştayı, kapsamlı ve katılımcı bir yaklaşımla gerçekleştirilmiş olmasına 

rağmen bazı kısıtlara sahiptir. Bu kısıtların farkında olmak çalışmanın sonuçlarını değerlendirirken 

ve uygularken önem taşımaktadır: 

1. Çalıştay devam fikrinin ortaya çıkışı ile birlikte organizasyon süreci başlamış fakat 

beklenmeyen gecikmeler ve gençlerin yoğunlukları nedeniyle zaman aralığı dar 

tutulmuştur. Aralık ayının sonunda başlayan çalışmalar, kurumların, paydaşların ve 

gönüllülerin gayretleriyle 19 Mayıs Gençlik Haftasında neredeyse eksiksiz bir şekilde 

tamamlanmış ve organizasyon sonuçlandırılmıştır. 

2. Bayram tatili, lise ve üniversite öğrencilerinin sınav haftasının aynı zamana denk gelmesi 

ve ara tatilde öğrencilerin evlerine gitmesi gibi durumlar çalıştayın organizasyonunu 

geciktirmiştir. Buna karşın, yaklaşık 200 kişi aktif bir şekilde çalıştaya katılım göstermiştir.  

3. Gençlerin ve halkın "Çalıştay"ın ne demek olduğunu bilmemesi ve "politika yapım süreci" 

gibi ifadeler, bazı insanlarda siyasi bir faaliyet gerçekleşiyor endişesi yaratmıştır. Yapılan 

etkili tanıtım kampanyası ve sosyal medya içerikleri sayesinde bu konu büyük ölçüde 

aşılmıştır. 

4. İlçelerde tanıtım görece zayıf kaldığından, ilçelerden düşük seviyede katılım 

gerçekleşmiştir. Gelecek yıllarda gerçekleştirilecek olan faaliyetlerde bu konu da ele 

alınacak ve katılım il bazında yaygınlaştırılmaya çalışılacaktır. 

5. Çalıştay raporu için son tarih belirtilmemiş olsa bile, raporu yazacak ekibin büyük bir 

kısmının şehir dışında olması sebebiyle raporun tamamlanması gecikmiştir. 
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ÇALIŞTAY EKİBİ 

1. Sinem Öztürk – Çalıştay Koordinatörü 

2. Görkem Önal – Yayın Koordinatörü 

3. Sıla Güleç – İdari İşler Koordinatörü 

4. Afra Aktaş – Komiteler Koordinatörü 

5. Arzu Avgın - Üye İlişkileri Koordinatörü 

6. Duygu Ünlü – Üye İlişkileri Koordinatörü 

7. Dilara Kızıltan – Destek Hizmetler Koordinatörü 

8. Gökay Can Badem – Genel Sekreter 

9. Denizcan Aydoğdu – Basın Sorumlusu 

10. Nisasu Coşkunlar – Sosyal Medya Sorumlusu 

11. Rümeysa Süslü – Sosyal Medya Sorumlusu 

12. Arda Atalay – Sosyal Medya Sorumlusu 

13. Tuğçe Çiçek - Sosyal Medya Sorumlusu 

14. Oral Toğa – Yayın Ekibi 

15. Afra Aktaş – Yayın Ekibi 

16. Avni Turan – Yayın Ekibi 

17. Caner Çetin – Yayın Ekibi 

18. Dilara Lâl Giray – Yayın Ekibi 

19. Elif Yokuş - Yayın Ekibi 

20. Gökay Can Badem – Yayın Ekibi 

21. Rümeysa Süslü – Yayın Ekibi 

22. Sinem Öztürk- Yayın Ekibi 

23. Cemre İnce – Editör 

24. Rümeysa Süslü – Moderatör 

25. Zeynep Ceyhan – Moderatör 

26. Gülenay Balta – Moderatör  

27. Rabia Işık – Moderatör 

28. Bilal Karagöz – Moderatör 

29. Yusuf Karabey – Moderatör 

30. Fatma Zehra Kayabaşı – Moderatör 

 

31. Sude Demir – Moderatör 

32. Miray Ünal – Kolaylaştırıcı 

33. Ayşegül Eğdir – Kolaylaştırıcı 

34. Poyraz Karademir – Kolaylaştırıcı 

35. Dila Aljemaily – Kolaylaştırıcı 

36. Elif Yokuş- Dilek-Şikâyet Komitesi Sorumlusu 

37. Zeynep Irmak Aggül – Eğitim Komitesi 

Sorumlusu 

38. Mercan Yağmur – Gençlik Komitesi Sorumlusu 

39. Nisasu Coşkunlar – Kariyer Komitesi Sorumlusu 

40. Esra Tabak – Kültür Komitesi Sorumlusu 

41. Ahmet Samet Acar – Organizasyon 

42. Beril Sevinç – Organizasyon 

43. Ela Turnacı – Organizasyon 

44. Meltem Baydar – Organizasyon 

45. Beyza Aydemir – Organizasyon 

46. Elif Taş – Organizasyon 

47. Abdülsamet Aydın – Organizasyon 

48. Sevgi Nur Gökkaya – Organizasyon 

49. Eren Şahin – Organizasyon 

50. Enes Cankut Kaynar – Organizasyon 

51. Beril Ece Peker – Organizasyon 

52. Birol Çetin - Organizasyon 

53. Merve Gündoğdu – Sunucu 

54. Hacer Karamanlıoğlu – Protokol Sorumlusu 

55. Aylin Cilasın – Dernek Başkanı 

56. Kahraman Uzan – Dernek Başkanı 

57. Sümeyya Toğa – Dernek Başkanı 

58. Doğancan Çetin – Dernek Başkanı 
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ÇALIŞTAY ORGANİZASYONUNU GERÇEKLEŞTİREN DERNEKLER  

Çalıştayı gerçekleştiren Çanakkale merkezli ve Çanakkale’de faaliyet gösteren dört derneğin 

bilgileri şu şekildedir (liste alfabetik olarak sıralanmıştır): 

ÇANAKKALE BİSİKLET PLATFORMU DERNEĞİ 

Çanakkale Bisiklet Platformu Derneği (ÇABİP) ulaşımını bisikletle 

gerçekleştiren ve bisikletli ulaşımı destekleyen herkes için bağımsız, 

aktivist ve gönüllü bir oluşumdur. 

Çanakkale Bisiklet Platformu; Çanakkale’de bisiklet kültürünün 

yerleşmesini, bisikletli ulaşımı yaygınlaştırmayı, kentte yaşayan tüm bisikletçilerin ortak sesi 

olmayı, bisiklet gruplarının birlikte çalışabilirliğini ve ortak etkinlikler düzenleyebilmeleri için 

öncü olmayı, spor amaçlı ve şehir içi ulaşımdaki bisiklet kullanıcılarına daha güvenli kullanım 

alanları açmak için kamu kurumları ile iş birliği hâlinde olmayı amaçlamaktadır. 

ÇANAKKALE KOZA GENÇLİK DERNEĞİ 

Çanakkale Koza Gençlik Derneği, gençlerin sosyalleşmesini 

sağlamak, bunu yaparken de eğlenmeyi ve eğlendirmeyi ilke 

edinmiş bir oluşumdur. Hedefleri arasında çocukların ve gençlerin 

sosyal, kültürel ve kişisel gelişimlerine katkı sağlayacak atölyeler 

yapmak, gençliğin sosyal ve sivil toplum yaşamına katılımını artıracak etkinlikler gerçekleştirmek 

vardır. Çanakkale Koza Gençlik Derneği; gençlerin yaşadıkları çevreye ve topluma duyarlı ve 

sorumlu bireyler olmalarını sağlamak, kendilerine sağlanan imkân ve fırsatlardan farkında olarak, 

gelecekteki rollerinin ve görevlerinin bilincinde yetişmelerini ve en önemlisi arkadaşlığı, 

paylaşmayı ve eğlenmeyi geliştirmek amacıyla kurulmuştur. 

Gençlerin güven ve olanak verildiğinde neler başarabileceklerini çalışmalarıyla ve projeleriyle her 

geçen gün kanıtlayan dernek, bugün de gençler başta olmak üzere kadınlardan çocuklara, 

engellilerden, çevresel konulara kadar birçok alanda ve farklı hedef gruplarıyla çalışmalar 

yürütmektedir. Dernek, olumsuzlukları değiştirmeye, insanlara yardımcı olmaya çalışan güzel 

insanlarla, gönüllülerle hareket etmektedir. 
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KAF | KÜLTÜR ARAŞTIRMALARI VE FAALİYETLERİ MERKEZİ 

KAF | Kültür Araştırmalar ve Faaliyetleri Merkezi, çeşitli konularda 

kültürel araştırmalar ve faaliyetler gerçekleştiren, her türlü siyasal 

düşünceden ve etkiden uzak, insanı merkeze alan, Çanakkale merkezli 

bağımsız bir düşünce kuruluşudur. 

KAF; evrensel insani değerler ve etik çerçevesinde, her türlü ırk, din, mezhep, millet ayrımından 

uzak, sadece akademik enstrümanlarla çalışmalar yapmayı, sosyal ve kültürel alanda raporlar, 

görüşler, analizler hazırlamayı, ulusal ve uluslararası projeler gerçekleştirmeyi, kültürel alanda 

çeşitli eğitimler ve atölyeler düzenlemeyi, düzensiz göçün kültürel etkilerini araştırmayı, 

Çanakkale Muharebeleri araştırmalarına destek vermeyi, çeşitli projeler ve burs programlarıyla 

akademik araştırmaları desteklemeyi, ihtiyaç sahibi öğrencilere katkı sağlamayı amaçlamaktadır. 

Merkez, küreselde olanı yerele, yerelde olanı küresele aktarmayı, ülkelerin ve milletlerin 

kültürlerini, tarihlerini, edebiyatlarını, sosyal yapısını akademik disiplin ve ahlak çerçevesinde 

araştırmayı, göç-kültür ilişkisini incelemeyi, sahada çalışan araştırmacıları tanıtmayı, nitelikli 

araştırmacılar yetiştirmeyi ve eğitimi desteklemeyi hedeflemektedir. KAF, hiçbir ideolojiye veya 

siyasi görüşe taraf olmadan, evrensel insani değerleri benimseyerek, adalet ve objektiflik ilkeleri 

doğrultusunda, gönüllülük esasına göre çalışmalarını sürdürmektedir. 

TOPLUMA DESTEK DERNEĞİ 

Topluma Destek Derneği, toplumsal sorunlara duyarlı, farkındalık 

yaratmak isteyen, dinamik bir sivil toplum kuruluşudur. Topluma 

Destek Derneği; 2017 yılında Çanakkale'de kurulmuş olup insan 

hakları, kadın, çocuk ve gençlik hakları, dezavantajlı gruplar, çevre ve 

iklim değişiklikleri, eğitim, kültür ve sanat ağırlıklı konularda 

çalışmalar yapmayı, Sürdürülebilir Kalkınma Amaçlarını kapsayan 

hedefler doğrultusunda toplumsal sorunlara duyarlılık göstermeyi, ulusal ve uluslararası 

kurumlarla sürekli iş birliği içerisinde bulunmayı, söyleşiler ve atölye çalışmalarıyla sivil toplumda 

aktif rol almayı amaçlamaktadır. 
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Dernek; eğitim, kültür ve sanat faaliyetleri aracılığıyla hedef kitlenin kişisel gelişimlerine ve 

istihdam edilebilirliklerine destek olarak toplumsal kalkınmaya hizmet etmeyi, toplumu ve 

üyelerini bilinçlendirmek için alanında uzman kişilerin katıldığı seminer, konferans ve söyleşiler 

düzenlemeyi, kamu kuruluşları ile iş birliği sağlayarak toplumsal düzenin gelişmesine katkı 

sunmayı, çevreye olan duyarlılığı artırmak için ağaçlandırma ve fidan dikimleri gerçekleştirmeyi, 

sokak hayvanlarını korumak için toplum iş birlikli çalışmalar yapmayı hedeflemektedir. 

Topluma Destek Derneği, üyeler arası iletişimi artırmak ve kentin doğal çevresini tanıtmak için 

doğa yürüyüşleri düzenlemekte, ülkemizin tarihi ve doğal güzelliklerinin tanıtılması için yurt içi 

geziler organize etmekte, uluslararası etkinliklere katılmakta, spor aktiviteleri düzenlemekte, 

Erasmus+ ve ESC projeleri yürütmekte ve çevrimiçi dergi PENCERE'yi yayınlamaktadır. Dernek, 

COVID-19 pandemisi sürecinde de çalışmalarına gönüllü ekibiyle çevrimiçi olarak devam eden, 

kâr amacı gütmeyen bir sivil toplum örgütüdür. 
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ÇALIŞTAY PROGRAMI 
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2 .  ÇANAKKALE GENÇLİK 

ÇALIŞTAY INDA GENÇLERİN 

SUNDUĞU DETAYLI  ÇÖZÜM 

ÖNERİLERİ  
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2024 YILI 1. ÇANAKKALE GENÇLİK ÇALIŞTAYINDA TESPİT EDİLEN DİLEK-

ŞİKÂYET KOMİTESİ SORUNLARINA, 2025 YILI 2. ÇANAKKALE GENÇLİK 

ÇALIŞTAYINDA ÖNERİLEN DETAYLI  ÇÖZÜM ÖNERİLERİ  

Sorun Numarası ve Detayı : 2024/1. Sorun – Çözüldü  

Ulaşımdaki aksaklıklar sebebiyle öğrenciler derslere yetişemiyor, okula gitme motivasyonu düşük, 

bazen otobüsler içinde güvenlik sorunları yaşanmasının yanında sıcaklar sebebiyle otobüslerde 

sağlık sorunları yaşanıyor. 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Otobüs sefer saatleri ve güzergâhları yeniden planlanmalı.  

Otobüs sayısı artırılabilir ve trafik polisleri tarafından yolcu sayısı denetlenebilir. 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

7 adet yeni otobüs satın alımı gerçekleştirildi. Daha fazla otobüsün siparişi verildi ve otobüs 

denetimleri yapılmaya başlandı. 

& 

Sorun Numarası ve Detayı : 2024/2. Sorun - Çözüldü  

Belediyenin üniversite öğrencileri için özel bir öğrenci seferi yok. 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Üniversite öğrencilerine özel belediye ring seferleri düzenlenebilir.  

Ders saatlerine göre otobüs sefer saatleri ayarlanabilir. 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

Ç8 seferleri öğrencilerin ders saatlerine göre düzenlendi. 

Ç10 – OGR1 – OGR2  – OGR 3- 11K-E – Ç12 – Ç13 - Ç14 - Ç15 - Ç17 seferleri eklendi. 
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Sorun Numarası: 2024/3. Sorun: Yaz aylarında otobüslerde klima açılmıyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Yaz aylarında otobüslerde klima açılmıyor. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Yakıt tüketiminin artması sebebiyle şoförlerin klimayı 

çalıştırmaktan kaçınması, bazı yolcuların bilinçsiz davranışları (pencere açılması vb.). 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Çanakkale halkı, toplu taşıma kullanıcıları. 

Çözüm Önerisi Nedir? Klimaların zorunlu olarak açılması ve şoförlerin bu konuda hizmet 

standartları çerçevesinde bilgilendirilmesi/eğitilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Artan yakıt maliyetinin karşılanması için maddi 

kaynaklar, Eğitim/bilgilendirme için sosyal ilişkiler/insan gücü. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Çanakkale 

Belediyesi veya Kooperatif tarafından şoförlere yönelik ivedilikle resmi bir tebliğ/uyarı 

yayımlanması. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede şoförlerin uyarılması ve 

denetimlerin artırılması, uzun vadede ise klima kullanımına dair kesin ve yaptırımı olan kuralların 

(yönetmelik) uygulanmasıdır. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak?  Vatandaşların toplu taşımada konforunun ve 

memnuniyet düzeyinin artırılması. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Otobüslerde gözlem yoluyla klimaların 

düzenli çalıştığının tespit edilmesi ve yolcu şikayetlerinin azalması. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi & Çanakkale Özel Denetimli Halk 

Otobüsleri. 
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Sorun Numarası 2024/4. Sorun: Merkezi yerlerde ve İskele tarafında otopark sıkıntısı var. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Merkezi yerlerde ve İskele tarafında otopark sıkıntısı var. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Sürücülerin yanlış yere park etmesi, caydırıcı ceza olmaması. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Çanakkale’de yerleşik yapının dağınık olması sebebiyle 

otopark yapılacak alanın az olması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Genel olarak halk etkileniyor çünkü otopark olmadığı 

için araçlar uygun olmayan yerlere park ediliyor, bu sebeple araçlar sıkıntı yaşıyor. 

Çözüm Önerisi Nedir? Caydırıcı cezaların kesilmesi, ücretli otopark alanlarının fiyat açısından 

denetlenmesi, kullanılmayan alanların otopark için değerlendirilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? Denetim için müfettiş ataması gerekli, yapı ve 

denetim müdürlüğünün daha etkili çalışması gerekli. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir? ): Okulların ve 

üniversitelerin tatilde olduğu vakitlerde çalışma yapılmalı, belediye uygun birimlerle halka açık ve 

şeffaf bir şekilde görüşmeli ve halkın fikri alınmalı. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadeli planlar: ceza kesiminin 

artırılması Uzun vadeli planlar: Uygun birimlerle görüşülerek planlanmaya başlanılması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak?  Trafik sorunu rahatlayabilir. Halkın refah 

seviyesi artar (agresif davranışlar azalır), şehrin planlanması değişeceği için daha yaşanabilir bir 

kent haline gelebilir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Otobüslerde gecikme olmaz, trafikte 

azalma olur, yol kenarlarında park edip hem yayayı hem sürücüyü zorlayan araçlar olmaz. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Valiliği (ilgili her kuruma bu sorunu ulaştırmalı) 

İl Trafik Komisyonu, Çanakkale Belediyesi. 
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Sorun Numarası 2024/5. Sorun: Bayramlarda feribot sırası çok fazla oluyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Bayramlarda feribot sırası çok fazla oluyor. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Şehir dışından gelen insan yoğunluğu, feribotların küçük 

olması, feribot sefer ile sayılarının yetersizliği, köprü geçiş ücretlerinin pahalı olması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Öğrenciler, yerel halk, turistler. 

Çözüm Önerisi Nedir? Büyük araçlar için ayrı bir feribot seferi gerçekleştirilmesi, feribot sayısı 

ve sefer saatlerinin artırılması, köprü geçiş ücretlerinin düşürülmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? GESTAŞ’ın personel sayısını artırması 

gerekmektedir. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Turist 

yoğunluğunun az olduğu bir dönemde (kış ayları) uygulanabilir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede sefer sayısı artırılır. Uzun 

vadede ise feribot sayısı artırılır. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Feribot trafiği azalacak. Şehir merkezindeki 

trafik rahatlayacak. Turistlerin/ dışarıdan gelenlerin Çanakkale’yi tanımak için ayırdığı zaman 

artacaktır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Merkezde trafik yoğunluğunun azaldığı 

gözlemlendiğinde sorunun çözüldüğü anlaşılacaktır. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  GESTAŞ 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/6. Sorun: Özbek köyü girişi kavşaklarında trafik ışığı 

eksikliği var. Hiç trafik ışığı yok, hız sınırı yok, kaza sayısı fazla. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Özbek köyü girişi kavşaklarında trafik ışığı eksikliği var. Hiç trafik ışığı 

yok, hız sınırı yok, kaza sayısı fazla. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Trafik ışıklarının bulunmaması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Vatandaşlar. 

Çözüm Önerisi Nedir? Trafik ışıklarının artırılmasına yönelik çalışmaların yapılması, hız sınırı 

konulması, radar sisteminin kurulması. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Bütçe. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Tabela ve radar 

sistemi ile başlanabilir. Belirli yerlere hız kesici tümsekler yerleştirilebilir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadeli plan, trafik tabelalarının 

(hız sınırı uyarısı vb.) yerleştirilmesi. Uzun vadeli planda ise radar sistemi kurulabilir. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Can sağlığının korunması, kaza oranlarının 

azalması. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Kaza oranının azalmasıyla sorunun 

çözüldüğü ve başarılı olduğu anlaşılacaktır. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Karayolları 14. Bölge Müdürlüğü, Çanakkale Belediyesi 
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Sorun Numarası ve Detayı : 2024/7. Sorun - Çözüldü  

Çanakkale Anadolu Lisesi'nin önündeki duraktan sadece Ç5 geçiyor. Otobüs öğrencileri Esenler' 

den yolcu alıyor ancak başka otobüs geçmiyor. 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Okul giriş çıkış saatlerine göre Çanakkale Anadolu Lisesi'nin önünden geçen otobüs sayısı 

artırılabilir. 

Farklı hatlar, okul giriş çıkış saatlerinde o güzergaha yönlendirilebilir. 

Okullara giden otobüs hatları ve sefer sayıları artırılabilir. 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

Ç5 seferleri öğrencilerin ders saatlerine göre düzenlendi. 

Ç6 ve OGR3 seferleri eklendi. 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/8. Sorun: Otobüs saatleri çizelgeye uymuyor. Otobüsler 

zamanında gelmiyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Otobüs saatleri çizelgeye uymuyor. Otobüsler zamanında gelmiyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Şoförlerin saatlere uymaması, zaman yönetimi eksikliği. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Çanakkale halkı 

Çözüm Önerisi Nedir? Saatlerin mevcut trafik yoğunluğuna göre yeniden düzenlenmesi, bir takip 

sisteminin (mobil uygulama) geliştirilmesi, dijital bilgilendirme ekranı olmayan otobüs duraklarına 

dijital bilgilendirme ekranlarının konulması. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Bütçe 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Belediye ile 

görüşme planı yapılarak hayata geçirilir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadeli plan; mevcut saatlerin 

güncellenmesi, uzun vadeli plan ise dijital ekran sisteminin kurulmasıdır. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Vatandaşların memnuniyetinin artması, ulaşmak 

istedikleri yerlere zamanında yetişebilmesi 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Halktan gelen geri dönüşler ve 

düzenlenecek anket sonuçları ile anlaşılacaktır. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Çanakkale Özel Denetimli Halk 

Otobüsleri 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/9. Sorun: Otobüsler zamanında kalkmıyor. Geç kalan 

otobüsler gelmiyorlar ve diğer kalkacak saatleri bekliyorlar. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Otobüsler zamanında kalkmıyor. Geç kalan otobüsler gelmiyorlar ve 

diğer kalkacak saatleri bekliyorlar. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Otobüs saat aralıklarının düzensizliği, otobüslerin zamanında 

kalkmaması, sefer atlayan otobüslerin diğer kalkış saatlerini beklemesi, bazı duraklarda sefer 

sayısının teke düşürülmesi, ulaşımda alternatif seçeneğin olmaması, özellikle Ç3, Ç8, Ç5 hatlarının 

fazla dolandırması ile diğer otobüslerin rota ve sefer sıklığının az olması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Çanakkale halkı 

Çözüm Önerisi Nedir? Geç kalan veya seferi atlayan şoförlere yaptırım uygulanması, bağımsız bir 

denetleyici departmanın kurulması, otobüs duraklarının ve hat sayısının artırılması, sefer 

saatlerinin sıklaştırılması, otobüs hareketlerini gerçek zamanlı izleyen bir sistemin (uygulama) 

kurulması. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Para, zaman, enerji. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?):  Belediye ile ilgili 

birime gidilerek görüşme yapılmalıdır. Eğitim-öğretim ve iş çıkış saatlerinde sefer sayısı 

artırılmalıdır. İzleme sistemi için uygulama geliştirme çalışmaları başlatılmalıdır.  

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede; belediyenin sık ve düzenli 

aralıklarla kontrol yapması, uzun vadede; alternatif projelerin değerlendirilmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Ulaşımın kolaylaşması, trafiğin azalması, 

öğrencilerin derslere daha rahat yetişebilmesi. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Ulaşımla alakalı akıllarda soru işareti 

kalmayacak. Zamanında kalkan otobüslerle herkes zamanında yetişecek. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Çanakkale Özel Denetimli Halk 

Otobüsleri. 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/10. Sorun: Kepez sahasının yanında en az 10 tane belediye 

otobüsü var ancak kullanılmıyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Kepez belediye otobüsleri, Kepez sahasının yanında en az 10 tane otobüs 

var ancak kullanılmıyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Denetimsizlik, arızalarının üstüne düşülmeyişi. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Çanakkale halkı 

Çözüm Önerisi Nedir? Otobüslerdeki arıza giderilebilir. Arızanın en aza indirilmesi için elektrikli 

otobüslere geçilebilir. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Maddi kaynaklar, psikolojik destek (personel 

motivasyonu vb.) 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Denetimlerin 

aylık periyotlarla yapılması, bakımların düzenli hale getirilmesi. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede; arızalı otobüslere bakım 

yapılması, uzun vadede; elektrikli otobüslere geçilmesi, otobüslerin yenilenmesi ve memnuniyet 

anketleri yapılması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Trafiğin rahatlaması, halkın refah seviyesinin 

artması, ulaşım hakkında kafa karışıklığının kalmaması. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Otobüslerdeki ulaşım rahatladığında 

sorunun çözüldüğü anlaşılacaktır. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Kepez Belediyesi 

Çanakkale Özel Denetimli Halk Otobüsleri 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/11. Sorun: Çınarlı otobüsü çok az sayıda. Öğrenciler 

otostop çekmek zorunda kalıyorlar. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Çınarlı otobüsü çok az sayıda. Öğrenciler otostop çekmek zorunda 

kalıyorlar. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Otobüs sayısının/sefer sıklığının azlığı ve güzergâhın önemine 

uygun planlama yapılmaması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Çınarlı güzergâhını kullanan öğrenciler, bölge sakinleri 

Çözüm Önerisi Nedir? Çınarlı hattındaki otobüs sefer sayısının artırılması ve özellikle öğrenci 

yoğun saatlerinde ek seferlerin konulması. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? İlave otobüslerin ve şoförlerin sağlanması için 

maddi kaynaklar ve insan kaynakları. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Öğrencilerin 

okula gidiş ve dönüş saatleri analiz edilerek sefer saatleri yeniden düzenlenmeli ve yeni saatler 

deneme amaçlı uygulanmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede mevcut otobüslerin yoğun 

saatlerde Çınarlı hattına yönlendirilmesi, uzun vadede yeni otobüs alımı ile Çınarlı hattına özgü 

sefer sıklığının kalıcı olarak artırılması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Öğrencilerin güvenli ve zamanında ulaşımlarının 

sağlanması, bölgedeki trafik güvenliğinin artırılması, öğrenci memnuniyetinin yükselmesi. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Öğrencilerin otostop çekme ihtiyacının 

ortadan kalkması, bu yöndeki şikayetlerin sıfırlanması. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Çanakkale Özel Denetimli Halk 

Otobüsleri 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/12. Sorun – Çözüldü  

Konser veya etkinlik çıkışlarında otobüs sayısı çok az. 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Konser ve etkinlik günlerinde sefer sayısı artırılabilir. 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

Konser ve etkinlik günlerinde sefer sayılarının arttırılması için karar alındı ve uygulanmaya 

başladı. 

 

& 

 

Sorun Numarası ve Detayı: 2024/13. Sorun -   

Yerleşkelere olan otobüs sayısı çok az. 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Üniversite yerleşkelerine giden otobüs hatları ve sefer sayıları artırılabilir.  

Yoğun saatlerde ek seferler düzenlenebilir.  

Üniversite ile iş birliği yapılarak öğrenci ihtiyaçlarına göre sefer planlaması yapılabilir. 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

Ç8 seferler sayısı artırıldı. 

Ç10 – OGR1 – OGR2  – OGR 3- 11K-E – Ç12 – Ç13 - Ç14 - Ç15 - Ç17 seferleri eklendi. 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/14. Sorun – Çözüldü  

Kampüse Kepez'den giden otobüs yok. Doğrudan Kepez'e giden bir tane otobüs var. 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Üniversite-Kepez sefer sayısı artırılabilir veya yeni hat eklenebilir. 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

ÇT 1 seferleri düzenlendi. 

Sorun Numarası ve Detayı: 2024/15. Sorun – Çözüldü 

Özellikle bayramlarda otobüs sıkıntısı oluyor. 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Bayramlarda otobüs sefer sayısı artırılabilir. 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

Bayramlarda otobüs seferleri arttırılıyor. 

 

Sorun Numarası ve Detayı: 2024/16. Sorun – Çözüldü  

Çarşıda trafik sıkıntısı var. Barlar sokağında trafik sıkıntısı var. Barlar sokağı çok dar ve 

kapatılması gerekiyor. Deniz müzesi yolu kitleniyor. Yetersiz kaldırım ve araç giriş-çıkışları ile 

daralan yaya yolu sorunu bulunuyor. 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Barlar sokağının belirli saatlerde veya dönemlerde trafiğe kapatılabilir. 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

Barlar sokağı gençlerin de istediği şekilde belirli durumlar haricinde kullanılmamak şartı ile trafiğe 

kapatıldı. 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/17. Sorun: Yolların kenarlarına araba park edilmesi bazı 

noktalarda sıkıntılı olabiliyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Dar sokaklarda araçların karşılıklı veya kaldırım üzerine park etmesi 

sonucu; yaya geçişlerinin engellenmesi, trafik akışının durma noktasına gelmesi ve acil durum 

araçlarının (ambulans, itfaiye) geçiş zorluğu yaşaması. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Şehir merkezindeki otopark kapasitesinin yetersizliği. 

Binaların kendi otopark alanlarının olmaması. Toplu taşıma yerine şahsi araç kullanımının yüksek 

olması. Caydırıcı yaptırımların bazı noktalarda yetersiz kalması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Özellikle engelli bireyler, bebek arabalı ebeveynler ve 

yaşlılar. Zamanla yarışan ambulans ve itfaiye personeli.  

Çözüm Önerisi Nedir? Âtıl alanların "Akıllı Otopark" sistemlerine dönüştürülmesi. Dar 

sokaklarda "Tek Yön" uygulamasına geçilerek sadece tek taraflı park izni verilmesi.  

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Boş park yerlerini gösteren mobil uygulama 

altyapısı. İl Trafik Komisyonu kararları ve yeni imar yönetmelikleri. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Şehrin otopark 

envanterinin çıkarılması (İlk 3 ay). En sorunlu 5 ana arterde pilot uygulama başlatılması (Sonraki 

6 ay). Şehir geneline yayılması ve dijital takip sisteminin entegrasyonu. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Kaldırım babaları 

(delinatör) yerleştirilmesi ve trafik denetimlerinin sıkılaştırılması. Uzun Vadeli: Çok katlı modern 

otoparkların inşası ve "Araçsız Şehir Merkezi" projelerinin hayata geçirilmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Trafik akışı hızlanır, emisyon salınımı azalır 

(hava kalitesi artar), yaya güvenliği maksimize edilir ve şehrin estetik görünümü iyileşir.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Hatalı park kaynaklı trafik 

kazalarındaki düşüş. İtfaiye ve ambulansların olay yerine varış sürelerindeki iyileşme. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi (Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü), 

Çanakkale İl Emniyet Müdürlüğü (Trafik Denetleme Şube Müdürlüğü) 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/18. Sorun: Yeni Kordon bölgesindeki Doğan Pastanesi 

civarında bisiklet koyma sorunu var, bu civarda yol sürekli tıkanıyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Yeni Kordon bölgesindeki Doğan Pastanesi civarında bisiklet koyma 

sorunu var, bu civarda yol sürekli tıkanıyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Belediyenin bu konu hakkında düzenlemeler yapmaması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Yeni Kordon’u kullanan bisikletliler. 

Çözüm Önerisi Nedir? Doğan Pastanesi işletmesi ile görüşmeler yapılması, yeni bir bisiklet park 

yerinin yapılması. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Bütçe. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Belediye 

tarafından ilgili iş yeri (Doğan Pastanesi) ile görüşme sağlanarak, bisikletlerin yaya/bisiklet yolunu 

engellemeyecek şekilde, uygun bir alana yönlendirilmesi için geçici bir düzenleme yapılması. Bu 

süreçte kalıcı bisiklet park üniteleri için uygun yer tespiti ve projelendirme çalışmasının 

başlatılması. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede; gerekli kurumlarla 

görüşülüp derneklerin desteği alınarak çözüm getirmek, uzun vadede ise yeni bir bisiklet park yeri 

yapılması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Bisiklet yollarında akışın sağlanması ve trafik 

tıkanıklığının önlenmesi. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Bisikletlerin trafik akışına ve yayalara 

engel olmadığı görüldüğünde anlaşılacaktır. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/19. Sorun: Üniversite hastanesine giden otobüsler çok dolu 

olduğu için öğrenciler binemiyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Üniversite hastanesine giden otobüsler çok dolu olduğu için öğrenciler 

binemiyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Yaşlı nüfusun fazlalığı. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Çanakkale halkı 

Çözüm Önerisi Nedir? Sadece öğrencilere özel otobüs seferleri düzenlenmesi, farklı ek seferler ve 

güzergâhlar oluşturulması. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Maddi kaynak 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Üniversitenin ders 

giriş-çıkış saatleri ile hastanenin poliklinik yoğunluk saatleri tespit edilmeli ve bu saat dilimlerinde 

hastane hattına ek seferler derhal eklenmelidir. Öğrenci ve hasta/ziyaretçi trafiğini ayırmak 

amacıyla "Kampüs İçi Hızlı Hat" ve "Hastaneye Direkt Hat" olmak üzere iki farklı güzergâh 

oluşturulması planlanmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede anket oluşturmak, uzun 

vadede yetkililer ile görüşüp onlara çözüm önerisi götürmek. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Ulaşım kolaylaşacak. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Otobüslerdeki insan sayısı azaldığında 

sorunun çözüldüğü anlaşılacaktır. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Çanakkale Özel Denetimli Halk 

Otobüsleri 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/20. Sorun: Kepez’e gitmek isteyen kişiler Güzelyalı 

otobüsüne de bindiği için Güzelyalı'ya ulaşılamıyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Kepez’e gitmek isteyen kişiler Güzelyalı otobüsüne de bindiği için 

Güzelyalı'ya ulaşılamıyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: ÇT1, ÇT2, Ç11K(E), Ç11G hatlarının güzergâh yanlışlıkları 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Çanakkale Halkı 

Çözüm Önerisi Nedir? Güzelyalı için daha fazla sefer ve ek güzergâh oluşturulması, belirli otobüs 

güzergahlarında aralara fazla durak konulmaması. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Maddi kaynaklar 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Daha fazla sefer 

ve ek güzergâh oluşturulması için görüşmeler yapılıp hayata geçirilmelidir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede sefer sayılarının 

artırılması, uzun vadede otobüs sayılarının artırılması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Ulaşımın kolaylaşması, refahın artması, trafiğin 

azalması. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Güzelyalı için sefer saatleri 

sıklaştığında başarılı olduğu anlaşılacaktır. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Çanakkale Özel Denetimli Halk 

Otobüsleri  
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/21. Sorun: Kentkart bakiye yükleme otomatları az, 

internetten yükleyince para kesiyor. QR kodu ile otobüse binince tam ücret alıyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Kentkart bakiye yükleme otomatları az, internetten yükleyince para 

kesiyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Uygulama yetersizliği ve belediyenin kâr amacı gütmesi 

(komisyon/farklı tarife uygulaması). 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Çanakkale Halkı 

Çözüm Önerisi Nedir? Para kesme (komisyon) sisteminde değişiklik yapılması, Çanakkale'ye özel 

bir mobil uygulamanın geliştirilmesi. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Toplu görüşmeler (ilgili kurumlar/bankalar ile), 

yazılımcı desteği. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Otomat sayısının 

artırılması için fizibilite çalışmalarının başlatılması. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Uzun vadede Kentkart yükleme 

otomatlarının sayısının artırılması ve Çanakkale'ye özel, komisyonsuz mobil uygulama 

geliştirilmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Vatandaşların ekonomik yükünün hafiflemesi, 

bakiye yükleme işlemlerinin kolaylaşması. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Kentkart bakiye yükleme yerleri 

çoğaldığında halktan gelen dönütlerle anlaşılacaktır. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi (Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü) ve 

Kentkart (Sistem Sağlayıcı Firma) 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/22. Sorun - Çözüldü 

Şehrin ve Türkiye’nin en önemli müzelerinden biri olan Troya Müzesine giden otobüs yok. 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Tur şirketleriyle anlaşılabilir ve rehber de sağlanarak düzenli geziler düzenlenebilir.  

Belediye tarafından müzeye özel otobüs seferleri konulabilir. 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

SS. 45 No’lu Tevfikiye Truva Taşıyıcılar Kooperatifi tarafından sefer saatleri düzenlenmiş, ücret 

tarifeleri daha uygun hale getirilmiştir. Kış saati ve yaz saati uygulamalarıyla seferlerde 

optimizasyon çalışmaları yapılarak yoğunluğa göre sefer düzenlenmiştir. 

 

& 

 

Sorun Numarası ve Detayı: 2024/23. Sorun – Çözüldü  

Güzel Sanatlar Lisesine öğrenci otobüsü gitmiyor. 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Okul saatlerine göre Güzel Sanatlar Lisesine özel otobüs seferleri düzenlenebilir. 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

Durak konumları değiştirildi ve otobüs rotaları düzenlendi.  

Ç3 AKÇANSA Güzel Sanatlar Lisesi durağından artık geçiyor. 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/24. Sorun: Şehir içinde genel olarak bir ulaşım sorunu 

bulunuyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehir içinde genel olarak bir ulaşım sorunu bulunuyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Belediye otobüslerinin yetersiz olması, üniversiteye çıkan 

otobüslerin az olması, otobüslerin sık sık arıza yapması, otobüslerin bakımı az olması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Çanakkale’de yaşayan herkes 

Çözüm Önerisi Nedir? Üniversiteye ring çıkarılabilir, otobüs sayıları arttırılabilir, otobüs 

güzergahı değişebilir, akşam saatlerine kampüsteki yurtlara çıkan otobüslerin seferleri arttırılabilir, 

Ç960-Ç10 hafta sonları çalışabilir saat başı seferlerle erkek yurtlarına sefere çıkabilir. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Belediye bütçesi ve şoförlere ihtiyaç var. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Ulaşım AŞE 

 (Belediyeye bağlı) görüşmeler sağlanabilir. Eğitim dönemi başlamadan önce. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? En kısa zamanda görüşmeler 

sağlanabilir. Kısa vadede belediye ile görüşme sağlanarak seferler için şoför sağlanabilir. Uzun 

vadede şehir planlamasına göre güzergahlara farklı otobüsler çıkartılabilir. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Ulaşım konusunda üniversite öğrencileri, yurtta 

kalan öğrencilere rahatlık olacaktır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Gençlerden gelen dönütler, belediye ile 

ilgili şikâyet hatlarının numarası bilinerek iletişim masası ile geri bildirim verilebilir. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Çanakkale Özel Denetimli Halk 

Otobüsleri, Çanakkale İl Emniyet Müdürlüğü (Trafik Denetleme Şube Müdürlüğü) 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/25. Sorun: Otobüs sefer ve güzergahları yetersiz kalıyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehrin yeni gelişen konut alanlarına ve artan nüfus yoğunluğuna rağmen 

toplu taşıma ağının statik kalması, duraklardaki bekleme sürelerinin makul sınırları aşması ve 

mevcut araçların kapasitesinin yolcu talebini karşılayamaması. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Şehirdeki nüfus artış hızı ile toplu taşıma filosunun yenilenme 

hızının birbirine paralel gitmemesi bu sorunu besliyor. Ayrıca mevcut güzergahların güncel 

ihtiyaçları tam olarak karşılamaması ulaşımda aksamalara yol açıyor. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Bu durumdan en çok derslerine yetişmeye çalışan 

üniversite öğrencileri, her sabah mesaiye giden çalışanlar etkileniyor. 

Çözüm Önerisi Nedir? Hatların yolcu verilerine göre yeniden optimize edilmesi, ana duraklardan 

direkt geçiş sağlayan ekspres hatların kurulması ve yoğun saatlerde ring seferlerinin planlanması. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Yeni otobüs alımları için belediye bütçesinden 

pay ayrılması, duraklardaki yoğunluğu takip edecek dijital sistemlerin kurulması . 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): En çok şikâyet 

alan hatların belirlenmesiyle başlamalı. Ardından pilot bölgelerde yeni güzergahlar denenmeli. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede mevcut araçların sefer 

sıklığı artırılmalı ve mobil uygulama verileri daha tutarlı hale getirilmeli. Uzun vadede ise şehrin 

büyüme hızıyla uyumlu yeni bir ulaşım master planı hazırlanmalı ve alternatif güzergahlar kalıcı 

olarak devreye sokulmalı. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? İnsanların duraklarda beklediği süre azalınca 

yaşam kaliteleri artar. Toplu taşıma daha cazip hale geldiği için trafikteki özel araç yoğunluğu 

azalır ve hava kirliliği de buna bağlı olarak düşer. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Belediyeye gelen ulaşım şikayetlerinin 

belirgin bir şekilde azalması, araçların vaktinde durağa gelmesi ve vatandaş memnuniyet 

anketlerindeki olumlu artış başarının en büyük göstergesi olur. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi (Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü) 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/26. Sorun – Çözüldü  

 

Otobüs saatleri ve ücretleri öğrenciler için uygun değil ve abonman uygulanması bulunmuyor. 

 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Öğrenciler için özel indirimli abonman sistemi getirilebilir. 

 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

Belediyenin kendisine ait otobüslere kısmi abonman hizmeti getirildi. Ancak geliştirilmesi ve 

yaygınlaştırılması gerekiyor. Kooperatiflerin de bu sisteme katılması sorunun tam anlamıyla 

çözülmesini sağlayabilir.  
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/27. Sorun: Otobüs ücretleri pahalı geliyor ve ulaşım 

çeşitliliği yok. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehir içi ulaşımın sadece halk otobüslerine bağlı olması insanları 

kısıtlıyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Şehirde deniz ulaşımı veya hafif raylı sistem gibi alternatifler 

bulunmuyor. Artan yakıt maliyetleri doğrudan bilet fiyatlarına yansıyor ve bu da vatandaşın 

bütçesini zorluyor. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Her gün işe gitmek zorunda olan çalışanlar, kısıtlı bütçesi 

olan öğrenciler ve dar gelirli aileler. 

Çözüm Önerisi Nedir? Şehir içi ulaşım ağının deniz motorları veya hafif raylı sistemlerle 

çeşitlendirilmesi gerekiyor. Daha ekonomik ulaşım modelleri geliştirilmeli. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Yeni ulaşım araçlarının alımı ve gerekli altyapı 

çalışmaları için belediye bütçesinden pay ayrılması gerekiyor. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Öncelikle şehrin 

kıyı şeridinde deniz ulaşımına uygun noktalar belirlenmeli. Pilot bölgelerde ek seferler denenmeli 

ve halkın talebine göre bu sistem kalıcı hale getirilmeli. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede öğrenci ve dar gelirli 

biletleri sübvanse edilmeli. Uzun vadede ise şehrin trafik yükünü hafifletecek modern raylı sistem 

projeleri hayata geçirilmeli. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Alternatif yollar sayesinde ana arterlerdeki trafik 

yoğunluğu azalır. Ulaşım ucuzladığı için insanların refah seviyesi artıyor ve şehir içi hareketlilik 

kolaylaşır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Toplu taşıma kullanım oranları 

arttığında ve vatandaşlardan gelen yüksek ücret şikayetleri azaldığında. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/28. Sorun – Çözüldü  

 

İş saatlerinde ulaşım sıkıntısı oluyor ve sefer sayısı eksik kalıyor. 

 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Yoğun saatlerde ek seferler konulabilir. Alternatif ulaşım rotaları oluşturulabilir. Ulaşım sistemi 

çeşitlendirilebilir. (ÇABİS, Bisiklet kullanımı yaygınlaştırılması) 

 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

Okul başlangıç-bitiş saatleri ve iş başlangıç-bitiş saatlerinde seferler sıklığı artırılıyor. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

41 

Sorun Numarası ve Detayı: 2024/29. Sorun: Hastaneye ulaşım zor ve mevcut hat çok zaman 

kaybettiriyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Hastaneye giden otobüsler şehrin her mahallesini tek tek dolaştığı için 

yolculuk normalden çok daha uzun sürüyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Mevcut otobüs hattının güzergahı çok karışık olduğu için 

ulaşım hızı düşüyor. Ayrıca merkezden hastaneye doğrudan giden hızlı bir hattın olmaması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Hasta yakınları ve her gün işe gidip gelen hastane 

personeli etkileniyor. Özellikle yaşlılar ve yürümekte zorlanan bireyler uzun sefer süreleri. 

Çözüm Önerisi Nedir? Belirli merkezlerden hastaneye doğrudan giden ekspres hatların kurulması 

gerekiyor. Ayrıca mevcut hatların çok fazla ara sokağa girmeden ana yolları kullanması. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Yeni ve hızlı güzergahların planlanması için 

trafik uzmanlarına ve güncel kullanım verilerine ihtiyaç duyuluyor. Ekspres seferleri yürütecek 

araçlar için de belediyenin bütçe ayırması. 

özümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Önce hastaneye en 

çok hangi bölgelerden gidildiği araştırılmalı. Sonra bu bölgelerden hastaneye en kısa yoldan 

ulaşacak yeni güzergahlar çizilmeli. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede mevcut hatların gereksiz 

durakları azaltılmalı ve saatleri randevulara göre düzenlenmeli. Uzun vadede ise hastaneye ulaşımı 

konforlu ve hızlı hale getirecek kalıcı bir sistem kurulmalı. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Vatandaşlar sağlık hizmetlerine çok daha hızlı 

ulaşır. Yollarda geçen zaman azaldığı için insanların yaşam kalitesi yükselir ve trafikteki karmaşa 

bir nebze olsun azalır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Hastaneye varış süreleri belirgin şekilde 

düştüğünde ve ulaşımla ilgili gelen şikayetler azaldığında. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi (Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü) 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/30. Sorun: Yollar kötü durumda ve çok fazla rögar kapağı 

var. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Yollar kötü durumda ve çok fazla rögar kapağı var. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: İlgili kişilerin yetersiz denetimi ve çözüm için atılan adımların 

yetersiz kalması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Çanakkale Halkı 

Çözüm Önerisi Nedir? Mevcut durumun tadilat ile düzeltilmesi, kaliteli malzeme kullanımı. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Maddi kaynak, kurumsal destek 

(Belediye/Karayolları Genel Müdürlüğü), nitelikli malzeme, insan kaynağı ve teknik uzmanlık, 

zaman ve planlama. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Ulaşım 

Müdürlüğü'nün denetiminde, öğrencilerin şehirde olmadığı yaz döneminde, öncelikli olarak kritik 

bölgelerdeki yol bozuklukları ve rögar kapakları için kapsamlı bir tadilat programı başlatılması. 

Kaliteli ve uzun ömürlü malzemeler kullanılarak yapılan yenileme çalışmalarının, kış dönemi 

başlamadan tamamlanması sağlanmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede yetkililerle görüşmek. 

Uzun vadede kaliteli malzemeler kullanılarak yol yapımının gerçekleştirilmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Ulaşım sorunlarının çözülmesi, araçlara verilen 

zararın azalması, halk memnuniyetinin artması. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Yolların düzelmesiyle anlaşılacaktır. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Karayolları 14. Bölge Müdürlüğü,  

Çanakkale Belediyesi 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/31. Sorun: Genel olarak Troya ve Atatürk Caddesi'nin 

altyapısı kötü durumda. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Troya ve Atatürk Caddesi'nin altyapısının kötü olması. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Nüfusa göre yetersizlik, yetersiz baz istasyonu, suların çamurlu 

akması, musluk suyunun içilebilir olmaması, suların kalitesizliğinin tespitsizliği. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Çanakkale Halkı 

Çözüm Önerisi Nedir? Altyapı çalışmaları iyileştirilmesi, Çanakkale Belediyesi’nin ilgili 

firmalarla anlaşması. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Yüklü bir maddi kaynağa ihtiyaç vardır. Komşu 

belediyelerle iş birliği yapılabilir. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Komşu 

belediyelerle ve ilgili bakanlıklarla (Ulaştırma ve Altyapı) derhal iş birliği görüşmelerine 

başlanarak yüklü maddi kaynağın temini için ortak bir bütçe ve finansman modeli oluşturulmalıdır. 

Eş zamanlı olarak, su kalitesi analizi yapılarak acil müdahale gerektiren altyapı noktaları tespit 

edilmeli ve bu bölgelerde en kısa sürede tadilat başlatılmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede iş birliği görüşmelerinin 

başlatılması. Uzun vadede altyapı odaklı kentsel dönüşüm. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Halkın refahının artması. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Halkın memnuniyetiyle, su ve internet 

altyapı analizleriyle anlaşılacaktır. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  Karayolları 14. Bölge Müdürlüğü,  

Çanakkale Belediyesi 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/32. Sorun: Trafik ışıklarının süresi oldukça uzun  

(Yaklaşık 1,5 dakika) 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Trafik ışıklarının süresi oldukça uzun (yaklaşık 1,5 dakika). 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Yolların karışıklığı, fazla araç bulunması, yolların dar olması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Çanakkale Halkı 

Çözüm Önerisi Nedir? Ek yollar yapılması. Şehir dışını şehir içine bağlayan yolların inşa edilmesi. 

Arabalar için olan kırmızı trafik ışığı süresinin akıllı şehir uygulamalarıyla optimize edilmesi. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Çanakkale Belediyesi’nin desteği. Ulaştırma ve 

Altyapı Bakanlığı’nın desteği. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Arabalar için olan 

kırmızı trafik ışığının süresi optimize edilip bu süreçte yeni yolların inşası için görüşmelere en kısa 

sürede başlanmalı. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede akıllı ışık sisteminin 

artırılması, uzun vadede kentsel planların yapılması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Ulaşım problemi çözülür. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Trafik azalmasıyla anlaşılacaktır. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Karayolları 14. Bölge Müdürlüğü 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/33. Sorun: Otobüslerde engelli alanları az sayıda ve olan 

yerler de işgal ediliyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Toplu taşıma otobüslerinde engelli bireylerin tekerlekli sandalyeleri 

veya diğer yardımcı cihazları ile kullanmaları için ayrılan alanlar zaman zaman diğer yolcular 

tarafından gereksiz yere işgal edilmektedir.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Diğer yolcuların engelli alanlarının önemine dair 

farkındalığının düşük olması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Tekerlekli sandalye kullanan, hareket kısıtlılığı olan ve 

diğer yardımcı cihazlara (akülü sandalye, walker vb.) ihtiyaç duyan engelli bireyler. 

Çözüm Önerisi Nedir? Yeni otobüs alımlarında ve mevcut otobüs revizyonlarında engelli 

alanlarının sayısının ve standart büyüklüğünün artırılması. Engelli alanlarına izinsiz 

oturmayı/durmayı önlemek için görsel ve sesli uyarı sistemlerinin kullanılması.  

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Otobüslerin iç tasarımında fiziksel düzenleme 

(alan ayırma) için teknik ekip ve bütçe. Farkındalık materyalleri (afişler, sesli anonslar)  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Otobüs 

şoförlerine, engelli alanlarının boş tutulması konusunda yolcuları uyarma zorunluluğu getirilmesi. 

Orta Vade (3 Ay): Otobüslerin içine "Bu Alan Engelli Kullanımına Aittir, Lütfen Boş Bırakınız" 

şeklinde belirgin ve çok dilde etiketlerin/uyarıların asılması. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Şoförlerin ve denetim 

ekiplerinin hassasiyetinin artırılması, sürekli anons yapılması. Uzun Vadeli: Gelecekteki otobüs 

alımlarında, engelli standartlarına tam uyan araçların şartnameye eklenmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Engelli bireylerin toplu taşımaya erişimi ve 

bağımsız hareket etme özgürlüğü artar (Sosyal kapsayıcılık). Toplumsal farkındalık gelişir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Engelli alanlarının işgal edildiğine dair 

gelen şikayetlerin sayısında düşüş gözlemlenmesi ve engelli yolcu sayısının artması. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  Çanakkale Belediyesi, Özel Denetimli Halk Otobüsleri 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/34. Sorun: Ç3 ve Ç8 otobüs seferleri yetersiz kalıyor ve 

gece yarısında sona eriyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehir içindeki önemli güzergâhlardan geçen Ç3 ve Ç8 numaralı otobüs 

hatlarında sefer sayıları günün yoğun saatlerinde (özellikle işe gidiş/dönüş saatleri) yetersiz 

kalmakta, bu durum kalabalık ve ayakta seyahate neden olmaktadır. Ayrıca, bu hatlardaki seferlerin 

gece yarısı (yaklaşık 00:00) sona ermesi, özellikle akşam geç saatlere kadar çalışan, üniversite 

öğrencisi olan vatandaşların ulaşımını imkânsız hale getirmektedir. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Hatların talebe oranla yeterli sayıda araca veya şoföre sahip 

olmaması. Gece seferlerinin maliyet/talep dengesi nedeniyle planlanmaması. Güncel nüfus ve 

yerleşim yerlerindeki artışın, mevcut sefer planına yansıtılmaması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Belirtilen hatları kullanan tüm vatandaşlar, özellikle 

yoğun saatlerde seyahat eden çalışanlar ve gece saatlerinde ulaşım ihtiyacı olan öğrenciler, geç 

saatlere kadar çalışanlar. 

Çözüm Önerisi Nedir? Gün içi yoğun saatlerde (Pik saatler) ek seferlerin (ring seferleri) programa 

dâhil edilmesi. Hatların sefer bitiş saatlerinin 01:00 veya 02:00'ye kadar uzatılması.  

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Gece seferlerini için bütçe tahsisi.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): En Kısa Sürede 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Gece 01:00'e kadar düzenli seferlerin 

yapılması. Talebin çok yoğun olduğu bölgeler için farklı hat alternatiflerinin oluşturulması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Çalışanların ve öğrencilerin ulaşım sorunu 

çözülür. Gece ekonomisi ve sosyal yaşam desteklenir.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Gece saatlerindeki talep karşılandığı 

için toplu taşımayı tercih eden yolcu sayısının artması. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  Çanakkale Belediyesi, Özel Denetimli Halk Otobüsleri 



 

  

47 

Sorun Numarası ve Detayı: 2024/35. Sorun: ÇABİS bisiklet sistemi çalışmıyor ve bisikletler 

bozuk durumda. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirdeki bisiklet paylaşım sistemi (ÇABİS) istasyonlarında bulunan 

bisikletlerin büyük bir kısmı ya teknik arızalar nedeniyle kullanılamaz durumdadır ya da sistemin 

kendisi çalışmamaktadır. Bisikletlerin vandalizm veya kötü kullanımı.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Bisiklet paylaşım sistemini kullanan veya kullanmak 

isteyen tüm vatandaşlar, özellikle kısa mesafelerde çevre dostu ulaşımı tercih edenler ve turistler. 

Çözüm Önerisi Nedir? Sistemin hızlı bir revizyondan geçirilmesi ve tüm arızalı bisikletlerin 

onarılması. İstasyon ve bisikletlerin düzenli teknik bakımı için ekip ve plan oluşturulması. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Bisiklet ve istasyonların onarımı için teknik 

ekipman ve yedek parça stoğu bütçesi. Bisiklet bakım ve onarımı uzmanları. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Öncelikle en çok 

kullanılan istasyonlardaki bisikletler öncelikli olmak üzere, tüm arızalı bisikletler toplanarak 

merkezi bir onarım atölyesinde tamir edilmeli ve sisteme geri kazandırılmalıdır. Orta Vade (3 Ay): 

İstasyonlarda düzenli olarak "Çalışır Durumda Bisiklet Sayısı" panoları oluşturulmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Hızlı onarım ekibi 

kurularak arızaların 48 saat içinde giderilmesi hedeflenmeli. Uzun Vadeli: Akıllı kilit ve takip 

sistemlerinin entegre edilmesi ve bisikletlerin kullanım ömrünü uzatacak modellerle yenilenmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Şehirde bisikletli ulaşım ve çevre dostu 

hareketlilik teşvik edilir.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? ÇABİS Kullanım oranlarıyla. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi (Bisiklet Şefliği) 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/36. Sorun: Otobüslerin bakımının yapılmaması ve sık sık 

arızalanması sebebiyle mağduriyetler yaşanıyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Toplu taşıma hizmeti veren otobüs filolarının periyodik bakımlarının 

aksatılması veya yetersiz yapılması nedeniyle araçlar sık sık sefer sırasında arızalanmaktadır. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Bakım atölyelerinin/ekibinin kapasitesinin yetersiz olması. 

Yedek parça tedarikinde yaşanan sıkıntılar ve stok yönetiminin zayıflığı. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Tüm toplu taşıma kullanıcıları. 

Çözüm Önerisi Nedir? Etkili bir periyodik bakım/onarım planı oluşturulması ve bu plana 

kesinlikle uyulması. Bakım/onarım atölyesi ve teknik personel sayısının. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Bakım ve onarım hizmetleri için ek bütçe tahsisi. 

Yeterli miktarda ve kalitede yedek parça stoğu.  Yeni ve nitelikli teknik personel. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Hemen/Kısa Vade 

(1 Ay): Filodaki tüm otobüslerin acil durum ve güvenlik kontrollerinden geçirilmesi, en kritik 

arızaların giderilmesi. Orta Vade (6 Ay): Detaylı envanter çıkarılarak, kullanım ömrünü doldurmuş 

veya arıza oranı yüksek araçların trafikten çekilmeye başlanması.  

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Otobüs arıza sayısının 

haftalık olarak takip edilmesi ve bu sayıyı azaltmaya yönelik hedefler konulması. Uzun Vadeli: 

Filodaki ortalama araç yaşını düşürecek şekilde 5 yıllık araç yenileme planı oluşturulması  

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Toplu taşıma hizmetlerinde güvenilirlik ve 

sürdürülebilirlik artar. Yolcuların mağduriyeti ve bekleme süreleri azalır. Kamu hizmetine olan 

güven yükselir. Tamir ve yedek parça maliyetleri uzun vadede düşer. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Ayda ortalama yolda kalan (sefer dışı 

kalan) otobüs sayısının belirli bir oranın altına (Örn: %1'in altına) düşmesi ve yolculardan gelen 

şikayetlerin azalması. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Özel Denetimli Halk Otobüsleri 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/37. Sorun: Bisiklet yolları az sayıda ve dar durumda. 

Motorlar bisiklet yollarını işgal ediyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirdeki bisiklet yolları ağı, bisiklet kullanımını teşvik edecek 

yeterlilikte değildir. Bisiklet yolları, motosiklet ve scooter gibi motorlu taşıtlar tarafından sürekli 

olarak işgal edilmekte, bu durum bisiklet sürücülerinin güvenliğini tehlikeye atmaktadır. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Şehir planlamasında bisiklet yollarına yeterince öncelik 

verilmemesi ve dar alanların ayrılması. Bisiklet yollarının motorlu taşıtlarca işgal edilmesine 

yönelik denetim ve yaptırım eksikliği.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Şehir içi ulaşımda bisikleti tercih eden tüm vatandaşlar, 

spor amaçlı bisiklet kullananlar ve mikro mobilite araçlarını kullananlar. 

Çözüm Önerisi Nedir? Mevcut bisiklet yollarının fiziki bariyerlerle (bordür, mantar vb.) motorlu 

taşıt trafiğinden ayrılması. Bisiklet yolu ağının genişletilmesi ve standartlara uygun yapılması.  

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Yeni bisiklet yolu yapımı ve fiziki ayırma 

elemanları (bariyer, bordür) için bütçe ve teknik ekip. Bisiklet yolu denetimleri. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Kısa Vade (2 Ay): 

Motorlu taşıt işgalinin en yoğun olduğu kritik noktalara hemen fiziki ayırıcılar (plastik/beton 

bariyerler) yerleştirilmelidir. Orta Vade (6 Ay): Bisiklet Ana Ulaşım Planı hazırlanarak, öncelikli 

güzergâhlarda yeni bisiklet yolları inşasına veya mevcutların genişletilmesine başlanmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Kritik noktalarda motorlu 

araç işgalini önleyici fiziki tedbirlerin alınması ve denetimlerin artırılması. Uzun Vadeli: Şehrin 

bütününde; bütünleşmiş, güvenli ve geniş bir bisiklet yolu ağı (master plan) oluşturulması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Bisiklet kullanıcılarının güvenliği artar ve 

bisiklet kullanımı teşvik edilir. Trafik yoğunluğu ve karbon emisyonu azalır.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Bisiklet yolu işgaliyle ilgili şikâyet 

sayısının azalması. 

 Çanakkale Belediyesi, Emniyet Müdürlüğü (Trafik Şube) 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/38. Sorun: Yeni Kordon'da insanlar bisiklet yollarını 

kullanıyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Yeni Kordon bölgesinde yayalar kendilerine ayrılan yürüyüş yolu yerine 

bisiklet yolunu tercih ediyor. Bu durum çarpışma riskini artırıyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Yaya yolunun bazı noktalarda dar kalması insanları daha geniş 

olan bisiklet yoluna yönlendiriyor. Ayrıca bisiklet yolunun tam olarak nerede başlayıp bittiğini 

gösteren uyarıların ve yer işaretlerinin yetersiz olması bu karışıklığa yol açıyor. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? En başta güvenli bir sürüş yapmak isteyen bisiklet 

kullanıcıları bu durumdan etkileniyor. Ayrıca yolda aniden bir bisikletle karşı karşıya gelen 

yayalar, çocuklar ve evcil hayvan sahipleri kaza riskiyle yaşıyor. 

Çözüm Önerisi Nedir? Bisiklet yolunun zemin boyasının daha dikkat çekici bir renge boyanması 

ve uyarı levhalarının artırılması gerekiyor. Yaya yolu ile bisiklet yolunun arasına fiziksel bir ayırıcı 

veya farklı bir zemin dokusu eklenmesi bu ayrımı daha net hale getirir. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Farkındalık yaratmak için sosyal medya 

üzerinden bilgilendirme çalışmaları yapılması önem taşıyor. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir? ) Önce yayaların 

en çok yola girdiği kritik noktalar belirlenmeli. Bu kısımlara hemen yeni tabelalar asılmalı ve 

zemine büyük bisiklet figürleri çizilmeli. Sonra, yol ayrımı daha belirgin hale getirilmeli. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede zemindeki mevcut uyarıcı 

işaretler yenilenmeli ve sahil boyunca denetimler sıkılaştırılmalı. Uzun vadede ise yaya ve bisiklet 

yollarının birbirinden tamamen ayrıldığı yeni bir çevre düzenlemesi hayata geçirilmeli. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Şehirdeki bisiklet kültürü daha sağlıklı gelişir 

ve olası yaralanmalı kazaların önüne geçilir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Bisiklet yolu üzerindeki yaya trafiği 

kesildiğinde ve bisikletçilerden gelen şikayetler sona erdiğinde başarı sağlanmış sayılır. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi ve Zabıta Müdürlüğü. 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/39. Sorun – Çözüldü   

Şoförlerin bisiklet ve motorlara karşı davranışları trafiği ve sürücüyü riske atıyor. 

 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Trafik eğitim programları düzenlenebilir. 

 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

Şoförlere farkındalık ve empati kazandırmak için eğitimler verildi ve kendileri bisiklete 

bindirilerek yanlarından otobüs ile geçerek bisikletlilerin böyle durumlarda ne hissettiklerini 

anlamaları için çalışma yapıldı. 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/40: Otobüs şoförlerinin davranışları sorunlu olabiliyor 

(sefer saatlerine uymama, kötü üslup, hızlı kullanma, sigara içme vb.). 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Otobüs şoförlerinin davranışları sorunlu olabiliyor (sefer saatlerine 

uymama, kötü üslup, hızlı kullanma, sigara içme vb.). 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Şoförlerin kaba olması,  

yeterli eğitim seviyesinde olmaması,  

şoförlere davranışları yüzünden yaptırım olmaması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Çanakkale halkı. 

Çözüm Önerisi Nedir? Şikâyet hattı oluşturulmalı,  

şoförler bilgilendirilmeli,  

eğitim seviyesine göre şoför olunmalı. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Dijital kaynaklar, maddi kaynaklar, insan gücü. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir? )  

Uyarılar ve eğitimler, bilgilendirmeler.  

Dijital uygulamalar ile şikayet hattı oluşturulması. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir?  

Kısa: uyarılar ve eğitimler, bilgilendirmeler.  

Uzun: Dijital uygulamalar ile şikâyet hattı oluşturulması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Halk ulaşım konusunda daha rahat edecek. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Memnuniyet anketleri. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi - Özel Denetimli Halk Otobüsleri 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/41. Sorun: Hafta sonları otobüsler çok dolu oluyor ve sefer 

sayıları yetmiyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Hafta sonları otobüsler çok dolu oluyor ve sefer sayıları yetmiyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Hafta sonları otobüs seferlerinin azlığı, otobüslerin yetersizliği. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Çanakkale halkı. 

Çözüm Önerisi Nedir? Otobüs seferleri artırılabilir ve seferler arasındaki süre azaltılabilir. 

Yoğun saatlerde ek seferler düzenlenebilir. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Maddi kaynak. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir? )  

Belediyenin yetkilileriyle görüşme planlanabilir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa: seferlerin artırılması.  

Uzun: otobüslerin artırılması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? İnsanlar gideceği yerlere geç kalmayacak ve 

maduriyetler azalacak. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Memnuniyet anketleri oluşturulabilir. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi –  

Çanakkale Özel Denetimli Halk Otobüsleri 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/42. Sorun: Geceleri yolların boş olması ve trafik ışıkları 

yanıp sönmesinin getirdiği rahatlık sebebiyle hız yapanların sayısı artıyor. Bu durum hem 

ses kirliliği yaratıyor hem de kazalara sebep oluyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Geceleri yolların boşalması ve trafik ışıklarının kontrolsüz geçiş moduna 

geçmesi sürücüleri hız yapmaya itiyor. Bu durum yüksek gürültüye ve kazalara yol açıyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Trafik ışıklarının yanıp sönen sarı moda çok erken alınması 

yollardaki durma zorunluluğunu kaldırıyor.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Ana yol kenarında oturan ve gürültüden uykusu bölünen 

aileler. Ayrıca gece dışarıda olan yayalar ve kuryeler. 

Çözüm Önerisi Nedir? Kritik kavşaklardaki trafik ışıklarının gece de normal çalışma düzeninde 

kalması. Ayrıca hız sınırı tespit eden kamera sistemlerinin gece saatlerinde daha aktif kullanılması. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Trafik ışıklarının saatlerini ayarlayan merkezi bir 

yazılım sistemine ve hız denetimi yapan radar kameraları. Gece devriyesi gezen trafik ekiplerinin 

yakıt ve personel giderleri için de bütçe ayrılması. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir? ) Öncelikle hız 

denemelerinin en çok yapıldığı caddeler tek tek belirlenmeli. Bu yollardaki trafik ışıklarının 

çalışma saatleri yeniden düzenlenmeli. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede polisin gece denetimleri 

artırılmalı ve gürültülü egzoz kullanan araçlara ağır cezalar verilmeli. Uzun vadede ise tüm şehre 

yayılacak olan akıllı hız ve gürültü takip sistemleri kalıcı olarak kurulmalı. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Şehirdeki gece huzuru geri gelir ve insanlar daha 

sessiz bir ortamda uyuyabilir. Kontrolsüz hız kaynaklı kazalar azaldığı için hem can kayıpları 

engellenir hem de trafik güvenliği sağlanır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Gece saatlerinde hastanelere yansıyan 

kaza haberleri azaldığında ve gürültü şikayetleri kesildiğinde. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl Emniyet Müdürlüğü Trafik Şubesi ve Çanakkale Belediyesi. 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/43. Sorun: Otogar ve otobüsler bakımsız durumda. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Otogar binası ve kullanılan otobüsler artık çok eski görünüyor. Yolcular 

bakımsız yerlerde bekliyor, koltuklar yırtık ve klimalar düzgün çalışmıyor. Bu durum yolculuğu 

eziyete dönüştürüyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Temizlik ve bakım işlerine yeterince önem verilmiyor. Eskiyen 

yerleri tamir etmek için bütçe ayrılmıyor ve araçlar çok eski olmasına rağmen kullanılmaya devam 

ediliyor. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Otobüsle yolculuk yapan tüm vatandaşlar ve her gün 

otogarda çalışan personel. 

Çözüm Önerisi Nedir? Otogar binasının baştan aşağı tadilata alınması ve otobüslerin içlerinin 

yenilenmesi. Temizlik denetimlerinin sıkılaştırılması ve çok eskiyen araçların hattan çekilmesi. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Bina onarımı ve yeni araçlar için belediye bütçesi. 

Temizlik işleri için daha fazla malzeme ve personel. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir? ) Öncelikle otogar 

ve otobüslerdeki tüm eksikler tek tek belirlenmeli. Acil onarım gereken yerlerden başlanarak tadilat 

yapılmalı ve her gün düzenli temizlik yapılması sağlanmalı. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede araçlar ve bina detaylıca 

temizlenmeli, kırık dökük yerler onarılmalı. Uzun vadede ise otogar tamamen modernize edilmeli 

ve eski otobüsler yeni modellerle değiştirilmeli. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Şehre gelen misafirlerde çok daha iyi bir izlenim 

oluşur. İnsanlar daha temiz ve konforlu bir ortamda seyahat eder, toplu taşımaya olan güven artar. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Otogarın fiziksel durumu düzeldiğinde 

ve yolculardan gelen bakımsızlık şikayetleri kesildiğinde. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi ve Otobüs İşletmeleri Kooperatifi. 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/44. Sorun: Yollar çukurlu (özellikle İlahiyat Fakültesinin 

ilerisi), altyapı ve üstyapı çalışmaları konusunda belediye yetersiz kalıyor. Bu durum 

özellikle motosikletler için büyük risk oluşturuyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Yollar çukurlu (özellikle İlahiyat Fakültesinin ilerisi), altyapı ve üstyapı 

çalışmaları konusunda belediye yetersiz kalıyor. Bu durum özellikle motosikletler için büyük risk 

oluşturuyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Altyapı ve üstyapı konusunda yol çalışmalarının yetersizliği 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Çanakkale halkı. 

Çözüm Önerisi Nedir? Altyapı hakkında tüm dallarda çalışmaların artırılması. Yolların 

düzenlenmesi. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Maddi kaynak 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir? ) Şikayete konu 

olan kritik bölgelerde can ve mal güvenliğini tehdit eden çukurların ve derin bozulmaların 

onarımlarının yapılması. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadede: Mevcut çukurların ve 

derin bozulmaların acil onarımı (yama çalışması). Uzun Vadede: Şehrin yol haritasının 

yenilenmesi, drenaj sistemlerinin güçlendirilerek yol ömrünün uzatılması ve kapsamlı bir üstyapı 

seferberliği. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Trafik kazaları ve araç hasarları azalır, özellikle 

motosikletli gençler için güvenli bir ulaşım ortamı sağlanır. Şehrin modern ve bakımlı görüntüsü 

pekişerek yaşam kalitesi artar. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Belirlenen güzergahlarda yol yüzeyi 

pürüzsüz hale geldiğinde, yollardaki çukur kaynaklı şikayetler sona erdiğinde ve kaza oranlarında 

düşüş yaşandığında. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi (Fen İşleri Müdürlüğü) 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/45. Sorun – Çözüldü   

 

Telekomünikasyon konusunda Çanakkale'de genel bir altyapı problemi var. Telefon ve internet 

sinyal sorunu yaşanıyor, ortak alanlarda ücretsiz internet hizmeti bulunmuyor. 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Baz istasyonu sayısı artırılabilir. ▪ 

Halkın ortak buluşma noktalarında ve meydanlarda ücretsiz Wi-Fi noktaları oluşturulabilir. 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

Halkın ortak buluşma noktalarında ve meydanlarda ücretsiz Wi-Fi noktaları oluşturuldu. 

Yeni baz istasyonları kurularak telekomünikasyon altyapısına yatırım yapıldı. 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/46. Sorun: Çok sayıda aktif olmayan öğrenci topluluğu 

var. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Üniversitede çok fazla topluluk ismi geçiyor ama çoğu hiçbir şey 

yapmıyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Topluluk kurmak çok kolay ama devam ettirmek için bir 

denetim sistemi bulunmuyor. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Sosyalleşmek isteyen tüm öğrenciler ve gerçekten bir 

proje üretmek isteyip imkan bulamayan gençler 

Çözüm Önerisi Nedir? Faaliyet yapmayan toplulukların kapatılması ve sadece gerçekten 

çalışanlara destek verilmesi. Topluluk yönetimlerine yönelik eğitimlerin planlanması 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Üniversite yönetiminin elindeki güncel listeler 

ve etkinlik raporları. Aktif toplulukları ödüllendirmek için bütçe ayrılması. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir? ) Öncelikle bütün 

toplulukların son bir yılda ne yaptığına bakılmalı. Hiç ses çıkmayanlara belirli bir süre tanınmalı 

ve hâlâ bir çalışma yapmıyorlarsa bu topluluklar resmi olarak kapatılmalı. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede aktif ve pasif topluluklar 

listesi güncellenmeli. Uzun vadede ise toplulukların puanlandığı ve bu puanlara göre destek aldığı 

şeffaf bir sistem kurulmalı. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Üniversite ve şehir hayatı çok daha canlı hale 

gelir. Öğrenciler daha sosyal ve girişken bireyler olarak yetişir ve kampüsteki enerji sokağa da 

yansır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Üniversitedeki toplam etkinlik sayısı 

arttığında ve sadece gerçekten çalışan topluluklar kaldığında 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi  
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/47. Sorun: Öğrenci topluluklarının aktiviteleri zamanla 

azalıyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Öğrenci topluluklarının aktiviteleri zamanla azalıyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Teşvik konusunda öğrencilerin motivasyonlarının azalması. 

Katılım eksikliği. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Öğrenciler 

Çözüm Önerisi Nedir? Öğrencilerin teşvik edilmesi. Duyuruların arttırılması, desteklenmesi 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Maddi kaynaklar ve dijital kaynaklar 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir? )  

Öğrenci topluluklarının etkinlikleri için ayrılan bütçeler artırılabilir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir?  

Kısa: duyurular artırılabilir.  

Uzun: çeşitlilik artırılabilir. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak?  

Kültür kalkınması yaşanabilir ve etkinlikler artabilir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Memnuniyet anketleri 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/48. Sorun: Eğitim Fakültesi dışındaki çevre düzenlemesi 

yetersiz kalıyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Eğitim Fakültesi dışındaki çevre düzenlemesi yetersiz kalıyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: İlgisizlik, gereksiz çalışma, yaz döneminde bir gelişme kat 

edilemesi, ağaç dikilmemesi. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Çoğunlukla öğrenciler ve akademisyenler 

Çözüm Önerisi Nedir? Öğrencilerin oturabileceği yeşil alan, çardak ve bank gibi alanların 

oluşturulması, başlayan inşaatların bitirilmesi, inşaat çalışmalarının okul döneminde değil yaz 

döneminde yürütülmesi. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Maddi kaynaklar ve insan gücü 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir? ) Yaz dönemi için 

inşaat konusunda planlama yapılması 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede, bir bank veya çardak inşa 

edilebilir. Uzun vadede, inşaatların planlı bir şekilde ilerleyip öğrencileri ve görevlileri rahatsız 

etmeden tamamlanması sağlanabilir. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Öğrencilerin daha rahat etmesi sağlanacak. 

İnşaat zamanlarında, okul çıkışı yaşanan trafik sıkışıklığı engellenecek. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Öğrencilerin memnuniyetinden, okula 

gelme motivasyonlarının artmasından. Okul, öğrenciler için bir sosyal alan olduğunda bu 

motivasyon artabilir. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/49. Sorun: Kampüs etkinlikleri Eğitim Fakültesinde 

duyurulmuyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Kampüs etkinlikleri Eğitim Fakültesi’nde duyurulmuyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Bilgilendirme yapılmıyor, duyurular için uygulamalar yok. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Öğrenciler 

Çözüm Önerisi Nedir? Uygulamalar geliştirilebilir. Var olan internet siteleri düzenlenebilir. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Maddi kaynaklar ve dijital kaynaklar  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir? ) Kulüplerdeki 

iletişim güçlendirilebilir. İnternet siteleri düzenlenebilir. Uygulamalar geliştirilebilir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir?  

Kısa: iletişim ve duyurular güçlendirilebilir.  

Uzun: Mobil uygulama geliştirilebilir. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak?  

Kültürel kalkınma olabilir.  

Topluluk etkinliklerine ulaşma kolaylaşabilir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Gözlem ve memnuniyet anketleri 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi 

İl Kültür Müdürlüğü 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/50. Sorun: Üniversitede ÖSEM'in temizliği konusunda 

sıkıntılar var. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Üniversitede ÖSEM'in temizliği konusunda sıkıntılar var. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: İlgisizlik, öğrenci sayısının fazlalığı, yetersiz imkân. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Öğrenciler ve akademisyenler 

Çözüm Önerisi Nedir? Personel sayısı artırılabilir. Yeni yemekhane açılabilir. Denetimler artabilir. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Maddi kaynaklar ve insan kaynakları 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir? )  

Denetimlerin artırılması, yeni yemekhane açılması. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir?  

Kısa: denetim artabilir, personel artabilir.  

Uzun: yeni yemekhane açılması 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Öğrencilerin memnuniyeti artacak. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Memnuniyet anketleri ve gözlem 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi  

İŞKUR 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/51. Sorun: Erasmus Ofisi ve öğrenci topluluğu arasında 

yetki çatışması yaşanıyor 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Erasmus Ofisi ve öğrenci topluluğu arasında yetki çatışması yaşanıyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Öğrencilerin fikirlerinin önemsenmemesi 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Öğrenciler 

Çözüm Önerisi Nedir? Eğitmenlerimizin öğrencilerle kararı ortak almaları Erasmus toplantıları 

artırılabilir. Erasmus toplantıları eğitmenlerimize zorunlu kılınmalıdır. Proje hazırlama sürecinde 

öğrencilerin katkısı istenilebilir. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var?  

İnsan gücü, bölüm başkanları, Erasmus koordinatörleri. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir? ) Erasmus 

koordinatörleriyle görüşme ayarlanabilir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir?  

Kısa vadeli: bölüm başkanları ile toplantı yapılabilir. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Öğrencilerin memnuniyeti artar. Çanakkale yurt 

dışında daha çok duyulur. Üniversitenin prestiji artar. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Öğrenci anketleri, proje sayıları, 

yapılan işbirliklerinin artması. 

 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi  
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/52. Sorun: Yüksek lisans kontenjanları çok az. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Üniversitelerin yüksek lisans programlarına ayırdığı yer sayısı başvuran 

öğrenci sayısına göre çok düşük kalıyor. Birçok mezun sınırlı kontenjana takılıyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Akademik kadro yetersizliği ve danışman başına düşen öğrenci 

sayısındaki kısıtlamalar kontenjanların artmasını engelliyor. Ayrıca üniversite bütçelerinin 

lisansüstü eğitim için sınırlı kalması bu sorunu iyice büyütüyor. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Akademik kariyer hedefleyen mezun öğrenciler ve 

uzmanlaşmış personel arayan tüm kurumlar 

Çözüm Önerisi Nedir? Akademik kadronun genişletilmesi ve danışmanlık limitlerinin yeni 

hocalarla desteklenmesi.  

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Yeni akademisyen alımları için devletten kadro 

desteği ve üniversite bütçesinde lisansüstü eğitim için ek pay. Yazılımsal ve fiziksel altyapının 

güçlendirilmesi. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir? ) Öncelikle en çok 

talep edilen bölümler belirlenmeli. Bu bölümlere yeni hocalar atanmalı ve akademik yılın başında 

kontenjanlar kademeli olarak artırılarak ilan edilmeli. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede mevcut hocaların 

üzerindeki yükler hafifletilmeli ve derslik kapasiteleri optimize edilmeli. Uzun vadede ise 

üniversitenin genel akademik kadrosu güçlendirilmeli ve yeni araştırma merkezleri kurulmalı. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Şehirdeki eğitimli insan gücü artıyor ve 

akademik üretim çoğalıyor. Üniversite-şehir iş birliği gelişiyor ve bu da bölgenin kültürel ve 

bilimsel kalkınmasına katkı sağlıyor. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Kontenjan sayıları öğrenci taleplerini 

karşılamaya başladığında ve lisansüstü eğitime kabul oranları arttığında 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Yükseköğretim Kurulu (YÖK) ve  

Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi  
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/53. Sorun – Çözüldü  

Bazı fakültelerin binaları hasarlı. 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

İlgili fakülteler tespit edilebilir ve binalar acil olarak güvenlik değerlendirmesinden geçirilebilir. 

Gerekli görülürse yeni bir bina inşa edilmesi için kaynak ayrılabilir. 

Geçici olarak güvenli alternatif mekânların tahsis edilebilir. 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

Yapısal risk altında olan İnsan ve Toplum Bilimleri Fakülte binası boşaltıldı ve yerine yenisinin 

yapılması için yıkım/yeniden inşa planları yapılıyor. 

 

& 

 

Sorun Numarası ve Detayı: 2024/54. Sorun – Çözüldü  

Biga Fen Lisesi yurdu yıkıldı ve tekrar yapılmadı. 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Biga Fen Lisesi'nin yıkılan yurdunun yeniden inşası için proje başlatılabilir ve kaynak ayrılabilir. 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

Biga Fen Lisesi yurdu yeniden inşa edildi ve imkân artırma çalışmaları devam ediyor. 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/55. Sorun: Üniversite hastanesinde hasarlar var. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Üniversite hastanesinde hasarlar var.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Denetimin yapılmaması, güvenlik sorunu. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor:  

Çanakkale halkı 

Çözüm Önerisi Nedir?  

Düzenli yenileme çalışması, bütçe ayrılması. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var?  

Maddi kaynaklar 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir? )  

Hastanenin genel olarak kontrolü sağlanması için yetkili kişilerle görüşülmesi 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? 

 Kısa vadeli: dilekçe yazılmalı. 

 Uzun vadeli: alanın onarım ve güçlendirilmesi ile ilgili çalışmalar yapılmalı 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak?  

Hastanenin güvenliğinin artırılması 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak?  

Memnuniyet anketleri 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi  
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/56. Sorun: Biga Fen Lisesi Kız Öğrenci Yurdu'nda etüt 

salonu bulunmuyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Biga Fen Lisesi Kız Öğrenci Yurdu'nda etüt salonu bulunmuyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Mimarî proje eksikliği, mevcut alanın yetersizliği, bütçe 

kısıtlamaları. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Öğrenciler 

Çözüm Önerisi Nedir? Mevcut kullanılmayan bir odanın veya geniş bir ortak alanın 

dönüştürülmesi, yeterli aydınlatma, ergonomik çalışma masaları ve sandalyeler ile donatılması, 

grup çalışmasına ve bireysel çalışmaya uygun ayrılmış bölümlerin oluşturulması. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Mali kaynaklar,  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir? ) Yurt yönetimi, 

okul müdürlüğü ve İl/İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü teknik ekiplerince potansiyel alanın tespiti, 

mimari uygunluk analizi ve ihtiyaç listesinin çıkarılması. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli Plan (Acil Çözüm): Yurt 

içindeki en büyük ortak salonun/dinlenme odasının geçici olarak belirli saatlerde (akşam etüt 

saatleri) etüt salonu olarak kullanıma tahsis edilmesi. Uzun Vadeli Plan (Kalıcı Çözüm): Yurdun 

mevcut mimari yapısı uygun değilse, modüler veya prefabrik ek bina çözümleri dahil, yurdun 

kapasitesine uygun, modern bir etüt merkezinin kalıcı olarak inşa edilmesi  

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Akademik başarının yükselmesi, genç nüfusun 

refahı, eğitimde kalite algısı. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Öğrenci memnuniyeti, etüt salonlarının 

kullanım oranlarının artması, akademik başarı oranlarının artması. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale İl Milli Eğitim Müdürlüğü, Biga İlçe Milli Eğitim 

Müdürlüğü / Biga Fen Lisesi Müdürlüğü, Milli Eğitim Bakanlığı, Biga Kaymakamlığı (İlçe Milli 

Eğitim). 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/57. Sorun – Çözüldü  

 

Genel manada öğrencilerin çalışabileceği bir ders çalışma alanı bulunmuyor. Kütüphaneler bunun 

için elverişli değil. Öğrenci sayısı fazla olduğundan hem boş yer bulunmuyor hem de var olan 

ortamlar havasız kalıyor. Özellikle sınav grubu öğrencilerinin kütüphanede araştırma yapmak 

yerine test çözdüğü düşünüldüğünde yeni kütüphane inşası yerine ders çalışma alanlarının inşası 

gerekiyor. 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Kütüphane dışında sadece ders çalışmaya yönelik kompleksler yapılabilir. 

Kullanılmayan binalar bu yönde değerlendirilebilir. 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

Sorun gençlerin istediği gibi Barbaros mahallesine yeni çalışma alanı inşası ve aktif kullanılmayan 

Prof. Dr. Türkan Saylan sosyal tesislerinin iç alanı “Ara Durak” isimli bir çalışma alanına 

dönüştürüldü.  
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/58. Sorun: Erkek KYK'lar temizlik, güvenlik ve çevre 

bakımından kötü durumda. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Erkek KYK'lar temizlik, güvenlik ve çevre bakımından kötü durumda. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: İdarecilerin yetersiz denetimleri, parasal nedenler, asansörlerin 

periyodik yapılmayan bakımları, temizliğin yetersizliği. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor:  

Yurtlarda kalan öğrenciler 

Çözüm Önerisi Nedir? Asansör bakım sıklığının artırılması, yemekhanedeki denetimin artırılması, 

yemekhane firmalarının değiştirilmesi, protein ihtiyacının karşılanması için yemek listelerinin 

yeniden düzenlenmesi. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Maddi kaynaklar, denetim için idari personel 

ihtiyacı. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir? )   

Eğitim döneminde yürürlüğe konmalı. Şikayetin yoğun olduğu yurtlardan başlanmalı. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir?  

Kısa vadeli olarak asansör bakımları yapılabilir. Uzun vadede erkek yurt sayıları arttırılabilir. 

Yemekhane firmalarıyla anlaşmalar sağlanabilir. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak?  

Öğrencilerin yaşam kalitesi ve memnuniyeti artar. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak?  

Öğrencilerin refah seviyesi artar. Şikayetlerin azalması görülür. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Gençlik ve Spor Bakanlığı 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/59. Soru: Okullarda ve yurtlarda çalışma alanları, 

bilgisayar olanakları ve kütüphane hizmetlerinin yetersizliği söz konusu. Öğrenci 

şikayetlerine yeterli çözüm bulunamıyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Okullarda ve yurtlarda çalışma alanları, bilgisayar olanakları ve 

kütüphane hizmetlerinin yetersizliği söz konusu. Öğrenci şikâyetlerine yeterli çözüm bulunamıyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Maddi eksiklikler, öğrencilere karşı ilgisizlik, imara açık tarım 

alanı yetersizliği nedeniyle kütüphane açmakta zorlanma, öğrencilerin alıp geri getirmeme ve 

hırsızlık olayları, devlet mallarına zarar verme durumları, yeterli alan eksikliği. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Öğrenciler 

Çözüm Önerisi Nedir? İlgili alanların açılması ve denetiminin sağlanması, bununla ilgilenen 

görevlilerin artırılması, okul ve yurtlarda modern bilgisayar laboratuvarları, kütüphaneler ve 

çalışma alanları oluşturulması. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Maddi kaynaklar 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir? ) En baştan GSB 

yurtları veya genel yurtların düzenlenmesi 

İlk baştan tam donanımlı açılması 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Etüt salonlarının kapatılıp bu tarz yazıcı 

bilgisayar veya kütüphane için kullanıma açılması 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Öğrenciler istedikleri kaynaklara istediği zaman 

ulaşabilecek, akademik başarı oranı artacak. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Memnuniyet anketleri 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Gençlik ve Spor Bakanlığı 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/60. Sorun: Kütüphanelerde hem kitap az hem de alan 

yetersiz kalıyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı:  

Kütüphanelerde hem kitap az hem de alan yetersiz kalıyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler:  

Devlet mallarına zarar verme durumları, yeterli alan eksikliği 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor:  

Öğrenciler ve kütüphanede çalışmak isteyen vatandaşlar 

Çözüm Önerisi Nedir?  

Tekzen bölgesinde olan yurtların çevresine kütüphane sayısı artırılabilir. Nüfus yoğunluğunun 

olduğu alanlarda da ayrıca artırılabilir. (Merkez ve Eğitim Fakültesi civarında) Kullanılmayan 

kütüphaneler kullanıma açılabilir. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Maddi kaynaklar 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir? ) Yaz döneminde 

ya da güz ve bahar dönemlerinin başlarında  

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede okulların kullanılmayan 

alanlarına çalışma alanı kurulabilir. Uzun vadeli olarak kütüphaneler açılabilir. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Öğrenciler daha rahat çalışabilecekleri yer 

bulabilecekler. Kütüphanelerdeki yoğunluk azalacak 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Kütüphanelerdeki yoğunluk azalıp 

öğrenci memnuniyeti artınca sorunun çözüldüğü anlaşılabilir. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Gençlik ve Spor Bakanlığı –  

Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi  
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Sorun Numarası: 2024/61. Sorun: Yurtlarda internete ulaşım yok. Olan ise 

kullanılmayacak kadar yavaş durumda. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Yurtlarda kalan öğrenciler internete girmekte büyük zorluk yaşıyor; 

bağlantı ya hiç kurulmuyor ya da ödev yapmaya bile yetmeyecek kadar yavaş kalıyor.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Yurt binalarının altyapısının çok eski olması, kullanıcı sayısına 

göre internet kapasitesinin düşük tutulması ve dağıtım cihazlarının yetersizliği nedeniyle her odaya 

eşit sinyal gitmemesi.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? KYK ve özel yurtlarda kalan binlerce öğrenci ile online 

eğitim süreçlerini yürüten gençler.  

Çözüm Önerisi Nedir?Yurtlardaki internet altyapısının fiber teknoloji ile tamamen yenilenmesi, 

her odaya yüksek hızlı erişim sağlayacak modern dağıtıcıların kurulması ve kotasız hızlı internet 

sağlanması.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var?Yeni fiber kablolama ve modern modem cihazları 

için bütçe ayrılmalı; internet servis sağlayıcıları ile teknik altyapı anlaşmaları yapılmalıdır.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? Öncelikle en sorunlu binalar tespit edilerek altyapı 

çalışmaları tamamlanmalı ve her katta sinyal gücü test edilerek internet erişimi aktif edilmelidir.  

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir? Kısa vadede mevcut modemlerin 

yerleri iyileştirilmeli; uzun vadede tüm yurt binaları yüksek hızlı fiber altyapıya kavuşturulmalı ve 

yeterli hız garantisi verilmelidir.  

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Öğrencilerin akademik başarısı artar, 

teknolojiye erişimleri kolaylaşır ve şehirdeki genel memnuniyet düzeyi yükselir.  

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? Her odadan sorunsuz bir şekilde 

yüksek hızda internete bağlanıldığında ve şikâyetler tamamen kesildiğinde.  

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Gençlik ve Spor Bakanlığı ve KYK İl Müdürlükleri.  
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Sorun Numarası: 2024/62. Sorun: Yurtlarda tuvalet sayısı az olduğundan temizlik sorunu 

yaşanıyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Mevcut tuvalet ve banyo sayısı öğrenci kapasitesine göre çok düşük 

kalıyor; ortak alan paylaşımı nedeniyle hijyen hızla bozuluyor.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Yurtların eski projelerle yapılması, artan kontenjanlara göre ek 

sıhhi alanların oluşturulmaması ve temizlik personeli sayısının azlığı.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Yurtlarda kalan tüm öğrenciler ve orada görev yapan 

temizlik personeli.  

Çözüm Önerisi Nedir?Öğrenci sayısına uygun yeni tuvalet ve banyo alanlarının inşa edilmesi, 

temizlik personeli sayısının artırılması ve gün içi denetimlerin sıkılaştırılması.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var?Sıhhi tesisat ve inşaat çalışmaları için bütçe, hijyen 

malzemesi sürekliliği ve ek istihdam için mali kaynak.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı?Her yurtta öğrenci başına düşen tuvalet sayısı 

hesaplanarak eksik binalara yeni kabinler eklenmeli ve kat bazlı temizlik takip çizelgeleri 

uygulanmalıdır.  

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?Kısa vadede günlük temizlik sayısı 

artırılmalı; uzun vadede kapasiteyle uyumlu modern sıhhi tesisat projeleri hayata geçirilmelidir.  

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak?  

Öğrenci sağlığı korunur, salgın riskleri azalır ve gençlerin moral/motivasyonu artarak eğitim 

kalitesine olumlu yansır.  

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak?  

Hijyen standartları yükseldiğinde ve temizlik şikayetleri sona erdiğinde.  

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? 

Gençlik ve Spor Bakanlığı ile KYK İl Müdürlüğü.  
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Sorun Numarası: 2024/63. Sorun: Çanakkale Anadolu Lisesi gibi okullarda revir 

bulunmuyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Okullarda öğrencilerin aniden rahatsızlanması veya yaralanması 

durumunda ilk yardım yapılacak bir alan bulunmamaktadır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Okul binaları yapılırken sağlık odası planlanmaması veya 

mevcut odaların başka amaçlarla kullanılması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Okulda eğitim gören tüm öğrenciler, öğretmenler ve okul 

personeli.  

Çözüm Önerisi Nedir? Her okulda temel tıbbi malzemelerin olduğu bir revir odası açılmalı ve tam 

zamanlı bir okul hemşiresi veya ilk yardım uzmanı görevlendirilmelidir.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var?Tıbbi malzeme ve mobilya alımı için bütçe; Sağlık 

Bakanlığı ile koordineli okul hemşiresi kadrosu.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı?Okullardaki uygun oda kapasitesi tespit edilmeli, odalar 

donatılmalı ve sağlık personeli ataması yapılmalıdır.  

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?Kısa vadede her okulda bir acil 

müdahale alanı düzenlenmeli; uzun vadede profesyonel revirler zorunlu hale getirilmelidir.  

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak?  

Okullar daha güvenli hale gelir, acil durumlarda yanlış müdahale riski azalır ve velilerin huzuru 

artar.  

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak?  

Aktif revir odaları kurulduğunda ve uzman personel göreve başladığında.  

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

İl Milli Eğitim Müdürlüğü ve İl Sağlık Müdürlüğü 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/64. Sorun – Çözüldü  

 

Çanakkale Anadolu Lisesi yurdunun çatısı çökmüş durumda. Bu durumu düzeltmek yerine bütün 

katı kapattılar. 

 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Yurdun çatısının acilen onarılması ve gerekli güvenlik önlemlerinin alınması yönünde çalışmalar 

yapılabilir.  

 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

İl Milli Eğitim Müdürüyle görüşüldü. Sorunun öncelik derecesi anlatıldı ve akabinde yurdun çatısı 

onarılarak onarım süresince güvenlik önlemlerine dikkat edildi. 
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Sorun Numarası: 2024/65. Sorun: Yurtlardaki yemekler denetlenmiyor; zehirlenme 

vakaları ve hijyen sorunları yaşanıyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Yapılan denetlemelerin aldatılması, gerçek yaşam kalitesinin 

yansıtılmaması ve yemeklerde yabancı maddelerin (böcek, kıl) çıkması.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Denetlemelerin belirli günlerde (habersiz olmaması) yapılması 

ve yemekhane firmalarının dikkatli seçilmemesi.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Yurt yemekhanesinde yemek yiyen öğrenciler ve 

öğretmenler.  

Çözüm Önerisi Nedir?Spontane ve sık denetlemeler yapılmalı, yemekhane firması seçiminde 

kriterler sıkılaştırılmalı ve hijyen eğitimleri verilmelidir.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var?Bakanlıkların düzenli denetimlerinde 

görevlendireceği personel ve gerektiğinde firma değişikliği için bütçe.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? Şikâyet oranlarının yüksek olduğu yurtlardan 

başlayarak dilekçeler yazılmalı ve denetimler sıklaştırılmalıdır.  

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir? 

Kısa vadede talep yoğunluğu olan yerler belirlenmeli; uzun vadede periyodik anketler ve sürekli 

denetim sistemi kurulmalıdır.  

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak?  

Öğrencilerin sağlık imkanları iyileşir, refah artar ve Çanakkale yurtlarının prestiji yükselir.  

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak?  

Şikayetlerin azalması, denetlemelerin olumlu sonuçlanması ve öğrenci geri dönütlerinin 

iyileşmesiyle.  

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi - Gençlik ve Spor İl 

Müdürlüğü – Gıda Tarım ve Hayvancılık İl Müdürlüğü 
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Sorun Numarası: 2024/67. Sorun: KYK yurtlarında oda kapasitesinin (6 kişi) çok fazla 

olması. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Odalarda 6 kişi kalınması yaşam kalitesini düşürerek çeşitli problemler 

yaratmaktadır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Şehirde yeteri kadar yurt olmaması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Öğrenciler.  

Çözüm Önerisi Nedir? 

Eski sisteme dönülüp 4 kişilik odaların yapılması, yeni yurt binalarının inşa edilmesi veya alternatif 

alanların (otel vb.) kullanılması.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 

GSB ile iletişim ve yeni inşaatlar için arazi tahsisi.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? 

Yaz başı ve okullar açılmadan önce planlamalar yapılmalıdır.  

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir? 

Kısa vadede belediye ve GSB görüşmeleri; uzun vadede kalıcı kapasite iyileştirmeleri.  

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak?  

Öğrencilerin güvenliği ve refah seviyesi artar.  

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak?  

Gözle görülebilir kapasite rahatlaması sağlandığında.  

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? 

Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü - Kredi ve Yurtlar Genel Müdürlüğü 
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Sorun Numarası: 2024/69. Sorun: Etkinlik günlerinde yurt giriş saatlerinde esneklik 

olması gerekiyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Etkinlik günlerinde yurt giriş saatlerinde esneklik olması gerekmektedir.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Yetkililerin ortak bir plana bağlı kalmaması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Öğrenciler.  

Çözüm Önerisi Nedir?Etkinlik günleri özelinde yurt giriş saatlerinin daha çok esnetilip öğrencilere 

anlayış sağlanması ve yurt giriş saatlerinin genel olarak daha uzun saatlere esnetilmesi 

önerilmektedir.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 

Öğrenci birliği ve anketler.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?):  

En kısa sürede.  

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: 

Kısa Vadeli: Şehirdeki önemli kültürel ve sanatsal etkinlik günlerinde, önceden bildirilmek 

kaydıyla giriş saatlerinin geçici olarak uzatılması. 

Uzun Vadeli: Yurt yönetim yönetmeliğinin öğrencilerin sosyal gelişimini destekleyecek şekilde 

revize edilerek giriş-çıkış saatlerinin kalıcı olarak esnetilmesi. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak?  

Refah artar ve öğrenci motivasyonu yükselir.  

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak?  

Öğrenci memnuniyeti anketleri ile ve KYK Wi-Fi ağına zorunlu anket koyarak.  

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? 

Çanakkale Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü ve Kredi ve Yurtlar Genel Müdürlüğü 
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Sorun Numarası: 2024/70. Sorun: Yurt odalarındaki dolap ve çalışma masası sayısı yetersiz 

kalıyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Yurt odalarındaki dolap ve çalışma masası sayısı yetersiz kalmaktadır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Odaların mevcut kapasite için yeterli fiziksel alana sahip 

olmaması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Öğrenciler.  

Çözüm Önerisi Nedir? Yurt odalarındaki dolap, sandalye, çalışma masası ve benzeri temel 

mobilya sayısının artırılması gerekmektedir.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var?  

Mevcut durumun tespiti için öğrencilerle toplantılar yapılması ve çözüm için yetkili kurumlarla 

stratejik görüşmelerin gerçekleştirilmesi.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?):  

İlgili ve yetkili kurumlarla bizzat iletişime geçilerek süreç başlatılmalıdır.  

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: 

Kısa Vadeli: Her odaya portatif ve yer kaplamayan ek dolapların yerleştirilmesi.  

Uzun Vadeli: Odalardaki kişi sayısının düşürülmesi veya her öğrenciye özel çalışma alanı sunan 

modern ve fonksiyonel mobilya sistemlerine geçilmesi.  

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak?  

Öğrencilerin yaşam standartları ve refah seviyesi yükselir.  

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak?  

Öğrencilerden alınan olumlu geri bildirimler ve yerinde yapılacak incelemeler ile.  

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Çanakkale Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü - Kredi ve Yurtlar Genel Müdürlüğü. 
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Sorun Numarası: 2024/71. Sorun: Yurt etüt odaları yetersiz ve dar durumda. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Etüt odalarındaki masa sayısının kontenjana göre az olması ve çalışma 

alanlarının kısıtlılığı.  

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Odaların kapasite artışına uygun olmaması ve bazı 

kütüphanelerin erken kapatılması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Yurtta kalan öğrenciler.  

Çözüm Önerisi Nedir? 

Masa sayısının artırılması, kütüphane sayısının çoğaltılması ve çalışma saatlerinin genişletilmesi.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 

Yeni binaların tahsisi, mevcut kütüphanelerin bütçe ve personel desteğiyle saatinin artırılması.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? 

Dekanlıklarla görüşülerek belediyenin yeni etüt yerleri açması ve KYK yurtlarındaki kapasite 

artırımı sağlanmalıdır.  

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir? 

Kısa vadede masa sayısı artırılmalı; uzun vadede yeni kütüphaneler açılmalıdır.  

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak?  

Nitelikli öğrenci sayısının artması sağlanır.  

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak?  

Yapılan memnuniyet anketleri ile.  

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? 

Çanakkale Belediyesi ve Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü 
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Sorun Numarası: 2024/72. Sorun: Yurt bahçelerinde etkinlik alanları yetersiz ve yurt 

idaresinin katı davranışları oluyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Yurt bahçelerinde öğrencilerin sosyal ve sportif faaliyet yapabileceği 

alanların kısıtlı olması ve yurt yönetimlerinin öğrencilere karşı sert tutumlar sergilemesi. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Bütçenin etkin kullanılmaması, fiziksel alan yetersizliği, idari 

personelin iletişim becerilerindeki eksiklikler ve yurtlar arasındaki imkan eşitsizliği. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Yurtlarda barınan tüm öğrenciler. 

Çözüm Önerisi Nedir? Bahçe alanlarının peyzaj ve sosyal donatılarla düzenlenmesi, spor 

alanlarının inşa edilmesi, idari personelin iletişim eğitimlerinden geçirilmesi  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Uzman eğitmenler (iletişim eğitimi için), teknik 

personel (peyzaj/inşaat için) ve idari denetim mekanizmaları. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Yeni eğitim 

dönemi başlamadan önce spor aletleri standart hale getirilmeli; bütçe planlamasında öğrenci 

talepleri önceliklendirilmelidir. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: 

Kısa Vadeli: Mevcut iyi örneklerin model alınması, öğrenci-idare komisyonlarının kurulması ve 

etkinlik takvimlerinin oluşturulması. 

Uzun Vadeli: Alan genişletme çalışmaları, modern ekipman destekleri ve yurt yönetim 

politikalarının öğrenci odaklı revize edilmesi. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Öğrencilerin refah seviyesi yükselir, 

gençlerin spora ve kültürel etkinliklere yönelimi artarak toplumsal huzura katkı sağlar. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? KYK bünyesinde yapılan 

memnuniyet anketlerinde puan artışı sağlanması ve resmi şikayet dilekçelerinin azalmasıyla. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü ve Kredi ve Yurtlar 

Genel Müdürlüğü. 
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Sorun Numarası: 2024/73. Sorun: Yurt odalarına ayrım gözetilmeden yerleştirilen öğrenciler 

arasında zorbalık ve kavga olayları yaşanıyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Oda yerleştirmelerinde öğrenci profillerinin dikkate alınmaması 

sonucunda öğrenciler arasında uyum sorunları, akran zorbalığı ve fiziksel kavgaların meydana 

gelmesi. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Yurt yerleştirme sürecinde sosyo-kültürel uyumun 

gözetilmemesi ve toplu yaşam kurallarına dair denetimlerin zayıflığı. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Yurtlarda kalan tüm öğrenciler. 

Çözüm Önerisi Nedir?Yurt kurallarının tavizsiz uygulanması, öğrencilere toplu yaşam ve etik 

değerler eğitimi verilmesi, rehberlik hizmetlerinin aktif kullanılması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var?Psikolojik danışmanlık hizmetleri, eğitim 

materyalleri ve uzman rehberlik personeli. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Şikâyet 

durumunda ciddi uyum sorunu yaşayan öğrenciler hızla ayrıştırılmalı ve olaylara anında idari 

müdahale edilmelidir. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: 

Kısa Vadeli: Acil durumlarda hızlı oda değişikliği ve riskli görülen öğrencilerin takibi. Uzun 

Vadeli: Zorbalık yapan kişilerin tespiti ve rehabilitasyonu için profesyonel destek programlarının 

kalıcı hale getirilmesi. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Şehirdeki öğrenci yaşamı daha huzurlu hale 

gelir; Çanakkale'nin güvenli bir eğitim şehri imajı güçlenerek dışarıdan gelen öğrenci sayısını 

artırır. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? Oda içi disiplin vakalarının ve 

zorbalık kaynaklı şikayetlerin istatistiksel olarak azalmasıyla. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Kredi ve Yurtlar Genel Müdürlüğü, Çanakkale Milli Eğitim 

Müdürlüğü ve Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü. 
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Sorun Numarası: 2024/74. Sorun: Yurt pencerelerinde sineklik olmamasından dolayı 

odalarda haşerat bulunuyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Özellikle yaz aylarında yurt pencerelerinde sineklik bulunmaması 

nedeniyle odalara haşere girmesi ve hijyenin bozulması. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Bina altyapısındaki eksiklikler, mevcut ekipmanların 

kalitesizliği ve bakım-onarım için ayrılan bütçenin yetersizliği. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Yurtlarda barınan öğrenciler. 

Çözüm Önerisi Nedir?Tüm yurt pencerelerine dayanıklı sinekliklerin takılması, mevcutların 

yenilenmesi ve yurt genelinde ilaçlama periyotlarının sıklaştırılması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var?Malzeme alımı ve montaj hizmetleri için finansal 

bütçe ile profesyonel ilaçlama hizmeti. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Çalışmaların 

öğrenci yoğunluğunun az olduğu tatil dönemlerinde veya hafta sonlarında tamamlanması; denetim 

sıklığının artırılması. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: 

Kısa Vadeli: İlaçlama sıklığının artırılması ve en çok sorun yaşanan odalarda acil onarım yapılması. 

Uzun Vadeli: Standartlara uygun sineklik sistemlerinin tüm yurt binalarına entegre edilmesi ve 

periyodik bakım takvimi oluşturulması. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Öğrencilerin yaşam konforu ve sağlık 

standartları artar; haşere kaynaklı sağlık sorunları ve buna bağlı şikâyetler ortadan kalkar. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? Odalardaki haşerat varlığına dair geri 

bildirimlerin sona ermesi ve öğrenci memnuniyetinin artmasıyla. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Çanakkale Milli Eğitim Müdürlüğü, Kredi ve Yurtlar Genel Müdürlüğü - Gençlik ve Spor İl 

Müdürlüğü. 
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Sorun Numarası: 2024/75. Sorun: Liselerde öğrencilerin çantalarını koyacak yer 

bulamaması. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Okul binalarında öğrenci dolabı eksikliği nedeniyle çantaların 

depolanamaması.  

Sorunu Oratya Çıkaran Nedenler: Binaların tasarımında dolap alanı ayrılmaması, bütçe eksikliği 

ve eski tip mobilya kullanımı.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Özellikle ağır çantalar nedeniyle sağlık sorunu yaşama 

riski olan tüm öğrenciler.  

Çözüm Önerisi Nedir? Kilitli dolap sistemine geçilmesi, sıraların depolama alanlı olanlarla 

değiştirilmesi ve ağır materyallerin okulda bırakılmasının teşvik edilmesi.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Yatırım bütçesi, teknik personel ve idari anahtar 

yönetimi planı.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı?  

Pilot uygulamalarla başlanmalı, 6 ay içinde her öğrenciye bir dolap tahsis projesi 

yaygınlaştırılmalıdır.  

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?  

Kısa vadede geçici çözümler (kutular vb.); uzun vadede yeni bina şartnamelerine dolap 

zorunluluğu eklenmesi.  

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak?  

Öğrencilerin omurga sağlığı korunur, motivasyon ve düzen artar.  

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak?  

Şikâyetlerin sıfıra inmesi ve yüksek memnuniyet anket sonuçları.  

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? 

 İl Milli Eğitim Müdürlükleri ve Okul Yönetimleri 
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Sorun Numarası: 2024/76. Sorun: Okullarda, yurtlarda ve benzeri yerlerde dilek ve 

şikâyetler ciddiye alınmıyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Eğitim kurumları ve yurtlarda iletilen taleplerin, önerilerin ve 

şikâyetlerin yönetimler tarafından dikkate alınmaması veya çözüm üretilmemesi. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Kurum yönetimlerinin geri bildirim kültürüne önem 

vermemesi, şikâyetleri takip edecek özel bir birimin bulunmaması ve iletişim kanallarının (şikayet 

kutuları vb.) düzensiz kontrol edilmesi. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Öğrenciler, veliler, yurt sakinleri ve hizmet alan tüm 

vatandaşlar. 

Çözüm Önerisi Nedir?Kurumlarda "Şikâyet Yönetim Birimi" kurulması, dijital ve fiziksel iletişim 

kanallarının çeşitlendirilmesi ve her şikâyete belirli bir sürede (Örneğin: 7 gün) geri dönüş yapılma 

zorunluluğu getirilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var?Tarafsız ve yetkili personel, şikayet takip 

yazılımı/otomasyon sistemi ve çalışanlar için iletişim becerileri eğitimi. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Kısa vadede tüm 

şikâyet kutularının haftalık kontrolü ve takip numarası sistemi başlatılmalı; orta vadede standart 

bir geri bildirim prosedürü oluşturulmalıdır. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?:Kısa Vadeli: Aylık şikâyet çözüm 

oranı raporlama sistemine geçilmesi. Uzun Vadeli: Personelin "Şeffaf Yönetim" ilkeleri 

çerçevesinde düzenli değerlendirilmesi ve memnuniyet anketleri ile sistemin denetlenmesi. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Hizmet kalitesi ve verimlilik artar, 

vatandaşların kurumlara güveni pekişir ve sorunlar büyümeden çözülerek kurumsal huzur sağlanır. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? Şikayet çözüm sürelerinin kısalması, 

çözüm oranlarının artması ve dış mercilere yapılan şikayet başvurularının azalmasıyla. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl/İlçe Milli Eğitim Müdürlükleri, KYK İl Müdürlükleri, İl 

Sağlık Müdürlükleri ve Kurum Yöneticileri. 
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Sorun Numarası: 2024/77. Sorun: Okullarda materyal eksikliği bulunuyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Okullardaki eğitim-öğretim materyallerinin nicelik ve nitelik olarak 

yetersiz kalması. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Bütçe yetersizliği, tedarik aksamaları, mevcut materyallerin 

kötü kullanım sonucu yıpranması ve teknolojik gelişmelere uyum sağlanamaması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Öğrenciler, öğretmenler ve eğitim kalitesinin 

düşmesinden endişe eden veliler. 

Çözüm Önerisi Nedir?Merkezi envanter çalışması yapılması, ek bütçe ve hibe programları 

oluşturulması, okullar arası materyal paylaşım sisteminin kurulması ve yerel yönetimlerle iş birliği 

yapılması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var?Ek mali kaynaklar, envanter takip sistemi/personeli 

ve öğretmenler için materyal kullanım eğitimleri. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): 3 ay içinde acil 

sarf malzemeleri temin edilmeli; 6 ay içinde kritik laboratuvar ekipmanları için toplu alım süreci 

başlatılmalıdır. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir? Kısa Vadeli: Yerel bağış 

mekanizmalarının teşvik edilmesi ve malzeme alımında esneklik sağlanması.Uzun Vadeli: Yıllık 

bütçeden materyal yenileme payının zorunlu hale getirilmesi ve "Model Atölye" projelerinin 

uygulanması. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Eğitim kalitesi ve akademik başarı yükselir, 

uygulamalı öğrenme ile mesleki beceriler gelişir ve öğretmen motivasyonu artar. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? Envanter listelerindeki doluluk 

oranının artması ve öğrencilerin bilim-teknoloji alanındaki ulusal sınav başarılarının 

yükselmesiyle. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?İl/İlçe Milli Eğitim Müdürlükleri, Okul Yönetimleri ve Yerel 

Belediyeler. 
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Sorun Numarası: 2024/78. Sorun: Okul gezileri yeterli değil ve ücretler yüksek durumda. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Okul gezilerinin sayıca az olması ve yüksek maliyetler nedeniyle 

öğrencilerin katılım imkanının kısıtlanması. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Ekonomik enflasyonist baskılar ve kurumlardaki 

planlama/liyakat eksiklikleri. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Öğrenciler ve gençler. 

Çözüm Önerisi Nedir?Gezi programları için hibe/fon kaynakları oluşturulması, yerel yönetimlerle 

ulaşım desteği anlaşmaları yapılması ve düşük maliyetli kültürel rota modellerinin geliştirilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var?Okullar için gezi hibe bütçeleri, sponsorluklar ve 

ulaşım araçları desteği. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Bir eğitim-

öğretim dönemi başında tüm yılın gezi takvimi bütçelendirilerek planlanmalıdır. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: 

Kısa Vadeli: Şehir içindeki müzelere (Seramik Müzesi vb.) ve kültürel alanlara ücretsiz 

ziyaretlerin sıklaştırılması. 

Uzun Vadeli: Büyük ölçekli şehir dışı gezilerinin ve tematik kültürel turların uygun fiyatlarla 

organize edilmesi. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak?  

Öğrencilerin mutluluk ve aidiyet duygusu artar, şehrin kültürel ve tarihi farkındalığı güçlenir. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak?  

Gezi katılım sayılarındaki artış ve öğrenci memnuniyet anketlerindeki olumlu sonuçlar ile. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? 

Çanakkale Millî Eğitim Müdürlüğü ve Çanakkale Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü. 
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Sorun Numarası: 2024/79. Sorun: Öğrencilerin ekonomik sebeplerden dolayı düzgün 

beslenememesi. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Artan maliyetler ve denetimsizlik nedeniyle öğrencilerin sağlıklı gıdaya 

erişememesi.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler:  

Bölgenin turistik olması ve belediye denetimlerinin yetersizliği.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  

Halk ve öğrenciler.  

Çözüm Önerisi Nedir?  

Yurtlara yakın bölgelerde Kent Lokantalarının açılması ve sayılarının artırılması.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 

 Belediye bütçesi ve zabıta denetim gücü.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? 

 En kısa sürede uygun fiyatlı menülerin belirlenmesi ve lokasyon tespiti.  

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?  

Kısa vadede denetimlerin artırılması; uzun vadede lokantaların hizmete açılması.  

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak?  

Öğrenci ekonomisi düzelir ve refah düzeyi artar.  

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak?  

Halkın geri dönütleri ve zabıta raporları ile.  

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Çanakkale Belediyesi - İl Tarım ve Orman Müdürlüğü 



 

  

89 

Sorun Numarası: 2024/80. Sorun: Şehirde yeterli sayıda yurt bulunmuyor, var olan yurtlar 

kalabalık durumda ve ev kiraları pahalı. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Çanakkale genelinde öğrenci nüfusuna oranla yurt kapasitesinin 

yetersiz, yurtların aşırı kalabalık olması ve kira fiyatlarının erişilebilir seviyenin çok üzerinde  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Şehirdeki konut ve yurt arzının talebi karşılayamaması ve 

üniversite girişindeki baraj puanı uygulamasının kalkmasıyla öğrenci sayısında yaşanan plansız 

artış.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Başta üniversite öğrencileri olmak üzere, şehre yeni 

atanan memurlar ve dar gelirli vatandaşlar.  

Çözüm Önerisi Nedir? TOKİ aracılığıyla sosyal konut projelerinin hızlandırılması, yeni devlet 

yurtlarının inşa edilmesi ve sadece öğrencilere yönelik "öğrenci evi" projelerinin hayata 

geçirilmesi.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Yerel yönetim (Belediye) ve Valilik desteği ile 

merkezi idareden (TOKİ) bütçe ve arazi tahsisi sağlanmalıdır.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Yeni yıla 

girmeden bütçe planlamaları tamamlanmalı ve inşaat süreçlerine en kısa sürede başlanmalıdır.  

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir? Kısa Vadeli: Emlakçıların ve ev 

sahiplerinin fahiş fiyat artışlarına karşı denetlenmesi. Uzun Vadeli: Usulsüz yapılaşmanın 

denetlenmesi ve barınma sorununu kökten çözecek kalıcı konut/yurt projelerinin tamamlanması.  

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Şehrin genel refah seviyesi artar; barınma 

kolaylığı sayesinde şehir daha fazla öğrenci ve turist çekerek ekonomik olarak canlanır.  

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? Barınma problemlerine dair 

şikayetler azaldığında ve her öğrenci/memur uygun şartlarda konaklama imkanına eriştiğinde.  

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Çanakkale Belediyesi, Çanakkale TÜGEM ve Çanakkale Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü. 
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Sorun Numarası: 2024/81. Sorun: Kiraların çok pahalı durumda olması. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Barınma maliyetlerinin hane gelirlerini aşacak düzeyde yükselmesi.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Yüksek enflasyon, yoğun göç, konut arzının yetersizliği ve 

denetim eksikliği.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Öğrenciler, emekliler ve dar gelirli tüm hane halkları.  

Çözüm Önerisi Nedir? Sosyal konut projelerinin hızlandırılması, kira artış oranlarının 

denetlenmesi ve boş konutların ekonomiye kazandırılması.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var?  

Merkezi ve yerel bütçe yatırımı, denetim personeli ve yasal düzenlemeler.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? 

 Fahiş artış olan bölgelerde acil denetimler başlatılmalı ve 1 yıl içinde sosyal konut projeleri hayata 

geçirilmelidir.  

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir? 

 Kısa vadede kira sınırlaması takibi; uzun vadede sürdürülebilir konut arzı planlaması.  

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak?  

Barınma hakkına erişim kolaylaşır, ekonomik yük hafifler ve sosyal gerilim azalır.  

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak?  

Kira endekslerinin gelir artışına paralel hale gelmesi ve şikayetlerin azalması.  

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? 

Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği İl Müdürlüğü ve Belediyeler.  



 

  

91 

Sorun Numarası: 2024/82. Sorun: Üniversitenin kendisine ait yurdu bulunmuyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi’nin (ÇOMÜ) kendi bünyesinde 

barındırma imkânı sunan bir yurdunun bulunmaması, şehirdeki genel yurt ve barınma sorununu 

derinleştirmektedir. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Üniversite yönetiminin barınma projelerine yeterli önceliği ve 

özeni göstermemesi. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Üniversite öğrencileri. 

Çözüm Önerisi Nedir?Üniversite kampüsü içinde veya çevresinde yeni yurt binalarının inşa 

edilmesi ve mevcut apart binalarının üniversite yurduna dönüştürülmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var?Rektörlük makamının idari desteği, bütçe tahsisi 

ve yapı denetim birimlerinin teknik desteği. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı?: Mevcut apartların devralınarak yeni eğitim dönemi 

öncesinde kademeli olarak boşaltılması ve yurt standartlarına uygun hale getirilerek sisteme dahil 

edilmesi. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: 

Kısa Vadeli: Mevcut apart binalarıyla üniversite adına işletme protokollerinin yapılması ve öğrenci 

kabulüne başlanması. 

Uzun Vadeli: Üniversite mülkiyetinde, geniş kapasiteli ve modern teknolojiyle donatılmış kalıcı 

yurt binalarının inşa edilmesi. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Şehirdeki konut talebi üzerindeki baskı azalır, 

kira fiyatları dengelenir ve öğrencilerin yaşam kalitesi artar. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak?  

Üniversiteye ait yatak kapasitesinin artması ve barınma kaynaklı öğrenci şikâyetlerinin sona 

ermesiyle. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi  
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Sorun Numarası: 2024/83. Sorun: Staj imkânları ve saha uygulamaları az sayıda. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Öğrencilerin mesleki gelişimleri için kritik öneme sahip olan staj 

yerlerinin ve pratik uygulama alanlarının yetersiz olması. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Üniversitenin sektörle iş birliği konusunda pasif kalması ve 

özel sektördeki kurumların stajyer kabulü konusundaki olumsuz yaklaşımı. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Aktif öğrenciler ve yeni mezunlar. 

Çözüm Önerisi Nedir?Şehir içindeki kontenjanlar artırılmalı, yetersiz kalması durumunda 

öğrencilerin şehir dışındaki büyük ölçekli işletmelere yönlendirilmesi sağlanmalıdır. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var?Protokol yapılabilecek daha fazla işletmeye, 

üniversite-sanayi iş birliği bütçesine ve staj takip sistemine ihtiyaç vardır. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı?: Öğrencilerin staj dönemlerine uygun olarak önceden 

işletme kontenjanlarının belirlenmesi ve başvuruların merkezi olarak yönetilmesi. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: 

Kısa Vadeli: Üniversite içinde "Staj Günleri" düzenlenerek öğrencilerin potansiyel işverenlerle 

buluşturulması. 

Uzun Vadeli: Staj arayan öğrencilerle işverenleri eşleştiren dijital bir platformun kurulması ve 

mezuniyet öncesi zorunlu saha uygulamalarının müfredata entegre edilmesi. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak?  

Şehirdeki genç iş gücünün kalitesi artar ve mezuniyet sonrası istihdam oranları yükselir. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak?  

Öğrencilerin staj bulma süresinin kısalması ve sektörde aranan "kalifiye eleman" standartlarına 

erişilmesiyle. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Yükseköğretim Kurulu Başkanlığı (YÖK), ÇOMÜ Rektörlüğü ve İŞKUR. 
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Sorun Numarası: 2024/84. Sorun: "ÇOMÜ Butik" gibi üniversite imkânlarının yeterince 

bilinmemesi. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Üniversitenin sağladığı ücretsiz kıyafet ve erzak yardımı gibi sosyal 

hizmetlerin öğrencilere zamanında duyurulamaması; hizmetten ancak mezuniyet aşamasında 

haberdar olunması. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Kurumsal tanıtım eksikliği ve öğrencilerle kurulan iletişim 

kanallarının zayıf olması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Maddi desteğe ihtiyaç duyan tüm üniversite öğrencileri. 

Çözüm Önerisi Nedir?Üniversite sosyal imkânlarının oryantasyon döneminden itibaren düzenli 

olarak duyurulması ve halkla ilişkiler (PR) çalışmalarının güçlendirilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var?Sosyal medya yönetim personeli, kampüs içi dijital 

ekranlar ve tanıtım broşürleri için bütçe. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? Sosyal medya hesaplarının aktif kullanılması ve her 

fakültede bilgilendirme stantlarının kurulması. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir? 

Kısa Vadeli: Sosyal medya üzerinden aktif içerik üretimi ve e-posta yoluyla tüm öğrencilere 

bilgilendirme yapılması. 

Uzun Vadeli: Üniversite mobil uygulamasına "Sosyal Destek" sekmesinin eklenerek tüm 

hizmetlerin tek merkezden izlenebilir hale getirilmesi. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Öğrenci refahı artar ve yardımların gerçekten 

ihtiyacı olan kitleye zamanında ulaşması sağlanır. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak?  

ÇOMÜ Butik'ten faydalanan öğrenci sayısındaki artış ve hizmete erişim yaşının düşmesiyle. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi 
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Sorun Numarası: 2024/85. Sorun: KYK yurtlarında kız ve erkek öğrenciler arasında fırsat 

eşitliğinin bulunmaması. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Kız ve erkek yurtlarında giriş saatleri ve disiplin kuralları açısından 

uygulanan çifte standart; kız öğrenciler üzerindeki katı kısıtlamalar. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Cinsiyet temelli kısıtlayıcı bir güvenlik anlayışının 

benimsenmesi ve yönetmeliklerin eşitlik ilkesiyle çelişmesi. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Özellikle akşam kursu, staj veya part-time iş nedeniyle 

esnek saatlere ihtiyaç duyan kız öğrenciler. 

Çözüm Önerisi Nedir? Giriş-çıkış saatlerinin bilimsel verilere dayanarak her iki cinsiyet için de 

eşit ve esnek hale getirilmesi; bireysel izin süreçlerinin kolaylaştırılması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var?Yönetmelik değişikliği için idari karar 

mekanizması, personel eğitimi ve teknolojik güvenlik (kartlı geçiş/kamera) yatırımları. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı?  

2 ay içinde resmi bir yazıyla kısıtlamaların esnetilmesi; 6 ay içinde ise öğrenci temsilcileriyle 

birlikte "Eşit Uygulama Kılavuzu" hazırlanması. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir? 

Kısa Vadeli: Giriş saatlerinin sembolik olarak 1-2 saat ileriye alınması ve acil izin prosedürlerinin 

dijitalleşmesi. 

Uzun Vadeli: Saat kısıtlaması yerine, güvenliğin giriş-çıkış kayıtları üzerinden sağlandığı 

özgürlükçü sisteme tamamen geçilmesi. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Cinsiyetler arası hizmet eşitliği sağlanır ve 

kız öğrencilerin toplumsal hayata katılımındaki engeller kalkar. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? Her iki yurt tipinde kuralların 

eşitlenmesi ve öğrencilerden gelen "ayrımcılık" şikayetlerinin sona ermesiyle. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Gençlik ve Spor Bakanlığı Kredi ve Yurtlar İl Müdürlüğü. 
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Sorun Numarası: 2024/86. Sorun: KYK'larda can güvenliği ve acil durum önlemlerinin 

yetersizliği. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Yurt binalarının deprem ve yangın yönetmeliklerine uygunluğu 

konusunda endişeler bulunması.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Eski binaların güncellenmemesi, bakım aksaklıkları ve tatbikat 

yetersizliği.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? KYK yurtlarında kalan tüm öğrenciler ve personel.  

Çözüm Önerisi Nedir? Bağımsız uzmanlarca risk analizi yapılması, yangın sistemlerinin 

güncellenmesi ve düzenli kapsamlı tatbikatlar yapılması.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Tadilat için büyük yatırım bütçesi ve sertifikalı 

teknik personel.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı?  

3 ay içinde tüm acil çıkışlar kontrol edilmeli; 1 yıl içinde yapısal güçlendirme projeleri 

başlatılmalıdır.  

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?  

Kısa vadede fiziksel güvenlik artırımı; uzun vadede riskli binaların yeniden inşası.  

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak?  

Öğrencilerin yaşam hakkı güvenceye alınır ve ailelerin güveni artar.  

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak?  

Güvenlik sertifikalarının güncellenmesi ve tatbikat sürelerinin standartlara inmesi.  

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Kredi ve Yurtlar Genel Müdürlüğü (KYK) ve AFAD.  
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Sorun Numarası: 2024/87. Sorun: KYK yurtlarına yerleşen öğrencilere toplu yaşam 

kuralları hakkında yeterli bilgi verilmiyor. Yeni gelen öğrenciler şehir hakkında hiçbir şey 

bilmiyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Ortak yaşam kurallarının net olmaması ve öğrencilerin hak ile 

sorumlulukları konusunda yeterince bilgilendirilmemesi. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Yurt yönetmeliklerinin karmaşık bir dille sunulması, kuralların 

uygulanabilir şekilde duyurulmaması ve kural ihlallerinde etkili bir yaptırım mekanizmasının 

işletilememesi. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Akademik ve sosyal baskı altındaki tüm öğrenciler ile 

oda arkadaşlarıyla uyum sorunu yaşayan gençler. 

Çözüm Önerisi Nedir?Öğrencilerin de katılımıyla bir "Yurt Ortak Yaşam Sözleşmesi" 

oluşturulması ve bu kuralların ortak alanlara asılması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 

Öğrenci temsilcileri ve uzmanlardan oluşan bir komisyonun kurulması. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Yurt yönetimleri 

tarafından belirlenen temel kuralların, her odada ve ortak alanda görünür panolara asılmasıyla 

derhal uygulanabilir. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir? Kısa Vadeli: Her odaya kuralları 

anlatan pratik kartların asılması. Uzun Vadeli: Öğrencilerin şehre adaptasyonunu sağlayacak kalıcı 

kültürel geziler ve oryantasyon programlarının başlatılması. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Yurtlarda huzur ve düzen artar, öğrencilerin 

adaptasyon süreci kolaylaşır. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? Öğrenci memnuniyet anketlerindeki 

düzen ve huzur puanlarının yükselmesiyle. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Gençlik ve Spor Bakanlığı, KYK İl  Müdürlükleri. 
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Sorun Numarası: 2024/88. Sorun: KYK yurtlarında psikolojik destek yetersiz kalıyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Yurtlarda sunulan psikososyal destek hizmetlerinin kapasite ve 

erişilebilirlik açısından yetersiz olması. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Tam zamanlı uzman kadrosunun eksikliği ve öğrencilerin 

başvuru süreçleri hakkında bilgi sahibi olmaması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Akademik/sosyal baskı hisseden ve psikolojik desteğe 

ihtiyaç duyan tüm öğrenciler. 

Çözüm Önerisi Nedir?Öğrenci sayısıyla orantılı tam zamanlı uzman ataması yapılması ve 

hizmetlerde gizlilik ile kolay erişimin sağlanması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var?Personel alımı için ek bütçe, bilgilendirme 

materyalleri ve düzenli seminerler. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Üniversite PDR 

birimleri ile iş birliği yapılarak düzenli seminerlerin ve acil destek hattının kurulmasıyla 

başlatılmalıdır. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: 

Kısa Vadeli: Yurt müdürleri ve danışmanlara temel psikososyal destek eğitimi verilmesi. 

Uzun Vadeli: Her yurtta bağımsız psikolojik danışmanlık ofislerinin açılması ve üniversite sağlık 

birimleriyle tam entegrasyonun sağlanması. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Öğrencilerin psikolojik sağlığı korunur ve 

akademik performansları desteklenmiş olur. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? Memnuniyet puanlarının artması ve 

birime başvuru sayısındaki yükselişle. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? KYK İl Müdürlükleri ve Üniversite PDR Merkezleri. 
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Sorun Numarası: 2024/89. Sorun: KYK yurtlarında ortak yaşam kuralları net değil. 

Sorunun Detaylı Tanımı: KYK yurtlarına yerleşen öğrencilere toplu yaşam kuralları hakkında 

yeterli bilgi verilmemektedir.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Yurtlarda yeni gelen öğrencilere yönelik etkin bir 

uyum/oryantasyon programının bulunmaması, yönetmeliklerin sadece basılı metin olarak sunulup 

görsel materyallerle desteklenmemesi ve personelin bu konudaki eğitiminin yetersizliği.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Yurtlarda yaşayan tüm öğrenciler  

Çözüm Önerisi Nedir?Her akademik yılın başında zorunlu ve interaktif oryantasyon programları 

düzenlenmeli, kurallar web sitesi, mobil uygulama ve panolarda görselleştirilerek sürekli erişime 

açılmalı ve yaptırımlar şeffaf şekilde duyurulmalıdır.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Oryantasyon programını yürütecek eğitimli 

personel, görsel/dijital materyal hazırlığı için bütçe ve toplantı alanı/ekipman.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Kısa vadede (1 

Ay), öğrenci yerleşimi sonrası ilk iki hafta içinde zorunlu bilgilendirme toplantıları yapılmalı; orta 

vadede (3 Ay) her odaya "Yurt Yaşam Kılavuzu" posterleri asılmalıdır.  

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: Kısa Vadeli: Yurt girişinde 

öğrencilere kuralları içeren dijital veya basılı bir "Hoş Geldiniz Paketi" sunulması.  Uzun Vadeli: 

Üniversitelerle iş birliği yapılarak yurt yaşam kurallarının "Toplumsal Yaşam Becerileri" 

dersi/modülü içine entegre edilmesi.  

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Yurtlarda disiplin ve huzur ortamı iyileşir, 

öğrenci anlaşmazlıkları azalır ve yönetimin iş yükü hafifleyerek hizmet kalitesi artar.  

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? Yeni öğrencilerin kurallara uyma 

oranının artması, şikayetlerin azalması ve oryantasyon programı memnuniyet anketlerinin olumlu 

sonuçlanmasıyla.  

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Gençlik ve Spor Bakanlığı , KYK İl Müdürlükleri 
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Sorun Numarası: 2024/90. Sorun: Devlet yurtlarında acil durum ve ilk yardım malzemeleri 

eksik durumda. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Yurt binalarında acil durumlarda ihtiyaç duyulan tıbbi ve kurtarma 

malzemelerinin bulunmaması veya yetersizliği. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Bütçe yetersizliği, stok takiplerinin aksatılması ve personelin 

malzeme kullanımı konusundaki eğitim eksikliği. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Tüm yurt öğrencileri ve personeli, özellikle kronik 

rahatsızlığı olanlar. 

Çözüm Önerisi Nedir? Tam teşekküllü ilk yardım ünitelerinin kurulması, stokların aylık 

periyotlarla denetlenmesi ve personele düzenli eğitim verilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Tıbbi malzemelerin alımı için ek bütçe ve 

denetimden sorumlu eğitimli personel. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): 1 ay içinde 

mevcut dolapların kontrol edilip eksiklerin tamamlanması, 3 ay içinde ise malzemelerin yerlerinin 

işaretlenmesi sağlanmalıdır. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir? 

Kısa Vadeli: Temel ilk yardım malzemelerine ücretsiz/kolay erişimin sağlanması. 

Uzun Vadeli: Her yurt kampüsünde tam zamanlı bir revir kurulması ve hemşire istihdam edilmesi. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak?  

Öğrenci sağlığı güvence altına alınır ve yurt hizmetlerinin güvenilirliği artar. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak?  

Yıllık denetimlerde stok puanlarının tam çıkması ve memnuniyet oranının yükselmesiyle. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

 KYK İl Müdürlükleri ve İl Sağlık Müdürlükleri. 



 

  

100 

Sorun Numarası: 2024/91. Sorun: Bazı yurtlarda sabah kahvaltısı yok veya yetersiz 

durumda. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Bazı yurtlarda sabah kahvaltısı hizmetinin hiç sunulmaması veya 

sunulan hizmetin besin değeri ve miktar açısından öğrenciler için yeterli olmaması  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Yemek hizmeti veren yüklenici firmanın sözleşme şartlarına 

uymaması ve denetim mekanizmasının zayıf kalması. Yurt bütçelerinin, artan gıda enflasyonu 

karşısında standart bir kahvaltı hizmetini karşılamada yetersiz kalması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? KYK yurtlarında barınan ve günlük beslenme 

ihtiyaçlarını yurt yemekhanesinden karşılayan tüm öğrenciler. 

Çözüm Önerisi Nedir? Menü ve porsiyon standartlarının günlük olarak denetlenmesi; eksiklik 

tespitinde yüklenici firmaya derhal cezai işlem uygulanması. KYK tarafından tüm yurtlar için 

geçerli, kalori ve besin değeri hesaplanmış standart bir kahvaltı menüsünün belirlenmesi.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var?: Denetim için gıda mühendisi ve diyetisyen 

kadrosu. Kahvaltı bütçesini standartlara uygun hale getirecek ek mali kaynak 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): İçinde öğrenci 

temsilcilerinin de bulunduğu yemek denetim komisyonları kurularak, habersiz/sürpriz kontroller 

rutin hale getirilmelidir. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: Kısa Vadeli: Günlük yemek 

yardımı tutarlarının güncel ekonomik koşullara göre revize edilmesi. Uzun Vadeli: Yemek hizmeti 

ihalelerinde "en düşük fiyat" yerine "kalite ve besin değeri" kriterlerinin belirleyici olması. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Öğrencilerin beslenme kalitesi ve dolayısıyla 

akademik başarısı artar; güne sağlıklı başlayan gençlerin yaşam kalitesi yükselir. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? Yemek şikayetlerinin azalması ve 

memnuniyet anketlerinde kahvaltı puanlarının standart seviyenin üzerine çıkmasıyla. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Gençlik ve Spor Bakanlığı (KYK), KYK İl Müdürlükleri ve  

Gıda Tarım ve Hayvancılık İl Müdürlüğü 
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Sorun Numarası: 2024/92. Sorun: Üniversite öğrenci nüfusu şehir kapasitesini zorluyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Üniversiteye kayıtlı öğrenci sayısının şehrin barınma, ulaşım ve sosyal 

alan kapasitesinin üzerine çıkması sonucunda altyapının yetersiz kalması. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Üniversite giriş sınavlarında baraj puanının kaldırılmasıyla 

kontenjanların dolması. Sınıf kontenjanlarının fiziksel kapasitenin üzerinde artırılması. Herhangi 

bir yaş sınırı veya filtreleme olmaksızın öğrenci alımının yoğunlaşması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Başta öğrenciler olmak üzere, şehir altyapısını kullanan 

tüm Çanakkale halkı. 

Çözüm Önerisi Nedir? Şehir merkezindeki yoğunluğu azaltmak adına, şehrin atıl veya 

kullanılmayan bölgelerinde yeni "Öğrenci Yaşam Merkezleri" ve sosyal alanlar tasarlanması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Arazi tahsisi, imar planlaması ve inşaat için büyük 

ölçekli maddi kaynaklar. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): En kısa sürede 

şehir planlamacıları ve üniversite yönetimi bir araya gelerek nüfus yoğunluk haritasını çıkarmalı 

ve alternatif gelişim bölgelerini belirlemelidir. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: 

Kısa Vadeli: Mevcut sosyal alanların ve ulaşım hatlarının kapasitesinin optimize edilmesi. 

Uzun Vadeli: Öğrencilerin vakit geçirebileceği, barınabileceği ve sosyalleşebileceği entegre 

kampüs bölgelerini şehir merkezi dışındaki gelişim alanlarına kurmak. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Şehir merkezindeki nüfus yoğunluğu 

dengelenir, trafik ve altyapı yükü hafifler; şehir daha yaşanılabilir ve ferah bir hale gelir. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? Şehir içi kalabalık şikayetlerinin 

azalması, ulaşım ve barınma imkanlarına erişimin kolaylaşmasıyla. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Yükseköğretim Kurulu Başkanlığı (YÖK) ve Çanakkale 

Belediyesi. 
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Sorun Numarası: 2024/93. Sorun: Okullar depreme dayanıklı değil. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Okul binalarının olası bir deprem felaketine karşı yapısal direncinin 

düşük olması. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: İnşaatlarda kalitesiz malzeme kullanımı ve denetim 

süreçlerindeki eksiklikler. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Öğrenciler, idareciler ve öğretmenler. 

Çözüm Önerisi Nedir? Mevcut binaların karbonfiber kaplama veya güçlendirme projeleriyle 

dayanıklı hale getirilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var?  

MEB üzerinden sağlanacak hibe ve yatırım bütçesi. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?):  

Eğitim faaliyetlerinin aksamaması adına çalışmaların yaz döneminde yapılması planlanmalıdır. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: 

Kısa Vadeli: Kritik risk taşıyan binalarda acil güçlendirme yapılması. 

Uzun Vadeli: Ekonomik ömrünü tamamlamış binaların yıkılıp yerine modern ve deprem izolatörlü 

yeni binaların inşa edilmesi. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak?  

Eğitim ortamında can güvenliği sağlanır ve öğrencilerin kendilerini güvende hissetmesiyle başarı 

artar. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak?  

Yapılan yapısal dayanıklılık testlerinin olumlu sonuçlanmasıyla. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Çanakkale Millî Eğitim Müdürlüğü ve Yapı Denetim Müdürlüğü. 
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Sorun Numarası: 2024/94. Sorun: Okul içine giren otobüs ringinde kimlik kontrolü 

yapılmıyor, üniversiteye herkes giriyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Kampüs içine giren otobüs ve ringlerde kimlik kontrolü yapılmaması 

nedeniyle üniversite öğrencisi olmayan kişilerin kampüse rahatça girmesi; bu durumun dışarıdan 

gelen şiddet olaylarına zemin hazırlaması ve güvenlik açığı oluşturması. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Giriş kapılarındaki turnikelerin (özellikle Eğitim Fakültesi) 

arızalı olması, güvenlik personelinin denetim konusundaki ilgisizliği ve mevcut öğrenci kartlarının 

giriş sistemine entegre çalışmaması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Üniversite öğrencileri ve kampüs çalışanları. 

Çözüm Önerisi Nedir? Kampüs girişlerinde güvenlik önlemlerinin sıkılaştırılması, öğrenci kimlik 

kartlarının turnike sistemlerinde aktif hale getirilmesi ve bozuk turnikelerin ivedilikle tamir 

edilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Turnike onarımı için maddi kaynak, denetim 

yapacak insan gücü ve güvenlik personelinin daha aktif görev alması için idari kararlılık. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): En kısa sürede 

uygulanabilir; fiziki bir inşaat gerektirmeden, güvenlik personelinin ve şoförlerin 

bilgilendirilmesiyle denetimler hemen başlatılmalıdır. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: Kısa Vadeli: Güvenlik 

personelinin araç girişlerinde manuel kimlik kontrolü yapması ve devriye sayısının artırılması. 

Uzun Vadeli: Kampüs girişlerindeki tüm turnikelerin dijital ve otomatik geçiş sistemleriyle 

yenilenerek %100 kontrollü geçişe kavuşturulması. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Kampüs güvenli bir eğitim alanı haline gelir, 

öğrenciler kendini huzurlu hisseder ve eğitim kalitesi artar. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? Kampüs içinde sadece ÇOMÜ 

öğrencileri ve personeli görüldüğünde; dış kaynaklı asayiş olayları son bulduğunda. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi 
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Sorun Numarası: 2024/95. Sorun: Esenlerdeki okullar bölgesi güvenli değil. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Esenler bölgesindeki okullar çevresinde sıkça kavga, kesici alet/silah 

taşıma ve madde kullanımı gibi asayiş olaylarının yaşanması. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Emniyet güçlerinin bölgedeki sayısının yetersiz kalması, 

devriyelerin efektif yapılamaması ve yetkilerin caydırıcı şekilde kullanılamaması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Bölgedeki okullarda eğitim gören öğrenciler, 

öğretmenler ve veliler. 

Çözüm Önerisi Nedir? Okul çevrelerinde emniyet mensubu sayısının artırılması, riskli saatlerde 

okul giriş-çıkış saatlerinin düzenlenmesi ve öğrenci profili kaynaklı çatışmaların önlenmesi için 

rehberlik çalışmaları yapılması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Ek emniyet personeli (insan gücü) ve kurumlar 

arası (Emniyet-MEB) güçlü iletişim kanalları. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Vakit 

kaybetmeden emniyet güçleri ile koordinasyon sağlanmalı; okul çıkış saatlerinde bölge abluka 

altına alınarak denetimler sıkılaştırılmalıdır. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: 

Kısa Vadeli: Okul polislerinin ve bekçilerin bölgede sürekli devriye gezmesi. 

Uzun Vadeli: Okul saatlerinin yoğunluğu azaltacak şekilde kademelendirilmesi ve mahalle 

kültürünün rehabilite edilerek bölgenin güvenli hale getirilmesi. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Öğrenciler ve aileleri güvende hisseder, 

bölgedeki suç oranları düşer ve eğitim ortamının niteliği artar. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? Bölgedeki suç istatistiklerinin 

düşmesi, yapılan memnuniyet anketleri ve saha gözlemleriyle. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Emniyet Müdürlüğü ve Çanakkale Millî Eğitim 

Müdürlüğü. 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/96. Sorun – Çözüldü  

 

Fetvane Sokak’ta güvenlik sorunu bulunuyor; madde kullanımı ve satışı var. 

 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Bölgede güvenlik önlemleri artırılabilir, düzenli devriye gezebilir ve sosyal hizmet çalışmaları 

yapılabilir.  

 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

Bölgede güvenlik önlemleri artırıldı. Düzenli olarak asayiş çalışmaları, habersiz baskınlar ve 

devriyeler gerçekleştiriliyor. 
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Sorun Numarası: 2024/97. Sorun: Piri Reis Caddesi üzerinde çok sayıda hırsızlık olayları 

yaşanıyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Bölgede güvenlik açıklarının bulunması nedeniyle hırsızlık vakalarının 

yaygınlaşması. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Asayiş uygulamalarının yetersiz kalması ve bölge 

demografisindeki suç eğilimi. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Piri Reis Caddesi ve çevresinde yaşayan vatandaşlar. 

Çözüm Önerisi Nedir? 

Güvenlik kamerası sayısının artırılması, bölgedeki devriyelerin sıklaştırılması ve suç odaklarının 

abluka altına alınması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var?  

İl Emniyet Müdürlüğü bünyesindeki teknik ekipman ve personel desteği. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?):  

Gelişmiş kamera ve alarm sistemlerinin bölgeye 7/24 kayıt alacak şekilde hızla yerleştirilmesiyle 

uygulanmalıdır. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir? 

Kısa Vadeli: Sokak aydınlatmalarının iyileştirilmesi ve gece bekçisi devriyelerinin artırılması. 

Uzun Vadeli: Bölgenin kentsel dönüşümle sosyal açıdan rehabilite edilmesi ve MOBESE 

entegrasyonunun tamamlanması. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Refah seviyesi yükselir, güvenli ve huzurlu 

bir şehir ortamı oluşturulur. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? Bölge sakinlerinden gelen geri 

bildirimler ve suç istatistiklerindeki düşüşle. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Emniyet Müdürlüğü  
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Sorun Numarası: 2024/98. Sorun: Fetvane Sokak ve Meslek Lisesi çevresinde şiddet ve 

asayiş olayları. 

Sorunun Detaylı Tanımı:  

Bölgede bıçaklama ve kavga olaylarının sık yaşanması nedeniyle halkın ve öğrencilerin tedirginlik 

duyması.  

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler:  

Okullar arası rekabet, denetimsizlik, yasaklı madde kullanımı ve öğretmen yeterliliği sorunları.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  

Öğrenciler, vatandaşlar ve bölgeden geçenler.  

Çözüm Önerisi Nedir? 

Bilinçlendirme çalışmaları, özel güvenlik ve polis denetimlerinin artırılması ve caydırıcı cezalar 

uygulanması.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 

Eğitim bütçesi, maddi kaynak ve emniyet personeli enerjisi.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? Eğitim dönemi boyunca ve özellikle okul çıkış 

saatlerinde devriyeler sıklaştırılmalıdır.  

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir? Kısa vadede okul müdürleriyle 

koordinasyon; uzun vadede nitelikli okul dönüşümleri ve kamera sistemleri.  

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Vatandaşlar huzur bulur, şiddete dayalı 

olmayan ifade biçimleri gelişir ve mutluluk oranı artar.  

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? Çevre halkının ve öğrencilerin 

bölgede kendilerini rahat hissetmesiyle.  

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? 

 İl Milli Eğitim Müdürlüğü, Emniyet Müdürlüğü.  
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Sorun Numarası: 2024/99. Sorun: İsmetpaşa Mahallesi'nde sürekli olarak silah sesi 

duyuluyor. Ayrıca hırsızlık vakaları yaygın durumda. 

Sorunun Detaylı Tanımı: İsmetpaşa Mahallesi'nde sık sık silah seslerinin duyulması, lastik ve 

plastik gibi malzemelerin yakılmasıyla çevre kirliliği yaratılması ve hırsızlık vakalarının artması. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Bölgede yaşayan bazı kesimlerin şehir içi kurallarına uyum 

sağlamaması, asayiş uygulamalarının yetersiz kalması, hurdacılık faaliyetlerinin kontrolsüz 

yapılması ve cezai yaptırımların caydırıcı olmaması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Başta İsmetpaşa Mahallesi sakinleri olmak üzere tüm 

Çanakkale halkı. 

Çözüm Önerisi Nedir? Cezai yaptırımların tavizsiz uygulanması, hurdacılık gibi faaliyetler için 

şehir dışında özel bir alan tahsis edilmesi ve imarsız/tapusuz yapıların tespit edilerek kentsel 

dönüşüme tabi tutulması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Kolluk kuvvetleri (Polis/Bekçi), belediye bütçesi 

(alan tahsisi için) ve kentsel dönüşüm fonları. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Alan tahsisi 

yapıldığında ve yasal prosedürler tamamlandığında en kısa sürede taşınma işlemi başlatılmalıdır. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: Kısa Vadeli: Lastik yakma ve 

silah ateşlenmesi gibi eylemlere anında müdahale edilerek durdurulması. Uzun Vadeli: Sorunlu 

faaliyetlerin şehir dışına taşınması ve bölgenin rehabilite edilmesi. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Bölge halkının refah seviyesi yükselir, hava 

ve çevre kirliliği azalır, şehir güvenliği artar. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? Bölgeden gelen şikayetlerin 

azalması, hava kalitesinin iyileşmesi ve halkın refah algısının yükselmesiyle. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? 

Çanakkale Emniyet Müdürlüğü, Çanakkale Valiliği 
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Sorun Numarası: 2024/100. Sorun: Bazı kız öğrenciler takip edilme korkusu yaşıyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirde yaşanan çeşitli suçlar ve taciz vakaları nedeniyle kız 

öğrencilerin sokakta yürürken, özellikle akşam saatlerinde takip edilme korkusu yaşaması. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Şehirdeki asayiş önlemlerinin bazı bölgelerde yetersiz kalması 

ve caydırıcılığın az olması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Şehirde yaşayan kadınlar ve kız öğrenciler. 

Çözüm Önerisi Nedir? Tenha ve işlek olmayan bölgelerde asayiş devriyelerinin artırılması ve 

şüpheli şahıslara yönelik düzenli GBT kontrolü yapılması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Emniyet teşkilatı personeli ve devriye araçları. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?):  

Özellikle gece saatlerinde devriye sıklığı artırılmalı ve riskli bölgeler sürekli gözetim altında 

tutulmalıdır. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: 

Kısa Vadeli: En kısa zamanda polis ve bekçi devriyelerinin artırılması. 

Uzun Vadeli: Devriye ve denetimlerin sistematik ve sürdürülebilir bir rutine oturtulması; 

aydınlatma gibi fiziksel önlemlerin alınması. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak?  

Kadınların şehirde güvenle dolaşabilmesi sağlanır, toplumsal huzur artar. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak?  

Kadına yönelik suç oranlarının azalması ve kadınların güvenli hissettiklerini belirtmesiyle. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Çanakkale Emniyet Müdürlüğü. 
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Sorun Numarası: 2024/101. Sorun: Çanakkale'nin düzensiz göçlerle güvensizleştiği 

düşüncesi bulunuyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehre yapılan plansız göçler nedeniyle halk arasında güvenlik 

endişesinin artması ve şehrin güvensizleştiği algısının yayılması. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Plansız yoğun göç alımı, entegrasyon politikalarının 

yetersizliği, kira ve iş piyasasındaki baskının yerel halkta yarattığı ekonomik ve sosyal kaygı. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Şehir merkezinde ve göçmen yoğunluğunun olduğu 

mahallelerde yaşayan yerel halk, kadınlar, çocuklar ve yaşlılar. 

Çözüm Önerisi Nedir? Güvenlik algısının düştüğü bölgelerde kolluk kuvveti görünürlüğünün 

artırılması ve göçmenlerin toplumsal uyumunu sağlayacak entegrasyon programlarının 

uygulanması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Ek polis/jandarma personeli, MOBESE sistemleri, 

sosyal hizmet uzmanları ve entegrasyon bütçesi. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Riskli 

mahallelerde devriye sayıları artırılmalı ve halkla ilişkiler toplantıları yapılmalıdır. Yerel yönetim 

ve STK iş birliğiyle kültürel uyum etkinlikleri düzenlenmelidir. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: Kısa Vadeli: Güvenlik talepleri 

için hızlı iletişim hattı kurulması. Uzun Vadeli: Şehrin göç kapasitesinin belirlenmesi, mesleki 

eğitimle istihdam sağlanması ve sürdürülebilir kent planlaması. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Halkın güvenlik algısı yükselir, toplumsal 

kaygı azalır, sosyal uyum gelişir ve şehrin güvenli imajı korunur. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? Suç istatistiklerinin düşmesi ve 

"Güvenlik Barometresi" anketleri yapılarak memnuniyet puanının ölçülmesi. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Çanakkale Valiliği, İl Emniyet Müdürlüğü, İl Jandarma Komutanlığı, Çanakkale Belediyesi ve İl 

Göç İdaresi Başkanlığı. 
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Sorun Numarası: 2024/102. Sorun: Kampüs içinde alkol şişeleri bulunuyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Üniversite kampüsü içerisinde, özellikle tenha bölgelerde boş alkol 

şişelerinin bulunması ve bu durumun yarattığı güvenlik/kirlilik sorunu. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler:  

Kampüs içi güvenlik denetimlerinin yetersizliği ve giriş kontrollerindeki açıklar. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Öğrenciler ve üniversite personeli. 

Çözüm Önerisi Nedir? Güvenlik önlemlerinin artırılması, kamera sistemlerinin yaygınlaştırılması, 

turnike denetimlerinin sıkılaştırılması ve temizlik hizmetlerinin yoğunlaştırılması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 

Maddi kaynaklar, ek güvenlik personeli ve temizlik personeli. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?):  

Üniversite içi yolların ve kör noktaların düzenlenmesiyle denetim kolaylaştırılmalıdır. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: 

Kısa Vadeli: Güvenlik personeli alımı ve kritik noktalara kamera takılması. 

Uzun Vadeli: Otobüs güzergahlarının ve kampüs peyzajının güvenliği artıracak şekilde revize 

edilmesi. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak?  

Kampüs içi güvenlik artar, öğrenciler kendini huzurlu hisseder ve çevre kirliliği önlenir. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak?  

Etraftaki atık şişelerin azalması ve öğrencilerden gelen olumlu geri bildirimlerle. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi 
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Sorun Numarası: 2024/103. Sorun: İsmetpaşa Mahallesi, Malazgirt Sokak’ta bulunan 

Çamlık Parkı’nda rahatsız edecek seviyede alkol kullanımı ve güvenlik sorunu var. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Çamlık Parkı'nda açık alanda alkol tüketilmesi nedeniyle çevre 

sakinlerinin ve parkı kullananların rahatsız olması, güvenlik endişesi taşıması. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Denetim eksikliği, aydınlatma yetersizliği, kuytu alanların 

varlığı ve cezai yaptırımların uygulanmaması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Park çevresinde oturanlar, çocuklu aileler ve geceleri 

bölgeden geçen vatandaşlar. 

Çözüm Önerisi Nedir? Akşam saatlerinde devriye sayısının artırılması, yasak tabelalarının görünür 

hale getirilmesi, aydınlatmanın güçlendirilmesi ve kamera sistemi kurulması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Ek polis/zabıta ekibi, aydınlatma ve kamera 

sistemi için bütçe, uyarı panoları. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): 

Kısa Vade (1 Ay): 19:00 - 01:00 saatleri arasında sabit/mobil ekip görevlendirilmesi. 

Orta Vade (3 Ay): Aydınlatma ve panoların tamamlanması. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: 

Kısa Vadeli: Komşuluk gözetimi ve halk katılımının teşvik edilmesi. 

Uzun Vadeli: Parkın fiziksel yapısının (peyzaj) güvenliği artıracak şekilde yeniden düzenlenmesi. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Park halka geri kazandırılır, huzur ve güvenlik 

algısı artar, gürültü ve kirlilik azalır. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? Alkol kullanımı kaynaklı tutanak 

sayısının sıfıra inmesi ve şikayetlerin son bulmasıyla. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

İl Emniyet Müdürlüğü, İlçe Emniyet Müdürlüğü, Belediye Zabıta ve Park Bahçeler Müdürlüğü. 
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Sorun Numarası: 2024/104. Sorun: Geç saatlerde eve güvenli gidilmiyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Özellikle gece saatlerinde sokakların tekinsiz olması nedeniyle 

vatandaşların evlerine giderken güvensizlik hissetmesi. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Esenler, Fevzipaşa ve İsmetpaşa bölgelerindeki güvenlik 

açıkları, madde kullanımı ve satışı, denetim azlığı. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Tüm halk. 

Çözüm Önerisi Nedir?  

Güvenlik önlemlerinin ve denetimlerin artırılması, bekçilerin aktif kullanımı. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 

Güvenlik personeli ve Emniyet Müdürlüğü kaynakları. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?):  

Emniyet Müdürlüğü ile iş birliği yapılarak en kısa sürede devriyeler sıklaştırılmalıdır. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: 

Kısa Vadeli: Bekçilerin mahallelerde daha aktif ve görünür çalışması. 

Uzun Vadeli: Suça eğilimli kesimlerin topluma kazandırılması için rehabilitasyon projeleri 

yapılması. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak?  

Şehir her saatte güvenli ve huzurlu hale gelir. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak?  

Suç oranlarının azalmasıyla. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Çanakkale Emniyet Müdürlüğü. 
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Sorun Numarası: 2024/105. Sorun: Tarihi yarımada ve şehitlik bölgesinde alkol alınıyor ve 

bölge kirletiliyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehitlik bölgesinin manevi atmosferine aykırı şekilde alkol tüketilmesi, 

çevreye atılan şişelerin kirlilik ve yangın riski oluşturması. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Bilinçsizlik, denetim eksikliği, alanın genişliği nedeniyle 

kontrol zorluğu ve temizlik hizmetlerinin yetersizliği. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Ziyaretçiler, şehit yakınları ve manevi değerlere saygı 

duyan vatandaşlar. 

Çözüm Önerisi Nedir? Akşam saatlerinde devriyelerin artırılması, uyarı panolarının asılması ve 

kritik noktaların kamera ile izlenmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Ek güvenlik personeli, kamera/aydınlatma bütçesi, 

temizlik ekipleri ve çöp kovaları. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): 

Kısa Vade (1 Ay): Akşam 18:00 sonrası düzenli denetimlerin başlaması. 

Orta Vade (3 Ay): Bilgilendirme panolarının ve aydınlatmanın tamamlanması. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: 

Kısa Vadeli: Tespit edilen kişilere yasal işlem uygulanması. 

Uzun Vadeli: Bölgeye kalıcı güvenlik yapıları (kulübe vb.) kurularak 7/24 gözetim sağlanması. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Manevi değerler korunur, ziyaretçilerin 

huzuru artar, çevre temizliği ve yangın güvenliği sağlanır. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? İşlem sayısının sıfıra inmesi ve 

bölgedeki kirliliğin azalmasıyla. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Savaşları Gelibolu Tarihi Alan Başkanlığı 

 İl Emniyet Müdürlüğü, İl Jandarma Komutanlığı, Valilik. 
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Sorun Numarası: 2024/106. Sorun: Yurtta kalanlar yurtlara herkesin girip çıkmasından 

rahatsız, güvende hissetmiyorlar. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Yurt giriş-çıkışlarındaki denetim zafiyeti nedeniyle yabancı kişilerin 

yurda girebilmesi ve öğrencilerin güvenlik endişesi yaşaması. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Güvenlik kontrolünün yetersizliği, kartlı/yüz tanıma sisteminin 

olmaması veya çalışmaması, ziyaretçi kurallarının gevşekliği. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Yurtlarda kalan tüm öğrenciler. 

Çözüm Önerisi Nedir? Kartlı/biyometrik geçiş sistemlerinin zorunlu hale getirilmesi, ziyaretçi 

kurallarının sıkılaştırılması ve personelin eğitilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Yatırım bütçesi (sistem kurulumu için), ek 

personel ve kayıt yazılımı. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): 

Kısa Vade (2 Ay): Manuel kontrollerin sıkılaştırılması ve denetim. 

Orta Vade (6 Ay): Teknolojik geçiş sistemlerinin tüm yurtlara kurulması. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: 

Kısa Vadeli: Sürpriz idari denetimler yapılması. 

Uzun Vadeli: Tüm güvenlik sistemlerinin merkezi bir odadan 7/24 izlenmesi. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Öğrenciler güvende hisseder, asayiş olayları 

önlenir, hizmet kalitesi artar. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak?  

İzinsiz giriş şikayetlerinin bitmesi ve memnuniyet anketlerindeki artışla. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

KYK Genel Müdürlüğü, KYK İl Müdürlükleri ve Güvenlik Birimleri. 
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Sorun Numarası: 2024/107. Sorun: Kız yurtları önünde bekleyen arabalar rahatsızlık 

veriyor. Taciz vakaları yaşanıyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Kız yurtları önünde bekleyen araçların öğrencileri sözlü veya bakışla 

taciz etmesi, huzursuzluk yaratması. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Trafik denetiminin azlığı, kamera takibinin yetersizliği ve 

caydırıcı yaptırımların uygulanmaması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Kız öğrenciler ve aileleri. 

Çözüm Önerisi Nedir? Yurt önünde beklemenin yasaklanması, polis/zabıta devriyesi ve kamera 

ile plaka takibi yapılması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Ek kolluk gücü, uyarı levhaları, aydınlatma ve 

kamera sistemi. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): 

Kısa Vade (1 Ay): Emniyet'ten devriye talep edilmesi ve levhaların asılması. 

Orta Vade (3 Ay): Denetimlerin öğrenciler tarafından hissedilir düzeye gelmesi. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: 

Kısa Vadeli: Güvenlik personelinin şüpheli durumları anında bildirmesi. 

Uzun Vadeli: Yurt çevresindeki trafik ve yaya yollarının güvenli koridor olacak şekilde yeniden 

tasarlanması. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Taciz vakaları önlenir, öğrencilerin güvenliği 

ve mahremiyeti korunur. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? Şikayetlerin sıfıra inmesi ve şüpheli 

araç sayısının azalmasıyla. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

KYK Yurt Yönetimi, İl Emniyet Müdürülüğü 
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Sorun Numarası: 2024/108. Sorun: Sokaklardaki ışıklandırma sayısı yeterli değil. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehrin sokak aydınlatmalarının yetersiz olması, karanlık bölgelerin 

güvenlik riski oluşturması. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Altyapı eksikliği, arızaların onarılmaması, tasarruf tedbirleri ve 

plansızlık. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Tüm vatandaşlar, özellikle kadınlar, yaşlılar ve 

sürücüler. 

Çözüm Önerisi Nedir? Aydınlatma envanterinin çıkarılması, karanlık bölgelere ek direk dikilmesi 

ve LED sistemlere geçilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Yatırım bütçesi, teknik ekip ve yedek parça. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): 

Kısa Vade (2 Ay): Arızalı lambaların onarılması. 

Orta Vade (6 Ay): Yeni direklerin kurulumuna başlanması. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: 

Kısa Vadeli: Hızlı arıza bildirim hattı kurulması. 

Uzun Vadeli: Akıllı aydınlatma sistemlerine geçilmesi. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Güvenlik algısı yükselir, kaza ve suç oranları 

düşer, şehir estetiği iyileşir. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak?  

Arıza şikayetlerinin azalması ve güvenlik anketlerindeki olumlu artışla. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Çanakkale Belediyesi  

Özel Elektrik Dağıtım Şirketleri ve Emniyet Müdürlüğü. 
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Sorun Numarası: 2024/109. Sorun: Çevre bilinci yeterli değil ve bununla ile ilgili cezalar 

caydırıcı değil. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Halkın çevre temizliği konusundaki duyarsızlığı ve kirletenlere 

uygulanan cezaların yetersizliği. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Temizlik personeli ve çöp kutusu eksikliği, eğitim/bilinç 

yetersizliği. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Çanakkale halkı, sokak hayvanları ve ekosistem. 

Çözüm Önerisi Nedir?  

Kamera ile denetim yapılması, cezaların artırılması, ödül sistemi getirilmesi ve bilinçlendirme 

kampanyaları. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 

Maddi kaynak, teknolojik altyapı ve insan gücü. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?):  

Mevcut ceza yönetmeliklerinin revize edilerek caydırıcılığın artırılmasıyla başlanmalıdır. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: 

Kısa Vadeli: Denetim ve cezaların sıkılaştırılması. 

Uzun Vadeli: Eğitim yoluyla halkın çevre bilincinin artırılması. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak?  

Şehir daha temiz, bilinçli ve yaşanılabilir hale gelir. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak?  

Sokakların temizliğinin gözlemlenmesiyle. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Çanakkale Belediyesi. 
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Sorun Numarası: 2024/110. Sorun: Orman yangınları sonrası bölge yeniden ağaçlandırmak 

yerine imara açılabiliyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Yanan orman arazilerinin rant amacıyla yapılaşmaya açılması endişesi 

ve gerçeği. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Rant beklentisiyle kasten yangın çıkarılması ve denetimsizlik. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Çanakkale halkı ve gelecek nesiller. 

Çözüm Önerisi Nedir? 

Yanan alanların imara açılmasının anayasal güvenceyle kesinlikle engellenmesi, cezaların 

artırılması, hızlı ağaçlandırma ve kamuoyu baskısı (imza kampanyaları). 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 

Yasal düzenleme, fidan/ağaçlandırma bütçesi ve gönüllü insan gücü. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?):  

Yangın sonrası soğutma çalışmaları biter bitmez ağaçlandırma planı açıklanmalıdır. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: 

Kısa Vadeli: Yanan alanların hızla rehabilite edilmesi. 

Uzun Vadeli: Yeşil alan miktarının artırılması ve ormanların korunması. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak?  

Yeşil alanlar korunur, oksijen oranı artar, ekosistem dengesi sağlanır. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak?  

Yanan bölgelerin tekrar ormana dönüştüğünün gözlemlenmesiyle. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Orman Bölge Müdürlüğü, Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği İl Müdürlüğü ve Çanakkale 

Belediyesi. 



 

  

120 

Sorun Numarası: 2024/111. Sorun: Çanakkale’de her sene orman yangını yaşanıyor. 

Ekipman eksikliği ve eğitim eksikliği bulunuyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehrin sık sık orman yangınlarına maruz kalması ancak müdahale 

kapasitesinin (ekipman ve eğitimli personel) yetersiz olması. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: İklim koşulları, ihmal ve yangınla mücadele bütçesinin 

kısıtlılığı. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Tüm şehir halkı, çiftçiler ve doğal yaşam. 

Çözüm Önerisi Nedir? 

Gönüllü itfaiyecilik sisteminin yaygınlaştırılması, havadan müdahale araçlarının (Uçak/İHA) 

artırılması ve eğitim projeleri. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 

Eğitim bütçesi, yangın söndürme ekipmanları ve gönüllü insan kaynağı. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?):  

Yangın sezonu başlamadan önce eğitimler tamamlanmalı ve ekipmanlar hazır hale getirilmelidir. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: 

Kısa Vadeli: Mevcut gönüllü sayısının artırılması ve ekipmanların bakımı. 

Uzun Vadeli: Yerel yangın müdahale istasyonlarının köylere kadar yaygınlaştırılması. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak?  

Yangınlara müdahale süresi kısalır, can ve mal kaybı minimize edilir, doğa korunur. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak?  

Yangınların büyümeden söndürülmesi ve hektar bazında kaybın azalmasıyla. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Orman Bölge Müdürlüğü, AFAD ve Çanakkale Belediyesi. 
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Sorun Numarası: 2024/112. Sorun: Orman yangınları için yeterli güvenlik önlemi 

alınmaması. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Her yıl tekrarlanan yangınlara karşı önleyici ve müdahale edici 

kapasitenin yetersiz kalması.  

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Altyapı yatırımı eksikliği, personel yetersizliği ve vatandaşların 

ihmali.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Tüm şehir sakinleri, ekosistem ve şehir ekonomisi.  

Çözüm Önerisi Nedir? 

Termal kamera sistemleri, yangın emniyet şeritlerinin genişletilmesi, söndürme ekiplerinin 

ekipman kapasitesinin artırılması.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 

Havadan müdahale araçları kiralaması/alımı, gözetleme kulesi yatırımı ve personel kadrosu.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? 

Yangın risk dönemi öncesi tüm su kaynakları kontrol edilmeli ve termal izleme merkezleri 

kurulmalıdır.  

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir? 

Kısa vadede halkın bilinçlendirilmesi; uzun vadede yapay zeka destekli erken uyarı sistemleri.  

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak?  

Şehrin doğal mirası ve hava kalitesi korunur, can/mal kaybı riski minimize edilir.  

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? 

 Büyük ölçekli yangın sayısının sıfıra inmesi ve müdahale süresinin kısalmasıyla.  

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? 

Orman Genel Müdürlüğü (OGM) ve Valilik.  
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Sorun Numarası: 2024/113. Sorun: Sarıçay’da binaların kat sayısı çok fazla. Teftiş eksikliği 

var. Tesisatlar düzgün değil. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Sarıçay bölgesindeki yapılaşmanın kat sayısı olarak yoğun olması, buna 

karşın denetimlerin yetersiz kalması ve bina tesisatlarının standartlara uygun olmaması. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Denetim mekanizmalarının yetersizliği, hızlı ve plansız 

şehirleşme, çevre kirliliği ve yapı stokunun eskimesi. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Bölgede yaşayan tüm vatandaşlar. 

Çözüm Önerisi Nedir? Bölgeye yeterli sayıda atık konteyneri eklenmesi, çevre kirliliğiyle 

mücadele için gönüllülük projeleri başlatılması ve halkın atık yönetimi konusunda 

bilinçlendirilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Belediye bütçesi (konteyner ve altyapı için), eğitim 

materyalleri ve uzman eğitmenler. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): 

Halkı bilinçlendirecek seminerler düzenlenmeli. 

Atık yönetimi ve bina güvenliği konularında fiziki eğitimler verilmeli. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: 

Kısa Vadeli: Acil denetimlerin yapılması ve görünür kirliliğin temizlenmesi. Uzun Vadeli: Altyapı 

kaynaklarının onarılması, güçlendirilmesi ve kentsel dönüşüm planlarının uygulanması. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Temiz, güvenli ve ferah bir yaşam ortamı 

oluşturulur; bölgenin yaşam kalitesi artar. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? Toplumdan gelen geri dönüşler ve 

yapılacak memnuniyet anketleriyle. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği İl Müdürlüğü, Yeşilay 

Çanakkale Şubesi ve Çanakkale Belediyesi. 
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Sorun Numarası: 2024/114. Sorun: Denizlerin içerisinde ve sahilde cam kırıkları var. 

Kumsalda çöpler var. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Deniz tabanında ve kumsal şeridinde cam kırıkları ile çöplerin 

bulunması, çevre ve halk sağlığı için risk oluşturması. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Vatandaşların bilinçsizce çevreye zarar vermesi, fabrika atıkları 

(özellikle Dardanel kaynaklı iddialar), müsilaj kirliliği, sahil şeridinde alkol tüketenlerin atıklarını 

bırakması ve yanlış avlanma yöntemleri. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Turistler, geçimini denizden sağlayanlar ve tüm 

Çanakkale halkı. 

Çözüm Önerisi Nedir? Fabrika denetimlerinin sıklaştırılması, kaçak/yanlış avlanmanın 

engellenmesi ve sahil şeridine caydırıcılık için kamera sistemlerinin kurulması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Sorumluluk bilinci yüksek nesiller yetiştirmek için 

eğitim programları ve denetim personeli. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Herhangi bir 

zaman diliminde değil, derhal harekete geçilerek temizlik ve denetim eş zamanlı yürütülmelidir. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: 

Kısa Vadeli: Sık sık deniz ve sahil temizliği etkinlikleri düzenlenmeli, müsilaj temizlenmeli. 

Uzun Vadeli: Cam atıklar için ayrıştırılmış özel toplama alanları oluşturulmalı ve atık yönetim 

kültürü yerleştirilmeli. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? İnsanların psikolojik refahı artar, deniz 

ekosistemi iyileşir ve daha sağlıklı deniz ürünleri tüketilir. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? Halkın memnuniyetinin artması, 

turistlerin bölgeye hayran kalması ve temizliğin gözle görülür hale gelmesiyle. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Sahil Güvenlik, İl Kültür ve Turizm Müdürlüğü, Çevre, 

Şehircilik ve İklim Değişikliği İl Müdürlüğü ve Çanakkale Belediyesi. 
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Sorun Numarası: 2024/115. Sorun: Yeni Kordon’da deniz kirli ve sahildeki cam parçaları 

güvenlik sorunu yaratıyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Yeni Kordon bölgesinde deniz kirliliğinin artması ve sahildeki cam 

parçalarının vatandaşlar (özellikle çocuklar) için yaralanma riski oluşturması. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Temizlik hizmetlerinin yetersizliği ve halkın çevre temizliği 

konusundaki duyarsızlığı. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Çanakkale’de yaşayan her kesimden halk. 

Çözüm Önerisi Nedir? 

Altyapı çalışmalarının hızlandırılması, deniz yüzeyi temizliğinin artırılması ve deniz polisinin 

denetimlerini sıklaştırması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 

Maddi kaynaklar, bilinçlendirme kampanyaları ve caydırıcı cezalar. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?):  

Yaz dönemi ve turizm sezonu başlamadan önce temizlik ve denetim planı devreye alınmalıdır. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: 

Kısa Vadeli: Acil temizlik seferberliği. 

Uzun Vadeli: Kirletenlere yönelik ağır ve caydırıcı para cezalarının uygulanması. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak?  

Turizm potansiyeli artar, şehir kalkınır ve halk kendini sahilde daha güvende hisseder. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak?  

Gözle görülebilir temizlik ve düzenin sağlanmasıyla. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? 

Çanakkale Belediyesi. 
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Sorun Numarası: 2024/116. Sorun: Parklar ve sosyalleşme alanları çok pis durumda. 

Bakımlar yapılmıyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehrin park ve bahçelerinin bakımsız olması, çöplerin toplanmaması ve 

bu durumun kullanım konforunu düşürmesi. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Periyodik bakım eksikliği, temizlik personeli yetersizliği ve 

kullanıcıların hor kullanımı. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Başta çocuklu aileler, gençler, yaşlılar ve evcil hayvan 

sahipleri olmak üzere tüm şehir sakinleri. 

Çözüm Önerisi Nedir? Parkların düzenli temizlenmesi, bakımının yapılması ve ödüllü gönüllü 

temizlik etkinlikleriyle halkın teşvik edilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Belediye personeli, temizlik ekipmanları, geri 

dönüşüm üniteleri, sponsorluklar ve dijital takip sistemi (mobil uygulama). 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): 

Tüm parkların temizlik durumunun haritalandırılması. Haftalık rutin temizlik takviminin 

oluşturulup duyurulması. "Temiz Park" dijital sistemi ile anlık vatandaş bildirimlerinin alınması. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir? 

Kısa Vadeli: Acil derinlemesine temizlik, çöp kutusu sayısının artırılması ve uyarı tabelaları. 

Uzun Vadeli: Atık ayrıştırma sistemlerinin parklara entegrasyonu, okullarda çevre eğitimi ve 

parkların mahalleli tarafından sahiplenilmesi modelinin geliştirilmesi. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Halk sağlığı korunur, görsel kirlilik azalır, 

turistik cazibe artar ve toplumsal sosyalleşme güçlenir. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? Beyaz Masa şikayetlerinin 

azalması, park kullanım oranlarının artması ve memnuniyet anketleri sonuçlarıyla. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi ve Çevre, Şehircilik ve İklim 

Değişikliği İl Müdürlüğü. 
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Sorun Numarası: 2024/117. Sorun: Sarıçay’da koku problemi var. 

Sorunun Detaylı Tanımı:  

Atıklar ve durgunluk nedeniyle oluşan yoğun kokunun yaşam kalitesini düşürmesi.  

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler:  

Sarıçay’a atık atılması ve periyodik temizliğin yapılmaması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  

Çanakkale vatandaşları.  

Çözüm Önerisi Nedir? 

İşletmelere atık yasağı ve ceza getirilmesi, su debisinin uzmanlarca optimize edilmesi ve düzenli 

temizlik.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 

Uzman personel, temizleme ekipmanları için bütçe.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? 

Mevsimsel durumlar göz önüne alınarak acil temizlik çalışmalarına başlanmalıdır.  

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir? 

Kısa vadede kepçe ile temizlik; uzun vadede "çöp kapar" sistemleri ve bilimsel çözümler.  

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak?  

Sağlık ve temizlik açısından şehir refahı artar, çevrede yeni sosyal alanlar oluşturulabilir.  

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak?  

Kokunun giderilmesi ve suyun temizlenmesiyle.  

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? 

Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği İl Müdürlüğü, Çanakkale Belediyesi, Devlet Su İşleri 
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Sorun Numarası: 2024/118. Sorun: Çöplerin alınması çok uzun sürdüğü için koku ve sinek 

yayılıyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirdeki çöp konteynerlerinin doluluk oranına göre zamanında 

boşaltılmaması, biriken çöplerin etrafa kötü koku yayması ve sinek/haşere üremesine neden olması. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Çöp toplama araçlarının sefer sayısının yetersizliği, personel 

eksikliği, toplama saatlerinin düzensizliği ve özellikle yaz aylarında artan atık yükünün 

yönetilememesi. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Çöp konteynerlerine yakın oturanlar başta olmak üzere 

tüm mahalle sakinleri ve halk. 

Çözüm Önerisi Nedir? Çöp toplama seferlerinin sıklaştırılması, konteynerlerin düzenli dezenfekte 

edilmesi ve toplama saatlerinin optimize edilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Ek temizlik aracı ve personel istihdamı, yakıt 

bütçesi ve vatandaş talebi için imza toplama/dilekçe süreçleri. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Yaz ayları ve 

nüfusun yoğun olduğu dönemlerde günlük toplama sayısı artırılmalı; haftalık rutin dezenfeksiyon 

takvimi oluşturulmalıdır. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?: 

Kısa Vadeli: Vatandaşların şikayetlerini iletmesi ve mevcut çöplerin hızla temizlenmesi. 

Uzun Vadeli: Çöp toplama sisteminin modernize edilmesi ve temizlik hizmetinin kesintisiz 

sürdürülebilirliğinin sağlanması. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Şehir daha temiz, hijyenik ve yaşanılabilir bir 

hale gelir; halk sağlığı riskleri azalır. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? Sokakların temizliği, koku 

probleminin bitmesi ve sinek popülasyonunun azalmasıyla. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi Temizlik İşleri Müdürlüğü. 
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Sorun Numarası ve Detayı : 2024/119. Sorun – Çözüldü  

Çok sayıda sokak hayvanı var. 

 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Sokak hayvanlarının kısırlaştırılması programı yaygınlaştırılabilir.  

Sokak hayvanı sahiplenenlere teşvik edici ödüller verilebilir.  

 Hayvanını sokağa terk edenlere yerel düzeyde caydırıcı yaptırımlar uygulanabilir. 

 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

Sokak hayvanlarının kısırlaştırılması programı yaygınlaştırıldı. 

“Satın alma sahiplen” kampanyası sayesinde sahiplenme davranışında artış yaşandı. 

Yeni hayvan barınağı yapıldı fakat hayvan barınaklarının kapasitesi ve konfor şartları 

iyileştirilmeli. 
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Sorun Numarası: 2024/120. Sorun: Yazın artan sinek ve böcekler için ilaçlamaların 

yetersizliği. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Zamanında ve etkili yapılmayan ilaçlamalar nedeniyle sinek ve haşere 

sorunu yaşanması.  

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Larva döneminin kaçırılması, etkisiz kimyasalların kullanımı 

ve ekipman yetersizliği.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  

Tüm şehir sakinleri, özellikle alerjik bünyeye sahip olanlar.  

Çözüm Önerisi Nedir? 

Bilimsel temelli vektör mücadelesi, direnç testlerine göre ilaç seçimi ve üreme alanlarına odaklı 

çalışma.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 

Ek bütçe, biyolog/ziraat mühendisi gibi uzman personel.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? 

İlaçlama saatleri sabitlenmeli ve kış aylarından itib aren larvasit uygulamaları başlatılmalıdır.  

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir? 

Kısa vadede denetim ve hızlı yanıt; uzun vadede kalıcı üreme alanlarının ıslahı.  

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak?  

Yaşam konforu artar, sinek kaynaklı hastalık riskleri azalır.  

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak?  

Şikayetlerin azalması ve yüksek memnuniyet puanları ile.  

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Çanakkale Belediyesi - İl/İlçe Sağlık Müdürlükleri. 
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Sorun Numarası: 2024/121. Sorun: Çöp ayrıştırmaya önem verilmiyor. Geri dönüşüm 

konusunda yeterli bilinç yok. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Çöpleri ayrıştırmaya önem verilmemesi.   

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: 1. Çöp toplama güzergâh ve saatlerinin etkin bir şekilde 

planlanmaması veya araç/personel eksikliği nedeniyle plana uyulamaması. 2. Temizlik ve toplama 

personelinin ayrıştırma konusunda yeterince eğitilmemesi ve bu sürece önem vermemesi. 3. Halkın 

ayrıştırma bilincinin düşük olması ve ayrıştırma kutularına kolay erişimin olmaması.   

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Tüm şehir sakinleri, özellikle çöp toplama noktalarına 

yakın oturanlar ve çevreye duyarlı olan, geri dönüşüm yapmak isteyen vatandaşlar.   

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Çöp toplama saatlerinin ana güzergâhlarda net bir şekilde belirlenmesi, 

halka duyurulması ve bu saatlere kesinlikle uyulmasının sağlanması. 2. Geri dönüşüm kutularının 

sayısının artırılması 3. Geri dönüşümün hakkında halka yönelik sürekli bilgilendirme kampanyaları  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? 1. Çöp toplama güzergâh planlaması için uzman 

personel ve yazılım. 2. Geri dönüşüm kutuları ve ayrı toplama araçları için yatırım bütçesi.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) En çok şikâyet 

alan bölgelerde çöp toplama saatleri sabitlenmeli ve denetlenmelidir. Yeni geri dönüşüm kutuları 

şehir geneline yayılmalı  

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Düzensiz saat uygulaması 

yapan ekiplere yönelik yaptırımların getirilmesi. Uzun Vadeli: Atık Yönetimi Planı oluşturularak, 

depolama yerine geri kazanım ve enerji üretimine odaklanan modern bir tesis kurulması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Çevre temizliği ve hijyeni iyileşir, kötü 

kokular ve haşere oluşumu azalır. 2. Şehir ekonomisine ve çevreye katkı sağlar.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Çöp toplama saati düzensizliği 

şikayetlerinin azalması ve şehrin aylık geri dönüşüm oranlarının artış göstermesi. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi İklim Değişikliği ve Sıfır Atık 

Müdürlüğü - Çanakkale Belediyesi Temizlik İşleri Müdürlüğü  
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Sorun Numarası: 2024/122. Sorun: Kuyumcular sokağında çöp kutularının sayısı yetersiz 

durumda. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı:  

Kuyumcular sokağında çöp kutularının sayısı yetersiz durumda. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler:  

Çöp kutusunun olmaması 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?   

Esnaf, turistler 

Çözüm Önerisi Nedir? 

 Çöp kutularının artırılması 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var?  

Çöp kovasına 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?)  

En kısa sürede 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Çöp kutularının artırılması 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Esnaf memnuniyeti artar. Turistler daha fazla 

memnun olur. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Sokaklardaki çöp kutuları artarsa 

anlarız. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi 
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Sorun Numarası: 2024/123. Sorun: Geri dönüşüm ve sürdürülebilirlik farkındalığı için 

faaliyetler yetersiz durumda. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Geri dönüşüm ve sürdürülebilirlik farkındalığı için faaliyetler yetersiz. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: 1. Farkındalık faaliyetleri ve eğitim materyalleri için yeterli 

bütçe ve uzman personel ayrılmaması. 2. İletişim stratejilerinin yetersiz olması ve kampanyaların 

sadece belirli bir kesime odaklanması. 3. Yerel yönetim, üniversiteler, okullar ve STK'lar 

arasındaki iş birliği ve koordinasyonun zayıf olması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Tüm şehir sakinleri (çevresel etkiler nedeniyle), 

öğrenciler (eğitim eksikliği nedeniyle) ve çevreye duyarlı sivil toplum kuruluşları. 

Çözüm Önerisi Nedir? Halkın yoğun olduğu alanlarda, toplu taşıma araçlarında ve dijital 

mecralarda düzenli ve yaratıcı farkındalık kampanyaları düzenlenmesi. Geri dönüşümde aktif rol 

alan birey ve işletmelere yönelik ödül veya indirim gibi teşvik mekanizmalarının oluşturulması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? 1. Eğitim materyalleri ve kampanya 

prodüksiyonları için bütçe. 2. Projeleri yönetecek çevre mühendisleri ve iletişim uzmanları.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Üniversite 

öğrencileri ve STK'lar ile iş birliği yaparak, gönüllü ekipler aracılığıyla kapıdan kapıya ayrıştırma 

bilgilendirme çalışmaları başlatılmalıdır. Halka açık "Sıfır Atık" etkinliği düzenlenmelidir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? "Ne Nereye Atılır?" kılavuzunun 

yayınlanması. Şehrin karbon ayak izini ve su tüketimini azaltmaya yönelik büyük ölçekli 

sürdürülebilirlik projelerinin (yağmur suyu toplama, yenilenebilir enerji) halka duyurulması  

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Geri dönüşüm oranları artar ve çöp depolama 

maliyetleri düşer. 2. Halkın çevre bilinci yükselir, daha sorumlu tüketim alışkanlıkları gelişir.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Şehrin aylık toplanan geri 

dönüştürülebilir atık miktarının sürekli artış göstermesi ve artan çevre bilinci 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi İklim Değişikliği ve Sıfır Atık 

Müdürlüğü - Çanakkale Belediyesi Temizlik İşleri Müdürlüğü 
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Sorun Numarası: 2024/124. Sorun: Denizlerde lağım kokusu var (İskele, Dardanel) ve 

müsilaj sorunu bulunuyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Denizlerde lağım kokusu (İskele, Dardanel) ve müsilaj sorunu. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: 1. Atık su arıtma tesislerinin kapasitesinin yetersiz olması veya 

arıtılmamış/yetersiz arıtılmış atık suların denize deşarj edilmesi. Endüstriyel tesislerin atık deşarj 

standartlarına uyup uymadığının yeterince denetlenmemesi. Kanalizasyon sistemindeki kaçaklar  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Tüm şehir sakinleri 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Mevcut atık su arıtma tesislerinin kapasitesinin artırılması ve ileri 

biyolojik arıtma seviyesine yükseltilmesi. 2. Endüstriyel tesislerin atık deşarjlarının anlık takibi ve 

yasa dışı deşarjların tespiti için sıkı denetim mekanizmalarının kurulması. 3. Deniz yüzeyinin 

temizlenmesi ve kirlilik kaynaklarının kesilmesi için uzun vadeli stratejilerin uygulanması.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? 1. Atık su arıtma tesisleri modernizasyonu ve inşası 

için büyük ölçekli merkezi ve yerel bütçe. 2. Deniz kirliliği ve deşarj denetimlerini yapacak çevre 

mühendisleri ve teknikerler. 3. Deniz yüzeyi temizliği ve müsilajla mücadele ekipmanları  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Kanalizasyon 

hattındaki olası kaçaklar derhal tespit edilip onarılmalı ve İskele bölgesinden numune alınarak koku 

kaynağı belirlenmelidir. Arıtma tesislerinin kapasite artırım ve ileri arıtma projeleri başlatılmalı ve 

deniz kirliliği haritalandırılarak kritik bölgelerdeki denetimler artırılmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Çanakkale Boğazı'nın tamamını 

kapsayacak, bir Entegre Deniz Kirliliği Yönetim Planı oluşturulması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Halk sağlığı ve deniz ekosistemi korunur. 2. 

Turizm ve balıkçılık sektörleri canlanır. 3. Şehrin kıyı bölgelerindeki yaşam kalitesi yükselir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Deniz suyu kalitesini ölçen analiz 

sonuçlarının yasal standartların altına inmesi ve kötü koku şikayetlerinin sıfıra inmesi. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi İklim Değişikliği ve Sıfır Atık 

Müdürlüğü - Çanakkale Belediyesi Temizlik İşleri Müdürlüğü 
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Sorun Numarası: 2024/125. Sorun: Elektrikli scooter bakımları yapılmıyor ve trafikte 

tehlike arz ediyorlar. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Tazıların bakımlarının yapılmaması ve tehlike arz etmesi. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: 1. Şirketlerin maliyet düşürme veya yetersiz teknik ekip 

nedeniyle bakım ve onarım hizmetlerini aksatması. 2. Belediyenin, scooter şirketlerinin araçlarının 

teknik uygunluğunu ve bakım kayıtlarını yeterince denetlememesi 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Elektrikli scooter kullanıcıları (güvenlik riski 

nedeniyle), yayalar (rastgele park edilen araçlar nedeniyle), yerel yönetim  

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Belediye tarafından, işletmecinin araçlarının teknik yeterliliğini 

kanıtlayan periyodik rapor sunması zorunluluğu getirilmesi. 2. Arızalı olduğu tespit edilen 

scooterların derhal trafikten çekilmesi ve işletmeciye para cezası uygulanması. 3. Ciddi arızası olan 

veya bakımı yapılmayan araçların uzaktan kilitleme ile kullanıma kapatılması.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? 1. Scooter denetimlerini yapacak teknik uzman 

personel 2. İşletme kurallarına uymayanlara kesilecek cezalar için yasal altyapı. 3. Şirketlerle 

yapılacak sözleşmelerin bu durumu kapsayacak şekilde yenilenmesi. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Şehirdeki tüm 

scooterlar için genel bir teknik kontrol başlatılmalı ve arızalı olduğu belirlenenler sisteme geri 

bildirimle raporlanmalıdır. İşletmecilerin, araç başına günlük bakım loglarını belediyeye sunması 

zorunluluğu getirilmelidir. Park etme kuralları netleştirilerek ihlal edenlere ceza kesilmelidir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Güvenlik riski yüksek araçların anında 

hizmet dışı bırakılması. GPS ve sensör verilerine dayalı bir akıllı denetim sistemi kurulması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Scooter kullanıcılarının can güvenliği 

sağlanır. 2. Rastgele park sorunları azalarak yayaların ve engellilerin hareket alanı korunur.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Scooter kullanımından kaynaklanan 

kaza şikayetlerinin (özellikle arıza kaynaklı olanların) düşmesi. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi ve Elektrikli Scooter İşletmeci Şirketler 
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Sorun Numarası: 2024/126. Sorun: Sosyal tesisler, sosyalleşme alanları az sayıda. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı:  

Sosyal tesisler, sosyalleşme alanları az. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler:  

Belediyenin ilgisizliği olabilir, başka projelerin gölgesinde kalması, sosyal tesislerin kısıtlı olması.   

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?   

Çanakkale halkı. 

Çözüm Önerisi Nedir?  

Tesislerin arttırılması veya kapasitesinin arttırılması. İmkanların arttırılması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var?  

Maddi ve insan temelli kaynaklar. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?)  

5 yıllık bir planlama süreci oluşturularak uygun yer temini ve ardından inşa süreci ile yeni sosyal 

tesisler inşa edilmeli. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede, kurslar arttırılabilir. Uzun 

vadede ise tesisler arttırılabilir.   

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? İnsanlar daha mutlu olacak. İnsanların ucuza 

faydalanabileceği hatta ücretsiz olabilecek imkanları olacak. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Yeni tesisler veya var olan tesislerin 

yoğunluğu azaldığında. Gözlem ile anlaşılabilir. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Çanakkale Valiliği, İl Özel İdare 
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Sorun Numarası: 2024/127. Sorun: Gençlik ve Spor Bakanlığının projelerinden haberdar 

olunmuyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı:  

Gençlik ve Spor Bakanlığı'nın projelerinden haberdar olunamaması. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler:  

Okul idarelerinin yeterli bilgiyi yaymaması, geri bildirim olmaması, reklamların az olması 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?   

Öğrenciler 

Çözüm Önerisi Nedir?  

Uygulama geliştirilebilir, sosyal medyada teşvik arttırılabilir, okul idarelerin bilinçlendirilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var?  

Maddi kaynaklar, sosyal kaynaklar, insan kaynakları 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?)  

Afişlerin çoğaltılması, uygulamaların artması 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede afişler artırılabilir. Uzun 

vadede uygulamalar geliştirilebilir. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Kültürel kalkınma, ekonomik kalkınma. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Gözlem ve memnuniyet anketleri 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Çanakkale Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü, Çanakkale Belediyesi,  

Çanakkale İl Milli Eğitim Müdürlüğü 
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Sorun Numarası: 2024/128. Sorun: Projeler yeterince desteklenmiyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Projeler yeterince desteklenmiyor. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler:  

Öğrenciye desteğin az olması, ilgisizlik, maddi yetersizlik, öğretim üyesi eksikliği 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?   

Üniversite Öğrencileri 

Çözüm Önerisi Nedir?  

Projelerin fonlarının artması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var?  

Maddi kaynaklar 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?)  

İlk aşamada öğrencilere üniversitenin desteklerinin arttırması ile beraber ilerleyen dönemde 

projelerin yapılabilmesi için yer tesisleri ve fonlamalar yapılabilir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir?  

Kısa: Öğrencilere motivasyon kaynağı olarak destekler arttırılmalı. 

Uzun: Olgunlaşan projelere ödenekler verilerek projelerin gerçek hayata geçirilmesinde destek 

olunmalı. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak?  

Üniversitenin prestiji ve eğitimi kalitesi artar 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak?  

Gözlem ve memnuniyet anketleri 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi 
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Sorun Numarası: 2024/129. Sorun: Büyük çaplı projeler desteklenmiyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı:  

Üniversiteye sunulan büyük çaplı projeler desteklenmiyor. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler:  

Yeterli bütçenin bulunamaması 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?   

Proje yöneticisi ve vatandaş 

Çözüm Önerisi Nedir?  

Yeterli bütçe sağlanması. Fuzuli bir harcama yapılmaması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var?  

Hazine ve Maliye Bakanlığı, GSB,  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?)  

Yeterli sayıda dilekçe gönderip onay alma 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir?  

Üniversitesinin bütçe planlamasının baştan yapılması 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak?  

Örnek bir şehir olmak, inovatif şehir olmak. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak?  

Kısa bir süre de bütçe sağlanırsa ve bu konuda proje yöneticilerinden geri dönüş alarak. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/130. Sorun - Çözüldü  

 

Çanakkale’deki futbol takımlarının etkinliklerinin geliştirilmesi gerekiyor, profesyonel liglere 

çıkarılmaya çalışılmalı. 

 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Çanakkale’deki futbol takımlarına daha fazla yatırım yapılması, altyapının güçlendirilmesi ve 

profesyonel liglere çıkma hedefi doğrultusunda stratejiler geliştirilmesi yönünde adımlar atılabilir. 

 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

Gençlerin önerisinde olduğu gibi takım stratejisi geliştirildi ve başarı potansiyeli yükseltildi. 
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Sorun Numarası: 2024/131. Sorun: Tarihi yerlerin reklamı yeterince yapılmıyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Tarihi yerlerin reklamı yeterince yapılmıyor. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Halkın kendi kültürüne sahip çıkmaması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Vatandaş 

Çözüm Önerisi Nedir? Paylaşımların artırılması, belediyenin ücretsiz geziler düzenlemesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var?  

Maddi kaynaklar 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?)  

En kısa zamanda 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir?  

Kısa vadeli olarak sosyal medya paylaşımları, uzun vadeli olarak geziler düzenlenmesi 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak?  

Turizmden gelen gelir artar. Yerel halkın kendi şehri hakkında daha bilgili olur. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak?  

Paylaşımlar ve ziyaretçi sayılarının verileri, geri dönüşler 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Çanakkale Savaşları Gelibolu Tarihi Alan Başkanlığı 

Çanakkale İl Kültür ve Turizm Müdürlüğü,  

Turizm Seyahat Acentaları,  

Çanakkale Belediyesi 
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Sorun Numarası: 2024/132. Sorun: Ezine'deki Dalyan köyü gibi Çanakkale'deki çok önemli 

yerlerin değeri bilinmiyor. Tabela ve tanıtım çok az. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Tarihi ve doğal güzelliklerin az tanıtılması ve az öne çıkması. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Ulaşım zor sağlanıyor. İmkanlar az. Halkın turistlere olan 

önyargıları buna neden oluyor. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Halkın tüm kesimleri 

Çözüm Önerisi Nedir? Ulaşımın kolaylaştırılması sayesinde turizmin arttırılması. Sosyal medyada 

içerik üreticilerinden destek istenebilir ve orayı tanıtan videolar çekilebilir. Seyyar marketlerin 

açılması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? Girişimciler. Maddi kaynaklar. Enerji. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Bahar ve yaz 

döneminde bölge halkını bilinçlendirmek. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir?  

Kısa vadede tabelalar arttırılabilir. Tanıtım filmi çekilebilir. Karavan kiralama merkezleri 

kurulabilir. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak?  

Turist sayısı artar. Maddi gelir artar. Çanakkale prestij kazanır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak?  

Turist oranı artınca. Nasıl gidileceği hakkında kafa karışıklığı olmayınca. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Çanakkale İl Kültür ve Turizm Müdürlüğü,  

Turizm Seyahat Acentaları 
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Sorun Numarası: 2024/133. Sorun: Kendin pişir kendin ye tarzı yerler bulunmuyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirde, özellikle ailelerin, arkadaş gruplarının veya piknik yapmak 

isteyenlerin kendi getirdikleri veya mekândan temin ettikleri et/yiyecekleri güvenli ve kontrollü bir 

ortamda pişirebilecekleri alanların eksikliği.  

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: 1. Bu tür işletme konseptine yönelik girişimci ilgisinin düşük 

olması veya yerel mevzuattaki zorluklar. 2. Alan tahsisi ve altyapı  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Aileler ve arkadaş grupları 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Girişimcilere bu tarz yerlerin açılması için yerel teşvikler (ruhsat 

kolaylığı, vergi indirimleri) sağlanması. 2. "Kendin Pişir Kendin Ye" bölgeleri oluşturulması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? 1. Maddi kaynaklar: Özel mangal/barbekü 

ünitelerinin, havalandırma sistemlerinin ve ortak kullanım alanlarının kurulması için bütçe.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Potansiyel alanlar 

belirlenerek bir veya iki pilot alanda güvenlikli mangal ünitelerinin kurulumuna başlanması  

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Belediye mülkiyetindeki bir mesire 

yerinde pilot bir "Kontrollü mangal Alanı" oluşturulması.  

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Şehrin sosyal ve kültürel çeşitliliği artar. 2. 

Ailelerin ve grupların sosyalleşme imkanları zenginleşir. 3. Yeni istihdam alanları ve ekonomik 

hareketlilik oluşur. 4. Halkın güvenli ve hijyenik koşullarda piknik/barbekü yapma ihtiyacı 

karşılanır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Konsepti uygulayan yeni işletme 

sayısının artması (Örn: Yılda en az 3 yeni mekan). Oluşturulan kamusal alanların doluluk oranının 

ve kullanım sıklığının artması. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi -  Gıda Tarım ve Hayvancılık İl 

Müdürlüğü (Denetim açısından), Çanakkale Ticaret ve Sanayi Odası, Esnaf ve Sanatkarlar Odaları 

Birliği 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/134. Sorun - Çözüldü  

Konsept kafelerin sayısı yeterli değil. 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Seramik kafesi, kedi kafe, video oyunları, zekâ oyunları gibi konsept kafelerin açılması için 

girişimcilere destek verilebilir. 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

2. Çanakkale Gençlik Çalıştayında bu durumun artık bir sorun teşkil etmediği belirlendi. Bu sene 

farklı ve yeni kafeler açıldığı tespit edildi. Zeka oyunları, kutu oyunları, puzzle, müzik, seramik, 

fotoğrafçılık gibi etkinliklerin gerçekleştirildiği kafelerin arttığı belirlendi. 

 

& 

Sorun Numarası ve Detayı: 2024/134. Sorun - Çözüldü  

 

Spor salonları çok pahalı. 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Başka illerdeki belediyeler gibi Çanakkale Belediyesi bünyesinde de spor tesislerinin geliştirilmesi 

ve uygun fiyatlı hizmet sunulması yönünde adımlar atılabilir. Böyle bir girişim, piyasa fiyatlarını 

da olumlu yönde etkileyecektir. 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

Şehit Kıvanç Kaşıkçı Sağlıklı Yaşam Merkezi – Prof. Dr. Halet Çambel Sağlıklı Yaşam Merkezi 

gibi alanların kapasiteleri artırıldı. Burada ve çevresindeki alanlarda spor yapılabiliyor. Fakat yine 

de sayılarının artması gençlerin yararına olacaktır. Özellikle yurtlara yakın alanlarda oluşturulacak 

spor tesisleri gençlerin yoğun kullanımını sağlayacaktır. 
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Sorun Numarası: 2024/136. Sorun: Yürüyüş alanları halka yeterince sunulmuyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirdeki yürüyüş yolları sadece kordon gibi belli merkezlerde kısıtlı 

kalıyor. İnsanlar kendi mahallelerinde veya evlerine yakın yerlerde trafikten uzak, güvenli ve 

rahatça yürüyüş yapabilecekleri alanlar bulamıyor. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Şehir planlamasının daha çok araç yollarına odaklı yapılması 

ve mahalle aralarında yeterli yeşil alanın bırakılmaması bu durumu yaratıyor. Mevcut boş arazilerin 

yürüyüş parkuru yerine başka amaçlarla kullanılması bu eksikliği artırıyor. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Sağlıklı yaşam için hareket etmek isteyen gençler, 

yaşlılar, çocuklu aileler ve evcil hayvan sahipleri 

Çözüm Önerisi Nedir? Her mahallede yürüyüşe uygun yeşil koridorların oluşturulması ve mevcut 

parkların birbirine bağlanarak uzun parkurlar haline getirilmesi. Yürüyüş yollarının aydınlatma ve 

zemin açısından iyileştirilmesi 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? Belediye bütçesinden park ve bahçeler için 

ayrılacak pay ile şehir plancılarının teknik desteği. Çevre düzenlemesi ve zemin yapımı için gerekli 

inşaat malzemeleri. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Öncelikle her 

mahalledeki uygun boş alanlar ve bağlantı noktaları belirlenmeli. Bu alanlar hızla yürüyüşe uygun 

zeminlerle kaplanmalı ve ışıklandırılarak halkın kullanımına açılmalı. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede mevcut parkların içindeki 

yürüyüş yolları onarılmalı ve tabelalarla belirginleştirilmeli. Uzun vadede ise şehrin her 

noktasından erişilebilen kesintisiz bir yürüyüş ağı projesi hayata geçirilmeli. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? İnsanların fiziksel ve ruhsal sağlığı iyileşir, stres 

seviyesi azalır. Şehir daha modern bir görünüme kavuşur ve sosyal alanlar daha verimli kullanılır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Yeni yapılan parkurlardaki kullanım 

yoğunluğu arttığında ve vatandaşlardan gelen alan yetersizliği şikayetleri sona erdiğinde 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi ve Çevre, Şehircilik ve İklim 

Değişikliği İl Müdürlüğü 
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Sorun Numarası: 2024/137. Sorun: Serbest kürsü ve açık oturum tarzı etkinlikler yeterli 

değil. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirde gençlerin ve vatandaşların fikirlerini özgürce paylaşabileceği, 

toplumsal konuları tartışabileceği platformlar çok kısıtlı kalıyor. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Yerel yönetimlerin ve sivil toplum kuruluşlarının bu tarz 

demokratik katılım etkinliklerine yeterli önceliği vermemesi bu durumu yaratıyor. Ayrıca tartışma 

kültürünü destekleyecek organize edilmiş sosyal alanların ve programların eksikliği sorunu 

besliyor. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Görüşlerini bildirmek isteyen gençler,  

Çözüm Önerisi Nedir? Şehrin merkezi noktalarında veya üniversite kampüsünde düzenli olarak 

serbest kürsü günlerinin yapılması. Farklı görüşlerin bir araya geldiği, herkesin söz alabildiği açık 

oturum ve forumların belediye desteğiyle organize edilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? Etkinliklerin yapılacağı ses sistemi ve sahne gibi 

teknik ekipmanlar ile süreci yönetecek moderatörler. Tanıtım ve duyuru çalışmaları için 

belediyenin ve üniversitenin iletişim kanalları. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Öncelikle uygun 

mekanlar ve aylık bir takvim belirlenmeli. Gençlerin ilgisini çekecek güncel konular seçilerek 

halka açık oturumlar başlatılmalı. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede parklarda veya 

meydanlarda küçük çaplı fikir buluşmaları düzenlenmeli. Uzun vadede ise şehrin her kesimine 

hitap eden, kalıcı ve kurumsal bir "Şehir Forumu" yapısı hayata geçirilmeli. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Şehirdeki tartışma kültürü ve ortak akıl gelişir. 

İnsanlar kendilerini daha iyi ifade eder, toplumsal bağlar güçlenir ve yerel yönetim süreçlerine 

vatandaş katılımı artar. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Etkinliklere katılan kişi sayısı arttığında 

ve toplumun farklı kesimleri bu platformlarda seslerini duyurabildiğinde. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi ve Çanakkale Kent Konseyi 
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Sorun Numarası: 2024/138. Sorun: Belediyenin turizm ofisi yok. Varsa etkin değil. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehre gelen turistlerin bilgi alabileceği, harita veya rehber desteği 

bulabileceği merkezi bir belediye ofisi bulunmuyor. Mevcut bilgilendirme noktaları ise ya kapalı 

ya da yeterli tanıtım materyali sunmadığı için turistler şehirde yönünü bulmakta zorlanıyor. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Turizm tanıtımına gereken bütçenin ayrılmaması ve 

bilgilendirme noktalarının modern standartlara göre güncellenmemesi bu durumu yaratıyor. 

Uzman personel eksikliği ve koordinasyonsuzluk nedeniyle var olan ofisler de işlevsiz kalıyor. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Şehri gezmeye gelen yerli ve yabancı turistler, rehber 

arayan ziyaretçiler ve turizmden gelir bekleyen yerel esnaf 

Çözüm Önerisi Nedir? Şehrin en kalabalık yerlerine modern ve teknolojik turizm ofislerinin 

kurulması. Bu ofislerde yabancı dil bilen personelin çalıştırılması ve ücretsiz güncel şehir haritaları 

ile broşürlerin dağıtılması 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? Ofis binaları için inşaat bütçesi, tanıtım 

materyalleri basımı için mali kaynak ve yabancı dil bilen personel istihdamı. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Öncelikle feribot 

iskelesi ve meydan gibi merkezi yerlere yeni bilgilendirme kabinleri konulmalı. Turizm sezonu 

başlamadan tüm broşürler yenilenmeli ve dijital bilgi ekranları aktif hale getirilmeli. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede mevcut noktalar daha 

görünür hale getirilmeli ve güncel haritalar basılmalı. Uzun vadede ise şehrin her yerinde hizmet 

veren dijital turizm kioskları ve tam donanımlı bir koordinasyon merkezi kurulmalı. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Şehrin turizm marka değeri artar ve gelen 

ziyaretçilerin memnuniyeti yükselir. Turistler şehirde daha fazla vakit geçirip alışveriş yaptığı için 

yerel ekonomi canlanır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Turistlerin bu ofislerden faydalanma 

oranı arttığında ve ziyaretçilerden gelen bilgilendirme şikayetleri sona erdiğinde 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi ve İl Kültür ve Turizm Müdürlüğü 
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Sorun Numarası: 2024/139. Sorun: Türk kültürünün yeterince tanıtılmaması sorunu 

bulunuyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı:  

Türk kültürünün yeterince tanıtılmaması. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: 

 1. Müzelere yeteri kadar önem verilmemesi (Yetersiz bütçe, modernizasyon eksikliği, ziyaretçi 

çekme faaliyetlerinin azlığı). 2. Kültürel tanıtım ve etkinlikler için sürekli ve entegre bir stratejinin 

olmaması. 3. Yerel halkın ve esnafın kültürel değerlere sahip çıkma ve tanıtma konusunda 

yeterince bilinçli olmaması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Çanakkale halkı 

Çözüm Önerisi Nedir?  

Esnafların Türk isimleri kullanmaya teşvik edilmesi. Çeşitli kültür günlerinin organizasyonunun 

yapılması ve öğrencilere teşvik edilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var?  

Medya 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?)  

Reklam kampanyaları başlatılabilir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Uzun vadeli-reklam kampanyası. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Ekonomi gelişir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? İnsanlar müzeler hakkında bilgi sahibi 

olmaya başladığında. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale İl Kültür ve Turizm Müdürlüğü 
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Sorun Numarası: 2024/140. Sorun: Tarihi alan tabelalarındaki bilgilendirmeler yetersiz. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı:  

Çanakkale merkezindeki tarihi alanların ya da kültür alanlarının tabelalarının yetersiz bilgi 

içermesi. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: 1. İlgili Kurumun yeteri ilgiyi göstermemesi (Bütçe veya insan 

kaynağı eksikliği). 2. Tabelaların hazırlanması sürecinde uzman (arkeolog, tarihçi, çevirmen) 

desteği alınmaması. 3. Modern tanıtım teknolojilerinin (QR kod, sesli rehber vb.) kullanılmaması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Turistler (Yabancı ve yerli), tarih ve kültür meraklısı 

olan halk, eğitim amaçlı alanları ziyaret eden öğrenciler. 

Çözüm Önerisi Nedir?  

Truva atının ve krokisinin daha detaylı tanıtım levhasının olması 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? 

 Maddi kaynaklar. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?)  

Tabelalar en kısa sürede yenilenebilir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Uzun vadeli- tabela yenileme 

Kısa vadeli-stant kurulumu 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Turistler ve halk tarih hakkında bilinçlenir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak?  

Gözle görülebilir sonuçlar alındığında 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Çanakkale Belediyesi 
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Sorun Numarası: 2024/141. Sorun: Rotary Park civarında bulunan amfi tiyatro atıl 

durumda. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Rotary Park civarında bulunan amfi tiyatronun atıl durumda olması 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler:  

1. Tiyatro alanının uygun şekilde değerlendirilmemesi (Etkinlik takvimi eksikliği, tanıtım 

yetersizliği). 2. Fiziksel yapısının küçük olması veya konfor/teknik donanım eksikliği nedeniyle 

büyük etkinliklere uygun olmaması. 3. Bakım ve temizlik hizmetlerinin aksaması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?   

Halk   

Çözüm Önerisi Nedir?  

Düzenlemeyle kullanıma açık olması   

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var?  

Bütçe   

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Belediye ile 

görüşerek o bölgenin halka kazandırılması gerektiğinin düşünceleri belirtmek.   

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir?  

Kısa Vadeli: Acil temizlik ve basit onarımların yapılması, ücretsiz/düşük maliyetli yerel 

etkinliklerle (açık mikrofon, stand-up vb.) canlandırılması. Uzun Vadeli: Amfi tiyatronun teknik 

kapasitesinin büyütülerek (eğer mümkünse) ve yıllık kültür takvimine dâhil edilerek sürdürülebilir 

bir etkinlik merkezi haline getirilmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Yeni bir bölge kazandırılması.   

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Alan kullanıma açıldığında   

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi 
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Sorun Numarası: 2024/142. Sorun: 15-20 yaş aralığındaki gençlerin problemlerini dile 

getirdiklerinde kurumlarca ciddiye alınmaması. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: 15-20 yaş aralığındaki gençlerin problemlerini dile getirdiklerinde 

kurumlarca ciddiye alınmıyor. Başka illerdeki gibi Çanakkale’de bir gençlik meclisinin 

bulunmuyor olması, birçok konuda sorunların çözümünde zorluklar yaratıyor. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: İhmalkarlık. Kişilerin karşısındaki kişiyi ciddiye almaması 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  En çok 15-20 yaş, daha sonra ise 20-25 yaş   

Çözüm Önerisi Nedir? Orta yaş ve üzerinin de daha anlaşılır ve açık olması, gençlerin olduğu 

alanlarda daha fazla zaman geçirerek anlamaya çalışılması,  

Gençlik meclisi kurulması 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? İlgili kişiler, kaynaklar   

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?)  

Sürekli olarak gençlerin hizmet eden kişilerin kendilerini gençlerin sorunları için daha duyarlı 

olması, onlar için eğitim seminerler vermesi   

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir?  

Gençler için programlar yapmak 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 

 Gençler şehrin gelişimine yenilikçi fikirlerle katkı sağlar.   

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak?  

Gençlik Meclisinin Kurulmasıyla 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Çanakkale Belediyesi 
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Sorun Numarası: 2024/143. Sorun: 18 yaş altı öğrencilerin vakit geçirebileceği bir alan 

olmaması. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: 18 yaş altı öğrencilerin vakit geçirebileceği bir alan bulunmuyor. 

Projeler genellikle üniversiteli gençler için gerçekleştiriliyor. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Yatırımcıların bir araya gelmemesi. Üniversite gençlerinin daha 

aktif olduğu düşünüldüğü için onlar için bir şey yapılmaması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  18 yaş altı gençler 

Çözüm Önerisi Nedir? Kamuoyu yoklaması yapılabilir. Taleplere yönelik istenilen bölgelere alan 

çalışmaları yapılması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? Yatırımcı   

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) En kısa zamanda.   

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa: belediyeye ait alanlarda sosyal 

etkinlikler düzenlenir. Uzun: Mekanların açılmaya başlanması, özel olarak takılabilecekleri 

bölgelerin açılması 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak?  

Ekonomik yatırım  

Öğrencilerin refah düzeyinin yükselmesi. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak?  

Öğrencilerin görüşleri alınarak. Olumlu görüşler. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Çanakkale Belediyesi ve özel kurum ve kuruluşlar   
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Sorun Numarası: 2024/144. Sorun: Şehirde büyük mağazalar bulunmuyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirdeki alışveriş seçenekleri oldukça kısıtlı kalıyor. İnsanlar aradıkları 

pek çok markayı veya ürünü bir arada bulabileceği geniş kapsamlı büyük mağazalara ulaşamıyor.   

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Şehir merkezinde büyük işletmelerin kurulabileceği geniş ve 

uygun maliyetli arazilerin bulunmaması bu durumu tetikliyor. Ayrıca büyük yatırımcıları şehre 

çekecek yeterli teşviklerin ve uygun imar planlarının olmaması çeşitliliği engelliyor. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Alışveriş yapmak için sürekli şehir dışına çıkan 

vatandaşlar, farklı marka seçenekleri arayan gençler 

Çözüm Önerisi Nedir? Şehrin gelişim bölgelerinde büyük mağaza ve alışveriş komplekslerinin 

kurulması için uygun alanların belirlenmesi. Yatırımcıların şehre gelmesini kolaylaştıracak 

ekonomik düzenlemelerin yapılması ve yerel esnafı da koruyan karma ticaret merkezlerinin 

açılması 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? Yeni ticaret alanları için imar düzenlemeleri ve 

altyapı çalışmaları. Yatırımcıları teşvik edecek projeler ve belediye ile ticaret odasının ortak bütçe 

planlaması. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Öncelikle şehrin 

trafik yükünü artırmayacak uygun mevkiler seçilmeli. Bu bölgelerin altyapısı hızla tamamlanmalı 

ve büyük markalarla görüşülerek yeni nesil alışveriş alanlarının inşaatı başlatılmalı. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede mevcut çarşıların ürün 

çeşitliliği artırılmalı ve yerel festivallerle ticaret canlandırılmalı. Uzun vadede ise ihtiyacı tam 

anlamıyla karşılayacak büyük ve modern mağaza alanları şehre kazandırılmalı. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? İnsanların alışveriş için dışarıya gitme 

zorunluluğu biter ve para şehir içinde kalır. Yeni istihdam alanları açılır, gençlere iş imkânı doğar 

ve şehrin ekonomik cazibesi artar. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Vatandaşlar her türlü ihtiyacını şehir 

içindeki mağazalardan karşılayabildiğinde ve alışveriş kaynaklı şehir dışı seyahatleri azaldığında 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Ticaret ve Sanayi Odası 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/145. Sorun - Çözüldü  

 

Gençleri sporsal ve sanatsal faaliyetlere yönlendirmede eksiklikler bulunuyor. 

 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Okul sonrası ücretsiz spor ve sanat kursları düzenlenebilir. Gençlik festivalleri ve yarışmalar 

organize edilebilir. Futbol ve basketbol dışında birçok spor branşında eğitimler verilebilir 

 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

Çanakkale Belediyesi Sporcu Gelişim merkezi inşa etti ve kullanıma sundu.   

Gençlik ve Spor Bakanlığı yeni spor tesisleri açtı. Gençlik Merkezlerinde Sanat kurslarının sayısını 

ve kapasitesini artırdı. 
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Sorun Numarası: 2024/146. Sorun: Esnaf ve ev sahipleri öğrencilere karşı hoşgörülü değil. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirdeki esnaflar ve ev sahipleri öğrencilere sadece birer gelir kapısı 

gözüyle bakıyor. Ev kiralarındaki fahiş artışlar ve bazı dükkanlardaki kaba davranışlar gençlerin 

kendini bu şehirde yabancı ve dışlanmış hissetmesine neden oluyor. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Öğrencinin şehre kattığı ekonomik ve sosyal değerin yeterince 

farkında olunmaması bu durumu yaratıyor. Ayrıca ev kiralarındaki artışı denetleyen bir 

mekanizmanın olmaması ve öğrenciyi "geçici müşteri" olarak gören anlayış bu sorunu iyice 

besliyor. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Kısıtlı bütçeyle geçinmeye çalışan tüm üniversite 

öğrencileri, çocuklarını okutmakta zorlanan aileler ve şehrin genel huzur ortamı 

Çözüm Önerisi Nedir? "Öğrenci Dostu Esnaf" ve "Adil Ev Sahibi" gibi sertifika programlarının 

başlatılması gerekiyor. Şehir genelinde farkındalık kampanyaları yürütülerek öğrencilerin şehrin 

bir parçası olduğu anlatılmalı ve denetimler sıkılaştırılmalı. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? Bilgilendirme afişleri ve sosyal medya çalışmaları 

için bütçe ile yerel yönetimlerin koordinasyon desteği. Esnaf odalarıyla yapılacak iş birliği  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Öncelikle esnaf ve 

ticaret odalarıyla ortak toplantılar düzenlenmeli. Öğrenci dostu davranan işletmelere çeşitli 

avantajlar sağlanmalı ve kira artışları konusunda ev sahiplerine yönelik bilgilendirici çalışmalar   

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede fahiş fiyatlara ve kötü 

davranışlara karşı şikâyet hatları aktif edilmeli. Uzun vadede ise şehirde "öğrenci dostu kent" 

kültürü kalıcı olarak yerleştirilmeli ve öğrenci-esnaf arasındaki bağları güçlendirecek sosyal 

etkinlikler planlanmalı. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Şehrin üniversite tercihlerindeki popülerliği artar 

ve öğrenciler burada yaşamaktan mutluluk duyar. Esnaf ile gençlerin arasındaki gerginlik biter, bu 

da şehrin sosyal huzuruna ve ekonomisine uzun vadeli katkı sağlar. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Öğrencilerin esnaf ve barınma 

konusundaki memnuniyet anketlerindeki puanlar yükseldiğinde ve bu konudaki şikâyet başvuruları 

azaldığında 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Esnaf ve Sanatkârlar Odaları Birliği ve 

Çanakkale Ticaret ve Sanayi Odası 
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Sorun Numarası: 2024/147. Sorun: Deniz turizmi geliştirme faaliyetleri yeterli değil. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Deniz turizmi geliştirme faaliyetlerinin zayıf olması. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler:  

Kurumların ilgisiz olması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?   

Turist, halk 

Çözüm Önerisi Nedir?  

Eğlenceli tekne turları. Farklı şehirlerdeki örnekler örnek alınabilir. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var?  

Gemi 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?)  

Yaz sürecine girmeden hazırlıklar yapılmalı ve ardından faaliyete geçirilmeli. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir?  

Uzun vadeli olarak sezon başlamadan planlama yapılıp sezon başında faaliyete geçirilmeli. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak?  

Turizm artar. Öğrenciler memnun kalır. Şehirdeki ilgi çoğalır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak?  

Turist sayısı arttığı zaman gerçekten başarılı olacak. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı Denizcilik Genel Müdürlüğü Kültür ve Turizm Bakanlığı, 

Çanakkale Belediyesi 
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Sorun Numarası: 2024/148. Sorun: Şehrin mobil uygulaması yok ve kültürel faaliyetlerden 

haberdar olunamıyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı:  

Şehrin mobil uygulamasının olmaması ve kültürel faaliyetlerden haberdar olunamaması. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler:  

Belediyenin üzerine düşmemesi ve önemsememesi. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?   

Çanakkale halkı 

Çözüm Önerisi Nedir?  

Konunun üzerine daha fazla düşülüp gerekli olan uygulamanın yapılması 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var?  

Yazılım mühendislerine. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?)  

Gerekli kurumlarla iletişime geçilip planlanıp hayata geçirilmesi 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? 

 Gerekli kurumlarla iletişime geçilip planlanıp hayata geçirilmesi 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak?  

Ulaşımı rahatlatacak. Halk daha memnun olur. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? İnsanların otobüse zamanında 

yetişebileceği bir uygulama yapıldığında başarılı olduğu anlaşılacaktır. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi 
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Sorun Numarası: 2024/149. Sorun: Şehirde büyük bir marina yok. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Çanakkale'nin çok önemli bir deniz geçiş yolu üzerinde olmasına 

rağmen, büyük yatların ve teknelerin yanaşabileceği kapsamlı bir marinası bulunmuyor. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Deniz turizmine yönelik altyapı yatırımlarının geri planda 

kalması bu durumu yaratıyor. Kıyı şeridinde marina yapılabilecek alanların doğru planlanmaması 

ve yüksek maliyetli bir yatırım gerektirmesi bu eksikliğin devam etmesine neden oluyor. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Deniz yoluyla şehre gelmek isteyen yerli ve yabancı 

turistler, tekne sahipleri ve turizm gelirinden pay alacak olan yerel esnaf 

Çözüm Önerisi Nedir? Şehrin dokusuna uygun, yüksek kapasiteli ve modern bir marina projesinin 

hayata geçirilmesi gerekiyor. Bu marinanın sadece tekneler için değil, halkın da vakit 

geçirebileceği sosyal alanlarla birleştirilmesi   

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? Büyük çaplı bir inşaat bütçesi için merkezi yönetim 

desteği veya yap-işlet-devret modeli. Kıyı düzenlemesi için gerekli mühendislik çalışmaları ve 

çevresel etki raporları. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Öncelikle 

marinanın yapılacağı en uygun bölge teknik olarak belirlenmeli. Ardından projenin ihale süreci 

başlatılmalı ve deniz trafiğini aksatmayacak şekilde aşamalı olarak inşaat tamamlanmalı. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede mevcut iskelelerin 

kapasitesi ve hizmet kalitesi artırılmalı. Uzun vadede ise Çanakkale’yi deniz turizminin merkezi 

yapacak olan tam donanımlı marina projesi bitirilmeli. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Şehre daha üst gelir grubundan turistler gelir ve 

turizm gelirleri katlanır. Denizcilik sektörüyle ilgili yeni iş alanları doğar ve Çanakkale'nin 

uluslararası prestiji artar. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Şehre demirleyen yat ve tekne sayısında 

büyük bir artış görüldüğünde ve deniz turizminden elde edilen gelirler yükseldiğinde 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı,  

Çanakkale Belediyesi ve Kültür ve Turizm Bakanlığı 
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Sorun Numarası: 2024/150. Sorun: Şehirdeki yemekler pahalı ve kalitesiz durumda. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirdeki restoran ve kafelerde yemek fiyatları porsiyonlara göre çok 

yüksek kalıyor. Fiyatların artmasına rağmen yemeklerin hijyen kalitesi düşüyor. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Gıda ve kira maliyetlerinin artması doğrudan fiyatlara yansıyor. 

Ayrıca işletmelerin yeterince denetlenmemesi ve "nasılsa müşteri geliyor" anlayışıyla kalite 

standartlarından ödün verilmesi bu sorunu iyice besliyor. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Dışarıda yemek zorunda kalan öğrenciler, çalışan 

gençler, dar gelirli aileler ve şehri gezen turistler 

Çözüm Önerisi Nedir? Belediye tarafından işletilen, uygun fiyatlı ve kaliteli halk lokantalarının 

sayısının artırılması gerekiyor. Mevcut işletmeler için ise düzenli fiyat ve hijyen denetimleri 

yapılarak standartların altına düşülmemesi 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? Yeni belediye mutfakları ve lokantaları için bütçe 

ile buralarda görev yapacak aşçı ve servis personeli. Denetimlerin yapılması için gıda mühendisleri 

ve zabıta ekiplerinden oluşan kontrol grupları. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Öncelikle 

öğrencilerin ve çalışanların yoğun olduğu bölgelerde fiyat araştırması yapılmalı. Hemen ardından 

belirlenen noktalara belediye sosyal tesisleri kurulmalı ve tüm işletmelere yönelik kalite kontrol 

süreci başlatılmalı. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede denetimler sıkılaştırılmalı 

ve fahiş fiyatlara karşı yaptırım uygulanmalı. Uzun vadede ise şehrin gıda kalitesini koruyacak 

"Öğrenci Dostu İşletme" sertifika sistemi kalıcı hale getirilmeli. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Vatandaşlar sağlıklı ve ucuz gıdaya erişebildiği 

için sosyal refah artar. Çanakkale'nin gastronomi kalitesi yükseldiği için turistlerin ve öğrencilerin 

şehirle ilgili memnuniyeti daha kalıcı olur. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Belediye lokantalarından faydalanan 

kişi sayısı arttığında ve piyasadaki yemek kalitesiyle ilgili gelen şikayetler azaldığında. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Tarım ve Orman İl Müdürlüğü ile 

Esnaf ve Sanatkarlar Odaları Birliği   
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Sorun Numarası: 2024/151. Sorun: Kardeş kent elçi sayısı az, daha da artmasını istiyoruz ve 

biz de elçi olabilme fırsatı elde etmek istiyoruz. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Çanakkale'nin kardeş kentleriyle olan bağlarını güçlendirecek elçilerin 

sayısı çok yetersiz kalıyor. Gençler bu süreçlere dahil edilmiyor ve elçi olarak yurt dışındaki 

şehirlerde Çanakkale'yi temsil etme fırsatı bulamıyorlar. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Kardeş kent ilişkilerinin sadece dar bir kadroyla yürütülmesi ve 

gençlerin katılımını sağlayacak şeffaf bir sistemin bulunmaması bu durumu yaratıyor. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Kendini geliştirmek isteyen gençler, üniversite 

öğrencileri ve uluslararası deneyim kazanmak isteyen tüm bireyler 

Çözüm Önerisi Nedir? Kardeş kent elçiliği kontenjanlarının artırılması ve özellikle gençler 

arasından seçim yapılması. Elçilik başvurularının şeffaf bir mülakat veya sınav süreciyle herkese 

açık hale getirilmesi… 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? Elçilerin değişim programları için belediye bütçesi 

ve tanıtım materyalleri. Seçim sürecini yönetecek uzman bir komisyon ve kardeş kentlerle 

kurulacak güçlü iletişim altyapısı. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Öncelikle mevcut 

kardeş kentlerle elçi değişim sayıları yeniden görüşülmeli. Her yıl belirli dönemlerde elçilik 

duyuruları yapılmalı ve kriterleri sağlayan gençler arasından seçim yapılarak programlar 

başlatılmalı. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede mevcut kontenjanlar 

artırılmalı ve gençlerin başvurabileceği bir platform kurulmalı. Uzun vadede ise her kardeş kent 

için düzenli gençlik değişim projeleri ve ortak kültürel çalışmalar kalıcı hale getirilmeli. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Gençlerin vizyonu ve yabancı dil becerileri 

gelişir. Çanakkale'nin uluslararası alandaki tanınırlığı artar ve farklı kültürlerle kurulan köprüler 

şehrin sosyal hayatını zenginleştirir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Farklı kesimlerden pek çok genç kardeş 

kentlerde elçilik yapmaya başladığında ve şehirler arası ortak etkinliklerin sayısı arttığında… 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Çanakkale Belediyesi  
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Sorun Numarası: 2024/152. Sorun: Spor Bakanlığının gençlik merkezleri yetersiz kalıyor, 

yapılan etkinlikler de düzgün bir şekilde duyurulmuyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirdeki gençlik merkezlerinin sayısı ve kapasitesi genç nüfusa göre 

çok az kalıyor. Yapılan etkinliklerden ise çoğu gencin haberi olmuyor; duyurular yeterince etkili 

ve geniş kitlelere ulaşacak şekilde yapılmıyor. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Gençlik merkezlerinin sadece belirli bölgelerde yoğunlaşması 

ve dijital mecraların duyuru için verimli kullanılmaması bu durumu yaratıyor.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Sosyalleşmek ve kurslara katılmak isteyen tüm gençler, 

üniversite öğrencileri ve boş zamanını verimli geçirmek isteyen bireyler… 

Çözüm Önerisi Nedir? Mahalle bazlı yeni gençlik merkezlerinin açılması ve etkinlik duyurularının 

sosyal medya ile mobil uygulamalar üzerinden daha aktif yapılması. Gençlerin bu merkezlerin 

planlama süreçlerine dahil edilmesi… 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? Yeni merkez binaları ve teknik donanım için 

bakanlık bütçesi. Sosyal medya yönetimi ve duyuru sistemleri için iletişim uzmanları ile gönüllü 

gençlerden oluşan tanıtım ekipleri. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Öncelikle genç 

nüfusun en yoğun olduğu mahallelerdeki ihtiyaçlar tespit edilmeli. Mevcut duyuru kanalları dijital 

trendlere göre yenilenmeli ve yeni merkezlerin inşaat süreci takvime bağlanarak başlatılmalı. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede mevcut merkezlerin 

duyuruları için bir mobil uygulama veya etkili bir sosyal medya ağı kurulmalı. Uzun vadede ise 

şehrin her semtine ulaşan modern ve büyük gençlik kompleksleri inşa edilmeli. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak?  

Gençlerin sosyal ve kültürel gelişimi desteklenir. Şehirdeki gençlerin mutluluk düzeyi artar, 

enerjilerini doğru alanlara yönlendirirler. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak?  

Gençlik merkezlerine üye olan ve düzenlenen etkinliklere katılan genç sayısında belirgin bir artış 

yaşandığında… 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Gençlik ve Spor Bakanlığı ile Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/153. Sorun - Çözüldü  

 

Belediyenin gençlik birimi kurulmalı, gençlere ulaşmak ve gençlerin sorunlarını dinlemek için 

devamlı bir sistem olması gerekiyor. 

 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Belediye bünyesinde gençlik birimi kurulabilir. 

Aktif olmayan gençlik meclisi yeniden aktifleştirilebilir.  

 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

Çanakkale Belediyesi bünyesinde Gençlik ve Spor Müdürlüğü kuruldu.  

Müdür olarak; 1. ve 2. Çanakkale Gençlik Çalıştayına katılarak gençlerle iletişimini güçlü tutan, 

daha önce gençlik alanında çalışmalar yapmış bir isim göreve getirildi. Böylece gençlerin istediği 

çözümden daha kapsamlı bir çalışma ortaya koyularak sorun çözüldü. 
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Sorun Numarası: 2024/154. Sorun: Şehirdeki merkezlerin her yaş grubuna açık olması 

gençlerin kendilerini rahat hissetmelerini engelliyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı:  Belli yaş gruplarının girebildiği, çalışanları ve müşterileri gençlerden 

oluşan, kültür sanat ve spor etkinliklerinin gerçekleştirilebildiği gençlik merkezleri olmalı. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Gençlik merkezlerinin genel birer sosyal tesis mantığıyla 

yönetilmesi ve yaşa dayalı özel alanların planlanmaması bu durumu yaratıyor.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Akranlarıyla bir arada olmak, kendi kültürünü 

oluşturmak ve yetişkin baskısı olmadan sosyalleşmek isteyen tüm gençler… 

Çözüm Önerisi Nedir? Belirli yaş sınırlarının uygulandığı, işletmesinin ve yönetiminin gençler 

tarafından yapıldığı yeni nesil gençlik merkezlerinin kurulması. Bu alanların konser, sergi ve spor 

gibi çok amaçlı etkinliklere uygun tasarlanması… 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? Gençlere tahsis edilecek binalar ve teknolojik 

donanım için bütçe planlaması. Bu merkezlerde çalışacak gençlerin eğitimi için uzman desteği…  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Öncelikle 

Avrupa'daki başarılı örnekler incelenerek bir model oluşturulmalı. Pilot bir bölge seçilmeli, buranın 

yönetimi için gençlik meclislerinden temsilciler belirlenmeli ve merkezin kuralları bizzat gençler 

tarafından yazılarak faaliyete geçilmeli. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede mevcut bir merkezin belli 

saatleri veya bölümleri sadece gençlere ayrılmalı. Uzun vadede ise yönetimi tamamen gençlik 

organizasyonlarına ait olan merkezler inşa edilmeli. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Gençlerin özgüveni ve sorumluluk bilinci 

artıyor. Şehrin kültürel ve sanatsal üretimi gençleşiyor, gençler sokaklardan ziyade güvenli ve 

kendilerine ait hissettikleri alanlarda vakit geçiriyor. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak?  Merkezlerin yönetim kurullarında 

sadece gençlerin yer alması sağlandığında ve bu mekanlardaki etkinliklerin tamamı gençler 

tarafından organize edilip yürütüldüğünde. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi ve Gençlik ve Spor Bakanlığı 
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Sorun Numarası: 2024/155. Sorun - Çözüldü  

 

Çanakkale'de gençler arasında bulaşıcı hastalık fazla, cinsel sağlık üzerine eğitim yok veya 

duyurulmuyor. Bulaşıcı hastalıklar (örneğin uyuz) sebebiyle AVM'lerde alışveriş yaparken tedirgin 

oluyoruz. 

 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Gençlere cinsel sağlık ve bulaşıcı hastalıklar konusunda eğitim verilebilir. Halk sağlığı konusunda 

denetimler artırılabilir ve kamuoyuna çeşitli kamu spotlarıyla bilgilendirmeler yapılabilir. 

 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

Topluma Destek Derneği HIV/AIDS ile alakalı eğitim ve seminer verdi. 

Toplum Sağlığı Merkezleri zaman zaman belirtilen alanlarda eğitimler düzenliyor. 

Ne yazık ki bu eğitimler süreklilik içermediğinden bu alanda sorunun yeniden oluşması mümkün 

olabilir. 
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Sorun Numarası: 2024/156. Sorun: Kariyer dışı hobiler toplum tarafından 

yadırganabiliyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Toplumda gençlerin sadece derslerine veya mesleklerine odaklanması 

gerektiğine dair bir algı bulunuyor. Sanat, oyun veya farklı kişisel uğraşlar çoğu zaman "zaman 

kaybı" veya "boş iş" olarak görülüyor, bu da gençlerin üzerindeki toplumsal baskıyı artırıyor. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Başarının sadece akademik veya maddi kazançla ölçülmesi ve 

hobilere ayrılan vaktin verimsiz kabul edilmesi bu durumu yaratıyor. Ayrıca toplumun farklı yaşam 

tarzlarına ve bireysel ilgi alanlarına karşı yeterince esnek olmaması bu baskıyı besliyor. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Kendini çok yönlü geliştirmek isteyen tüm gençler, 

sanatla veya alternatif sporlarla uğraşan öğrenciler ve yaratıcı bireyler bu durumdan etkileniyor. 

Çözüm Önerisi Nedir? Hobilerin ruh sağlığı ve kişisel gelişim üzerindeki olumlu etkilerini anlatan 

farkındalık çalışmalarının yapılması.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? Farkındalık kampanyaları için reklam ve iletişim 

bütçesi. Festival ve atölye çalışmaları için farklı hobi gruplarıyla yapılacak iş birliği… 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Öncelikle sosyal 

medyada hobileriyle başarı yakalamış kişilerin hikayeleri paylaşılmalı. Üniversite ve gençlik 

merkezlerinde hobi tanıtım günleri organize edilmeli… 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede hobilere yönelik ön 

yargıları kıracak seminerler ve buluşmalar düzenlenmeli. Uzun vadede ise hobilerin mesleki verimi 

de artıran değerli birer uğraş olduğu bir toplum kültürü oluşturulmalı. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Şehrin sosyal hayatı renklenir ve toplumsal 

hoşgörü seviyesi yükselir. Daha az stresli, daha yaratıcı ve mutlu bireylerden oluşan bir gençlik 

yapısı şehrin enerjisini olumlu yönde değiştirir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Gençler hobi alanlarını gizleme ihtiyacı 

duymadan toplum içinde rahatça sergilediğinde ve bu uğraşlar genel kabul gördüğünde… 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Kent Konseyi ve Çanakkale Onsekiz Mart 

Üniversitesi 
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Sorun Numarası: 2024/157. Sorun: Biga'da giyim mağazası eksikliği var. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Biga ilçesinde yaşayan gençler ve vatandaşlar, tarzlarına uygun veya 

ihtiyaç duydukları giyim markalarına ulaşmakta zorluk çekiyor. Seçeneklerin azlığı nedeniyle 

insanlar en temel kıyafet alışverişleri için bile il merkezine veya çevre şehirlere gitmek zorunda 

kalıyor. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Büyük markaların ilçeye yatırım yapması için yeterli ticari 

alanın planlanmaması ve yatırımcıyı çekecek teşviklerin eksikliği bu durumu yaratıyor.   

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Biga'da yaşayan üniversite öğrencileri, modayı takip 

etmek isteyen gençler ve her türlü giyim ihtiyacını yerinde karşılamak isteyen ilçe halkı… 

Çözüm Önerisi Nedir? İlçeye büyük tekstil ve giyim markalarının gelmesini sağlayacak yeni 

ticaret alanlarının oluşturulması. Yerel esnafın ürün çeşitliliğini artırması için desteklenmesi ve 

butik mağazacılığın teşvik edilmesi… 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? Yeni mağaza binaları için belediye imar 

düzenlemeleri ve altyapı çalışmaları. Büyük markaları ilçeye çekmek için Biga Ticaret ve Sanayi 

Odası ile yapılacak ortak tanıtım ve yatırım bütçesi. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Öncelikle ilçenin 

ticaret potansiyeli analiz edilerek uygun bölgeler belirlenmeli. Bu bölgelere büyük markaların 

gelmesi için görüşmeler başlatılmalı ve mağaza açılış süreçleri belediye tarafından 

kolaylaştırılmalı. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede yerel çarşıdaki ürün 

çeşitliliği artırılmalı ve festivallerle alışveriş canlandırılmalı. Uzun vadede ise Biga'ya modern bir 

alışveriş merkezi veya giyim odaklı büyük bir çarşı kompleksi kazandırılmalı. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? İlçe ekonomisi canlanır, alışveriş için harcanan 

para Biga'da kalır ve yeni istihdam alanları açılır. Üniversite öğrencilerinin ilçedeki yaşam 

memnuniyeti artar ve Biga daha cazip bir merkez haline gelir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Vatandaşlar giyim ihtiyaçlarını başka 

bir şehre gitme gereği duymadan ilçede karşılayabildiğinde ve yeni mağaza sayıları arttığında… 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Biga Belediyesi ile Biga Ticaret ve Sanayi Odası 



 

  

166 

Sorun Numarası: 2024/158. Sorun: İlçelerde fiyatlar yüksek ve imkânlar kısıtlı (Lapseki 

örneği). 

Sorunun Detaylı Tanımı: Lapseki gibi ilçelerde hem temel ihtiyaçlar hem de sosyal hizmetler 

şehir merkezine göre daha pahalıya geliyor. Üstelik fiyatlar yüksek olmasına rağmen gençlerin 

sosyalleşebileceği, eğitim alabileceği veya vakit geçirebileceği alanlar çok kısıtlı kalıyor. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: İlçelerdeki rekabetin az olması ve lojistik maliyetlerin fiyatlara 

yansıması bu pahalılığı yaratıyor. Sosyal imkanların kısıtlı olması ise yerel yönetimlerin bütçe 

önceliklerini gençlik yatırımlarına yeterince ayırmamasından kaynaklanıyor. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  İlçelerde yaşayan öğrenciler, düşük gelirli aileler ve 

sosyal hayata katılmak isteyen tüm gençler… 

Çözüm Önerisi Nedir? Belediye ve kaymakamlık eliyle uygun fiyatlı sosyal tesislerin açılması ve 

fiyat denetimlerinin yapılması. Gençlerin ihtiyaç duyduğu sanatsal ve sportif imkanların ilçelere 

taşınması ve yerel esnafın fiyat politikaları konusunda bilinçlendirilmesi… 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? Sosyal tesis inşaatları için yerel bütçe ve denetim 

ekipleri için personel desteği. Kültürel faaliyetleri ilçelere ulaştıracak ulaşım araçları ve teknik 

ekipmanlar. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Öncelikle 

ilçelerdeki fiyat dengesizlikleri tespit edilmeli. Boş duran kamu binaları gençlik lokallerine 

dönüştürülmeli ve her ay düzenli bir sosyal etkinlik takvimi oluşturulmalı… 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede fahiş fiyatlara karşı 

denetimler sıkılaştırılmalı ve gezici sosyal etkinlik tırları ilçelere gönderilmeli. Uzun vadede ise 

her ilçede kalıcı sosyal kompleksler kurulmalı ve ekonomik canlılık artırılmalı. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? İlçelerdeki yaşam kalitesi artar ve merkeze olan 

aşırı yığılma azalır.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? İlçelerdeki fiyatlar merkezle 

dengelendiğinde ve gençler sosyal imkanlara ulaşmak için artık şehir merkezine gitme ihtiyacı 

duymadığında… 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Lapseki Belediyesi, Lapseki Kaymakamlığı ve Çanakkale 

Valiliği, İl Özel İdaresi 
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Sorun Numarası: 2024/159. Sorun: Burs imkânları yeterli değil. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Artan yaşam maliyetleri ve eğitim giderleri karşısında öğrencilere 

sağlanan burs miktarları ve kontenjanları çok düşük kalıyor. Maddi zorluk yaşayan pek çok genç, 

temel ihtiyaçlarını karşılayamadığı için eğitim hayatına odaklanmakta büyük güçlük çekiyor. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Ekonomik koşulların ağırlaşmasıyla birlikte bursların alım 

gücünün düşmesi ve burs veren kurumların bütçelerinin sınırlı kalması bu sorunu yaratıyor. Ayrıca 

yerel yönetimlerin ve özel sektörün öğrenci destek programlarına ayırdığı payın yetersizliği sorunu 

iyice derinleştiriyor. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Maddi imkanları kısıtlı olan üniversite öğrencileri, dar 

gelirli aileler ve eğitimini sürdürmek için çalışmak zorunda kalan gençler… 

Çözüm Önerisi Nedir? Belediye, ticaret odaları ve sivil toplum kuruluşlarının ortaklığında güçlü 

bir burs fonunun kurulması. Başvuru süreçlerinin tamamen şeffaf, liyakate ve ihtiyaca dayalı bir 

sistemle dijitalleşmesi… 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? Yerel yönetim bütçesinden ayrılacak özel pay ve 

iş dünyasından toplanacak bağışlar. Başvuruları adil bir şekilde değerlendirecek teknik altyapı ve 

uzman inceleme heyeti. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Öncelikle 

şehirdeki ihtiyaç sahibi öğrenci haritası çıkarılmalı. Her yıl eğitim dönemi başlamadan başvurular 

alınmalı ve eğitim yılı boyunca kesintisiz ödeme yapılacak şekilde bir takvim oluşturulmalı. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede mevcut burs miktarları 

iyileştirilmeli ve yemek/ulaşım desteği gibi ek yardımlar sağlanmalı. Uzun vadede ise her yıl 

binlerce öğrenciye destek olan kalıcı bir "Şehir Bursu" sistemi kurulmalı. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Gençlerin akademik başarısı ve moral 

motivasyonu artar. Maddi kaygılardan uzaklaşan öğrencilerin sosyal hayata ve şehre katkısı 

çoğalır, toplumsal adalet duygusu güçlenir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Burs alan öğrenci sayısı öğrenci talebini 

karşılayacak seviyeye çıktığında…  

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Valiliği, Çanakkale Belediyesi, Gençlik ve Spor 

Bakanlığı 
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Sorun Numarası: 2024/160. Sorun: Öğrenciye uygun ev yok, kiralar çok yüksek. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Ev kiraları öğrencilerin karşılayamayacağı kadar yüksek seviyelere 

ulaştı ve mevcut evlerin çoğu ya çok eski ya da çok bakımsız durumda. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Kiralık konut arzının artan öğrenci sayısına göre çok yetersiz 

kalması ve ev sahiplerinin fahiş kira talepleri bu durumu tetikliyor. Ayrıca kira artışlarını 

denetleyen bir sistemin olmaması…   

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Barınma ihtiyacı olan tüm üniversite öğrencileri, 

çocuklarını okutmakta zorlanan aileler…   

Çözüm Önerisi Nedir? Kira fiyatlarının bölge bazlı denetlenmesi ve fahiş artışlara yaptırım 

uygulanması. Belediye veya vakıf destekli, sadece öğrencilerin kalabileceği uygun fiyatlı sosyal 

konutların ve yurtların inşa edilmesi… 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? Yeni konut projeleri için belediye bütçesi ve uygun 

hazine arazileri. Kira piyasasını takip edecek ve denetleyecek hukukçu ve zabıta ekipleri… 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Öncelikle 

şehirdeki ortalama kira rayiçleri belirlenmeli. Mevcut boş binalar öğrenci evine dönüştürülmeli ve 

yeni eğitim dönemi başlamadan önce kira denetim merkezi aktif hale getirilerek şikayetler 

değerlendirilmeli. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede kira denetimleri 

sıkılaştırılmalı ve fahiş fiyat isteyenlere yasal işlem yapılmalı. Uzun vadede ise öğrencilerin 

barınma ihtiyacını kökten çözecek düşük maliyetli ve modern toplu konut projeleri hayata 

geçirilmeli. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Öğrencilerin barınma stresi azalır ve eğitim 

başarıları artar. Şehrin "öğrenci dostu" imajı güçlenir ve bu durum Çanakkale'nin üniversite tercih 

edilebilirliğini olumlu yönde etkiler. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Öğrenciler bütçelerine uygun evlere 

kolayca yerleşebildiğinde ve barınma kaynaklı maddi şikayetler sona erdiğinde… 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Valiliği, Çanakkale Belediyesi ve Çevre, Şehircilik 

ve İklim Değişikliği İl Müdürlüğü. 
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Sorun Numarası: 2024/161. Sorun: İlk yardım merkezi eksikliği var. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı:  

İlk yardım merkezi eksikliği var. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: 

 Alan yetersizliği, maddi yetersizlik, insan yetersizliği, ilgisizlik, bilinçsizlik… 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  

Çanakkale halkı.  

Çözüm Önerisi Nedir?  

Teşvik artırılabilir, var olan kurumların desteği ile artırılabilir.   

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var?  

Maddi kaynaklar. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?)  

Aşamalı bir şekilde ve destek ile ilerlenebilir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir?  

Kısa: var olan kurumlar tarafından kurumlar açılabilir. Uzun: kurumlar güçlendirilebilir. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak?  

Daha az sağlık sorunları, mutlu halk… 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? 

Gözlem ve memnuniyet anketleri… 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale İl Sağlık Müdürlüğü. 
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Sorun Numarası: 2024/162. Sorun: Tekzen bölgesindeki bazı alanlardaki sensörlü ışıklar 

çalışmıyor ve kazalara sebep oluyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı:  

Tekzen bölgesindeki bazı alanlardaki sensörlü ışıkların çalışmaması ve kazalara sebep olması. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler:  

Denetim yapılmaması… 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?   

Tekzen bölgesinde ve o yolu kullanan vatandaş… 

Çözüm Önerisi Nedir? 

 Denetimlerin artırılması. Işıklar güneş enerjisiyle çalıştırılabilir. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var?  

Bütçe, insan gücü… 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?)  

Belediye ile görüşme planlanabilir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir?  

Uzun vadeli güneş enerjisiyle çalışan lambalar ve arızalar azalır ekonomik katkısı olur. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak?  

Kazalar azalır can güvenliği artar. Şehre huzur gelir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? 

 Kaza oranlarının verileri, şikayetlerin azalması… 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi – Özel Elektrik Dağıtım Şirketleri 
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Sorun Numarası: 2024/163. Sorun: Belediye dijitalleşme konusunda geride kalıyor. 

Örneğin su yükleme noktaları uzakta kalıyor. Dijital sistem üzerinden çözülebilir. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı:  

Yaşlıların uzak mesafelere yürüyememesi. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler:  

Su yükleme noktalarının az olması. Dijital bir çalışmanın yapılmamış olması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?   

Çanakkale halkı ve özellikle yaşlılar. 

Çözüm Önerisi Nedir?  

Bu konu hakkında uygulama geliştirilebilir. E-devlet üzerinden su alımı yapılabilir. Daha sık 

istasyonlar kurulabilir. Mahallelerin belirli marketlerinde su alımı yapılabilir. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? Maddi kaynaklar, teknolojik destek… 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Kısa Vade (3 Ay): 

Mevcut su sayaçlarının online entegrasyona uygunluğu kontrol edilmeli ve uyumlu sistemler için 

pilot bir mobil uygulama geliştirilmeye başlanabilir. Orta Vade (6 Ay): En az 10 kritik 

mahallede (yaşlı nüfusun yoğun olduğu) ek su yükleme istasyonları kurulmalı veya marketlerle 

bayilik anlaşmaları yapılmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede uygulama geliştirilebilir. 

Uzun vadede su istasyonları artırılabilir. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Zamandan tasarruf edilir. Halka kolaylık 

sağlanır. Suyum bitecek diye endişelenmezler korku azalır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Su almak artık dert olmaktan çıkacak. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi 
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Sorun Numarası: 2024/164. Sorun - Çözüldü  

 

Merkezdeki hastane binası çok eski ve oldukça karmaşık yapıda. 

 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Hastane binasının modernizasyonu veya yeni bir hastane inşa edilmesi yönünde adım atılabilir. 

Hasta yönlendirme sistemleri iyileştirilebilir. 

 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

Merkezdeki eski hastanenin çoğu bölümü kapatıldı ve yeni özel hastaneler inşa ediliyor. 

Bunların yanında eski hastanenin modernizasyonu konusunda açıklamalar yapılıyor. 

Henüz özel hastane ve modernizasyon çalışmaları tamamlanmamış olsa da, yetkililerin bu soruna 

odaklandığı bilindiği için gençler sorunu çözülmek üzere olduğunu düşünmektedir. 
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Sorun Numarası: 2024/165. Sorun: Barbaros'taki bazı evlerin kolonları yok. Bu konuda 

belediye denetimi yetersiz. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı:  

Barbaros'taki bazı evlerin kolonları yok. Bu konuda belediye denetimi yok. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler:  

Denetimin sıkı olmaması, kentsel dönüşüme gidilmemesi… 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?   

Tüm halk ama özellikle Barbaros Mahallesi sakinleri…   

Çözüm Önerisi Nedir? Kentsel dönüşüme gidilmesi, teftiş sağlamlaştırması, zorunlu denetim 

olması, ihmalkarlığın azaltılması… 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? İnsan kaynakları…  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Düzenli aralıklarla 

zorunlu olacak şekilde denetimlerin olması.   

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir?  

Kısa: Teftişler. Uzun: Kentsel dönüşüm… 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 

 Deprem alanında güvenliğin sağlanması…   

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak?  

Yaptıklarında ve bunu belirttiklerinde, gördüğümüzde. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? 

 İlgili devlet kurumları, Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği İl Müdürlüğü, Çanakkale Belediyesi. 
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2024 YILI 1. ÇANAKKALE GENÇLİK ÇALIŞTAYINDA TESPİT EDİLEN 

KARİYER KOMİTESİ SORUNLARINA, 2025 YILI 2. ÇANAKKALE GENÇLİK 

ÇALIŞTAYINDA ÖNERİLEN DETAYLI ÇÖZÜM ÖNERİLERİ  

 

Sorun Numarası: 2024/166. Sorun: Akademisyenler ve üniversite, kariyer yönlendirmesi 

yapamıyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Akademisyenler ve üniversite kariyer yönlendirmesi yapamıyor. 

Akademisyenler nasıl para kazanılabileceğini ve öğrencinin haklarını öğretmede yetersiz. 

Üniversite kariyer planlamasına destek olmada yetersiz. Seminerler vs. eksik. Profesörler güncel 

değil, yeterince seminer vermiyorlar. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Akademisyenler güncel değil ve ilgisiz, kariyer fuarları 

kapsamlı değildi, motivasyon konuşmaları gerçekçi değildi. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Öğrenciler, öğretmenler, genç kesim. 

Çözüm Önerisi Nedir? Yapılan kariyer fuarlarının içeriğinin geliştirilmesi, güncel meslekler 

olmalı, herkese hitap etmeli, eski mezun buluşmaları yapılmalı, söyleşiler spesifik olmalı. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? İnsan gücü, ekonomik kaynaklar. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Okul döneminde 

aktif bir şekilde uygulanmalı, mezun kulüpleri açılmalı, mezunlar ulaşılabilmeli, akademisyenler 

yönlendirmeli. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede: mezun kulüpleri 

kurulmalı. Uzun vadede: bu kulüpler daha sonradan dernek olmaya evrilebilir. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Öğrenciler kariyer planlarını daha rahat yaparlar. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Öğrenciler daha rahat olduklarında, 

kariyer planlamalarını daha rahat yaptıklarında. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi. 
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Sorun Numarası: 2024/167. Sorun: Bazı üniversite bölümlerinde mesleki yeterlilik 

eğitimleri tam olarak verilemiyor, bölüm tanıtımları da iyi yapılmıyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Üniversite bölümleri mesleğe hazırlamıyor. Mesleği hakkında 

donanımlı hissedemediği için insanlar dışarıdan ek eğitimler almak zorunda kalıyor. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Bazı üniversite bölümlerinde mesleki yeterlilik eğitimleri tam 

olarak verilemiyor, bölüm tanıtımları da iyi yapılmıyor. Üniversite bölümleri mesleğe 

hazırlamıyor.  Mesleğe karşı önyargı veya yığılma, stajı yaymak yerine 2 döneme sığdırmaya 

çalışmak, profesörlerin mesleki yetersizliği, gerçekçi olmayan bir eğitim sistemi var, öğretmenlerin 

kendini geliştirmemesi, müfredatın eğitim devamlılığını desteklememesi. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Öğrenciler… 

Çözüm Önerisi Nedir? Staj imkanlarının gerçek dünyaya uyarlanması, birbirleriyle ilişkili 

bölümleri tek bir bölümde birleştirebiliriz, Çanakkale’deki kurumların okullar ile birleşik 

çalışması, mesleki yetersizliğin giderilmesi, öğrenciler ile işçiler arasında ilişkiler kurulabilir. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? İletişim kaynakları, kurumlar arası iletişim… 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Köklü bir değişim 

için vakit gerekebilir. Halk eğitimlerde kurslar açarak başlanabilir.  

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede seminerler düzenlenebilir, 

deneyimliler deneyimsizler ile fikir alışverişinde bulunabilir. Uzun vadede kurslar açılabilir, 

okullarda etütlü sisteme geçiş yapılabilir, etütlerde öğretmen adayları eğitim verebilir.   

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Eğitim daha düzenli ve başarılı bir hale 

gelecektir, öğretmen adaylarının ekonomik dengesi sağlanabilir, öğretmen adaylarının veya 

stajyerlerin motivasyonu artacak. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Gözlem, lise öğrencilerin özel kurumlar 

yerine belirlenen kurumlarda çoğunluk göstermesi, istihdamın artması, anketler, başarı seviyesi ve 

motivasyonlarının artması. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale İl Milli Eğitim Müdürlüğü, İŞKUR 
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Sorun Numarası: 2024/168. Sorun: Engelli bireyler için de istihdam olanakları sınırlı 

kalıyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Engelli bireyler için istihdam çok zor. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler:  

Pozitif ayrımcılığın olmaması, engelli bireyler için iş imkanlarının çok kötü olması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?   

İş arayan tüm engelli bireyler… 

Çözüm Önerisi Nedir?  

Çanakkale’ye planlı fabrikalaşma, iş imkânı arttırılmalı, girişimciler desteklenmeli. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? 

 Maddi kaynaklar, sosyal kaynaklar… 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?)  

Girişimciler ile konuşulmalı. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir?  

Kısa vadede: bir kabataslak oluşturulabilir. Uzun vadede: yapılan planlar hayata geçirilebilir. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak?  

İstihdam sağlanır, işsizlik azalır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak?  

İşsizlik oranının düşmesi, anketler 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

İŞKUR. 
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Sorun Numarası: 2024/169. Sorun: Üniversite içinde liyakatsiz kişilerin görev alması söz 

konusu oluyor. Örneğin Çomü Kreş’in böylesi bir durum içinde olduğu duyuluyor, burada 

esnaf ve belediye çalışanlarının yakınlarına iş verildiği aktarılıyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Üniversitede de liyakatsiz kişilerin görev alması, Çomü kreş de 

liyakatsiz davranıyor. (Esnaf ve belediyenin yakınlarına iş veriyor). 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: İnsanların ahlaki düşünme yapısı, çıkarcı ve bencil olması, 

çabalamaktan ziyade torpil yapılması, öğretmenlerin kendini geliştirmemesi veya işini minimum 

düzeyde yapması.   

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Gençler, öğrenciler, veliler, öğretmenler… 

Çözüm Önerisi Nedir? Öğretmenler ödüllendirilebilir, esnafların dükkanlarından hediye çekleri, 

sistemin değişmesi, minimum iş yapan ile maksimum iş yapan öğretmenin aynı düzeyde 

kalmaması, öğretmen değerlendirilmesi yapılabilir. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? Maddi kaynaklar, sosyal kaynaklar…  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Kurumlar ile ortak 

bir plan çıkartılıp kısa vade ve uzun vade planları yapılabilir. Kaç kişinin olacağı hakkında bir sayı 

belirlenmeli, eğitimlerden gelecek olan sertifikalar ve eğitim fırsatları.  

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede: iletişimin güçlendirilmesi, 

bilinirliğin artırılması. Uzun vadede: staj sisteminin düzeltilmesi ve oturtulması, bir düzen 

oluşturulması, bilgilendirici bir web sitesi oluşturulabilir. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Ekonomik bir rahatlama olabilir, öğrenci kesimi 

daha motive olacak. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Öğrenci kesimi daha motive ve başarılı 

olduğunda anlaşılabilir. Öğretmen adayları daha motive ve ekonomik olarak rahatladığında 

anlaşılabilir. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi – Yerel İşletmeler 
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Sorun Numarası: 2024/170. Sorun: Staj olanakları kötü durumda. Var olan imkânlar da 

bilinmiyor. Uygulamalı eğitim yetersiz; son sene stajla sınırlı kalıyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Staj olanakları kötü ya da bilinmiyor. Uygulamalı eğitim yetersiz, son 

sene stajla sınırlı. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Staj olanaklarının sadece öğrencilere bırakılması… 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Üniversite öğrencileri… 

Çözüm Önerisi Nedir?  

Okulumuzun firmalarla işbirliği yapması. Hocalarımızın staj yapacak öğrencimiz ile firma arasında 

bağlantı kurması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var?  

Firmalar ve okul… 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?)  

Öğrencilerin yetkili kişilere dilekçe vermesi. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir?  

Sponsorlar bulunup fuar planlamaları artırılabilir firmalarla yıllık anlaşmalar yapılabilir. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 

 Donanımlı mezunlar… 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak?  

İşsizlik oranın azalması… 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi Kariyer ve Mezun İlişkileri Koordinatörlüğü. 
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Sorun Numarası: 2024/171. Sorun: İnsanlar nasıl iş bulacağını bilmiyorlar. İnsanların 

okuduğu bölüm bağlamında iş bulamamaları en büyük sorun durumunda. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: İnsanlar nasıl iş bulacağını bilmiyorlar. İnsanların okuduğu bölümden 

iş bulamamaları en büyük sorundur. bir insan kariyer yapmak istiyorsa iş sahibi olmak istiyorsa 

bilinen üniversitelerde okuması gerekiyor ve buna çözüm lazım. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Kontenjan fazlalığı okul imkanlarımızı karşılamıyor. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Üniversite öğrencileri… 

Çözüm Önerisi Nedir? Okulumuzun firmalara tanıtılması. Bölümlerden sektördeki eleman 

ihtiyacına göre kontenjan açılması. Erasmusun tüm bölümlerle işbirliği yapması. Gönüllü stajların 

artırılması… 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? Erasmus yetkilileri ile görüşmek. Kariyer ofisi. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Rektörlük ile 

görüşülmesi. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Firmaların kampüse davet 

edildiği kariyer günlerinin/fuarlarının sayısının artırılması ve her fakülte için gönüllü staj 

imkanlarının listelenip duyurulması. Uzun Vadeli: Kontenjanların sektör beklentisine göre revize 

edilmesi ve müfredatın iş dünyasının ihtiyaçlarına göre güncellenmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Şehirde öğrenci sayısı artması. Şehrin genç  

nitelikli birey sayısı artar. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak?  

Firma ile Üniversitemizin öğrenci ile ilgili iletişim halinde kalması. Mezun olan öğrencilerimizin 

iş bulmaları. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

İŞKUR. 
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Sorun Numarası: 2024/172. Sorun: Bazı mesleklerin yükseltilmesi ve bazılarının değersiz 

gözükmesi sonucunda seçenekler azalıyor meslekler küçümseniyor ve bu konu ailemizin 

düşünce yapısını da etkiliyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Bazı mesleklerin yükseltilmesi ve bazılarının değersiz gözükmesi 

sonucunda seçenekler azalıyor meslekler küçümseniyor ve bu konu ailemizin düşünce yapısını da 

etkiliyor. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Sosyal medya’nın mesleklerle ilgili gençleri yönlendirmesi. 

Önlisans bölümlerinin lisans bölümlerini sabote etmesi. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Üniversite öğrencileri… 

Çözüm Önerisi Nedir? Fuarlarda  bilinmeyen mesleklerin tanıtılması. Aileleri bilgilendirme 

seminerleri. Meslek gruplarının her birinin ayrı iş olanağı olması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? 1. Eğitim ve Rehberlik Uzmanları (Seminer ve fuar 

organizasyonu için). 2. Maddi kaynaklar (Tanıtım materyalleri, fuar bütçesi, bilgilendirme 

kampanyaları). 3. Meslek Odaları/Esnaf Odaları (Sektör temsilcilerinin katılımı için). 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Meslek gruplarıyla 

görüşme ayarlanıp fuarlar düzenlenmesi ve yetkilerle  görüşmek. Akademik takvimlerin yeniden 

düzenlemesi. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Mesleklerin önemini 

vurgulayan ve meslek çeşitliliğini tanıtan bilinçlendirme kampanyaları başlatılması. Uzun Vadeli: 

YÖK ve MEB ile işbirliği yaparak, eğitim sistemine mesleki rehberlik derslerinin entegre edilmesi 

ve kontenjan planlamasının ülkenin/şehrin istihdam ihtiyaçlarına göre yapılması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Şehrin ihtiyaç duyduğu meslek grupları 

karşılanabilir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Mezun oranları… 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? YÖK, MEB, İŞKUR (İşgücü piyasası bilgisi), Üniversite 

Kariyer Merkezleri, Meslek Odaları. 
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Sorun Numarası: 2024/173. Sorun: Üniversite sayısı çok fazla ve mezunlar işsizlik yaşıyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Üniversite sayısı çok fazla, mezunlar işsizlik yaşıyor. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler:  

Özel üniversitelerin artırılması. Üniversite barajın kaldırılması ve üniversiteye girişinin 

kolaylaşması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?   

Üniversite ve lise öğrencileri… 

Çözüm Önerisi Nedir?  

Özel üniversitelerinin denetimi ve sayı kısıtlaması. Üniversite barajların geri getirilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? İnsanlar ve kurum iletişimi… 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) 

 Yetkili kişilerle kademeli bir şekilde düzenli görüşmeler planlanabilir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir?  

Lise öğrencilerine bilgilendirme seminerleri (Prestijli üniversite tanıtımı) 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak?  

Eğitim kalitesinin yükselmesi ile nitelikli öğrenciler yetişmesi… 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak?  

Mezunların işe yerleşme sürelerinin kısalması, üniversite kontenjanlarının iş gücü ihtiyacıyla 

dengelenmesi ve öğrenci memnuniyet anketlerindeki artış ile. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Yükseköğretim Kurulu (YÖK) ve Milli Eğitim Bakanlığı (MEB) 
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Sorun Numarası: 2024/174. Sorun: Kendi kariyer alanında mentorluk eksikliği var. “Neden 

bu mesleği seçtim?”, “Ne tür zorluklar yaşadım?” gibi konferanslar eksik durumda ve 

kariyer günlerindeki konferanslar yetersiz kalıyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Kendi kariyer alanında mentorluk eksikliği var. “Neden bu mesleği 

seçtim?”, “Ne tür zorluklar yaşadım?” gibi konferanslar eksik durumda ve kariyer günlerindeki 

konferanslar yetersiz kalıyor. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Kendi kariyer alanında mentorluk eksikliği, neden bu mesleği 

seçtim ne zorluklar yaşadım gibi konferanslar eksik, kariyer günlerindeki konferanslar yetersiz. 

Öğrencilerin konu hakkında danışacak birini bulamaması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Üniversite öğrencileri… 

Çözüm Önerisi Nedir? Mezun konuşma seminerleri artırılabilir. Bölüm başkanımızın 

bilgilendirme toplantıları. Bölümümüzle alakalı firma bilgilendirme seminerleri. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? Firma işbirlikleri… 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Öğrencilerin 

bölüm başkanına dilekçe yazması… 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Üniversitenin mezun öğrencilerle 

iletişim halinde kalması. Firmalarların üniversitelerle seminerler düzenleyerek yetenekli 

öğrencileri kendi bünyelerine katma çabaları. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Şehrin firmalarına donanımlı öğrenciler 

yetiştirilmesi. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak?  

Öğrenci anketi, firmalar tarafından yapılmış memnuniyet anketi… 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi Kariyer ve Mezun İlişkileri Koordinatörlüğü. 
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Sorun Numarası: 2024/175. Sorun: Rehber öğretmenler ailelerin bildiği temel bilgileri 

biliyor, yüzeysel bilgiler dışında konular hakkında bilgileri yok. Psikolojik destek ve 

kariyer açısından bilgi desteği yetersiz durumda. Rehber öğretmenler rehberlik etmiyor, 

yanlış yönlendiriyorlar. (Örneğin öğrenci konservatuar istiyor, öğrenciyi yönlendirmek 

yerine öğretmen, aç kalırsın gibi heves kırıyor.) Özetle okullarda kariyer danışmanlığı 

eksikliği bulunuyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Rehber öğretmenler ailelerin bildiği temel bilgileri biliyor, yüzeysel 

bilgiler dışında konular hakkında bilgileri yok. Psikolojik destek ve kariyer açısından bilgi desteği 

yetersiz durumda. Rehber öğretmenler rehberlik etmiyor, yanlış yönlendiriyorlar.  

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Velilerin biliçsiz olması,Rehber öğretmen azlığı. Okullarda 

genellikle 1 rehber öğretmen bulunması bir öğretmenin başına düşen öğrenci sayısının fazla olması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Gelecek kaygısı yaşayan öğrenciler…  

Çözüm Önerisi Nedir? Daha çok rehber öğretmen olmalı, meslek tanıtımı daha fazla olmalı, 

velileri daha çok bilinçlendirmek ve çocuğunun üzerindeki baskıyı hafifletmelerini sağlayacak 

şekilde eğitimler verilmeli… 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? Zaman, enerji… 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Eğitim öğretim 

döneminde özellikle 8 ve 12. Sınıflara yönelik daha fazla seminer verilebilir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Broşür asılabilir, rehber öğretmen 

ataması daha kaliteli eğitimlerden geçmesi sağlanabilir. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Öğrenciler ne seçmek istedikleri konusunda 

daha net olacak ve farklı dallardaki mesleklere yönelebilecekler. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? 8 ve 12. Sınıfların özellikle sınava 

yönelik kaygısı azaldığında… 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Milli Eğitim Bakanlığı – Gençlik ve Spor Bakanlığı. 
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Sorun Numarası: 2024/176. Sorun: Mezunlarla iş birliği içinde kariyer planlamaları 

yapılabilecek ortam yok. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Üniversitelilerin mezunlarla iletişimde olmaması. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Yönetici kadrosu genellikle çağı yakalayamıyor. Ünversite, 

mezunlarını takip etmiyor. Çalışma hayatının zorluğundan dolayı zamanın olmaması ve uğraşmak 

istememeleri. Network ağlarının oluşacak etkinliklerin az olması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Mezunlar ve üniversiteliler. 

Çözüm Önerisi Nedir? ÇOMÜ’den mezunlar gelip kendi çalıştığı ortamları anlatabilirler. 

Mezunlar danışmanlık sistemi kurabilirler. Kariyer fuarları oluşturulmalı, bu fuarlarda üniversiteler 

de katılmalı.  Kariyer danışma ofisleri kurulmalı. Yerel şirketler okullarda tanıtım yapmalı. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? Maddiyat, zaman, enerji… 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?)  

Sene başında yeni gelen öğrencilere öğrenci koçluğu sağlanabilir, denetlenebilir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir?  

Mentorluk desteği alanlar ileride mentorlük yapabilmeliler. Sertifika verilebilir. Sık sık kariyer 

fuarı olabilir ve konuşmacılar mezunlardan oluşabilir. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak?  

Şehirdeki istihdam artar. Öğrenciler maddi olarak rahatlar. Liyakatlı işe alım gerçekleşir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak?  

Geri dönütlerle, istatiksel verilerle ve raporlarla. Tecrübelerin anlatımlarında. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi – İŞKUR. 
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Sorun Numarası: 2024/177. Sorun: Şirketler part-time için part-time tanımını fazlasıyla 

aşacak şekilde çalıştırıyorlar. Çalıştırdıkları kişi eğer tanıdık değilse az para veriliyor. Özel 

sektörün çalışma saatlerinin net olmaması, yeni mezun yahut öğrencilere, çok düşük ücret 

verilmesi söz konusu. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Part-time için çok çalıştırıyorlar tanıdık değilse ve az para veriliyor. 

Özel sektörün çalışma saatlerinin net olmaması, Öğrencilere çok düşük ücret verilmesi söz konusu. 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Geçim sıkıntısı, devletin öğrencilere yeterli maddi imkân 

sağlamaması, bursların az olması, özel sektörün öğrenciyi küçük görmesi, özel sektörün yeterli 

maddi kazanç sağlayamadığı için öğrenciye de az vermesi, koruyan kollayan bir kurumun 

olmaması, sırf tecrübe olsun diye katılmaları ve özel sektördeki kurumların az denetlenmesi, özlük 

haklarının ihlalinin olup olmadığını bilmemeleri, işsizlik oranının yüksek olması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Çalışmak isteyen ve çalışan öğrenciler… 

Çözüm Önerisi Nedir? İŞKUR daha fazla iş imkânı sunmalı. Sırf tecrübe olsun diye katılmaları ve 

özel sektördeki kurumların denetimlenmesi.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? Maddi, insan kaynakları, denetleyecek bir kurum, 

mezun birimi, çalışan öğrenci birimi. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Dönem ortası ve 

dönem başlarında bir anket yapılıp nerede çalıştıklarının bilgileri alınmalı, çalıştığı tespit edilen 

öğrencilerin kurumları denetim altına alınabilir. Öğrenci sendikası kurulabilir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Üniversitenin öğrencinin haklarının 

arkasında durmaları. Sigorta denetlenebilir. Caydrıcı cezalar olabilir. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Belirli sayıda işçi alım ve çıkarılmasının sınırı 

olmalı ve denetlenmeli. İşkur ve üniversite işe giren öğrencilere özel sözleşmeler hazırlayabilir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Çalışan iş gücü artar. Öğrenci refah 

seviyesi artar. Kendi haklarını korumayı bilen bilinçli öğrenciler olur. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, İŞKUR, SGK. 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/178. Sorun – Çözüldü  

 

Belediye ve üniversite, iş insanları ve kurumlar ile öğrenciyi buluşturma; iş imkânı sağlama 

konusunda eksik kalıyor. Genç ofis pasif kalıyor. İŞKUR öğrenciye ulaşma konusunda yetersiz 

durumda. 

 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

İŞKUR'a iletilip bu konuda daha aktif faaliyet göstermesi talep edilebilir. 

 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

İŞKUR, Üniversiteler ile ortak olarak kamu ve özel sektör firmaları ile kariyer fuarı gerçekleştirdi. 
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Sorun Numarası: 2024/179. Sorun: Sivil toplum ve İŞKUR iş birliği çok az. Gençler bu 

kurumlara mesafeli bakıyor ve gitmiyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Gençlerin kuruma güvenin eksikliği… 

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Gençlerin firmalardan uzak kalması. Sivil toplum ve İŞKUR 

un üniversitelerde yayımının ve tanıtımın az olması ve staj eksikliği. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Üniversite öğrencileri ve yeni mezunlar… 

Çözüm Önerisi Nedir?  

Kariyer fuarlarının artmsı ve çanakkalede yatırıma teşviğin artması… 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var?  

Üniversitedeki bölüm dekanlıklarıyla iletişime geçilmesi… 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?)  

Firmaları bu konu üzerinde teşvik edilmesi. Fuarların sene içinde devamlı bir şekle sıkça yapılması. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir?  

Kısa: Firmalarla fuarları sıklaştırmak için iletişime geçmek.  

Uzun: Fuarların sıklaştırılaştırılması için bi uygulama başlatılması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 

 İş istihdamı artar ve işsiz sayısı artar. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak?  

Firmaların sıkça fuarlara gelmesi ve iş dağılımının artması. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  

Sivil Toplum Kuruluşları – İŞKUR – Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi. 
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Sorun Numarası: 2024/180. Sorun: Staj bilgilendirmeleri yetersiz durumda. Stajyerlerin 

ilgili işlerde çalıştırılmaması gibi durumlar yaşanıyor. Staja başlayacak kişilerin sigortasını 

kime imzalatacağı gibi sorunlar yaşanıyor. Öğrenciler staj bulmakta zorlanıyor ve staj 

süreleri az. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Üniversitedeki staj imkanlarının eksikliği…  

Sorunu Oraya Çıkaran Nedenler: Öğrencilerin staj bulma konusunda yeterli destek alamaması. 

Stajyer alan kurumların düzenli bir şekilde denetlenmemesi… 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Üniversite öğrencileri… 

Çözüm Önerisi Nedir? Üniversitenin öğrencileri desteklemek için işverenlerle anlaşma yapması. 

Alanında uzman kişilerle kongreler düzenlenebilir. Zorunlu stajın yanında isteğe bağlı olarak 

olarak staj uzatma imkanı. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var? 1. Kariyer Ofisi/Staj Koordinatörlüğü (Personel ve 

bütçe). 2. İşverenler/Sanayi Temsilcileri (Anlaşma ve kongre katılımı için). 3. Hukuki ve İdari 

Kaynaklar (Sigorta ve sözleşme süreçlerinin netleştirilmesi).  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Kongre ve 

anlaşmaların akademik takvimin başında işverenlerle birlikte düzenlenmesi… 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa: İşverenlerle görüşmelere 

başlanabilir. Uzun: İşverenlerle yapılan anlaşmalar her sene düzenli olacak şekilde devam edebilir. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Şehirdeki staj alanlarını artması ile nüfus 

düzensizliğinin azalması. Staj imkanı ile öğrencilerin Çanakkale üniversitelerine gelme ihtimali 

artar. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Çanakkale’deki stajyer oranlarının 

artması. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi Kariyer ve Mezun 

İlişkileri Koordinatörlüğü ve İŞKUR. 
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2024/181. Sorun: Yurt giriş çıkış saatleri nedeniyle part-time işlerde çalışılması zorlaşıyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Devlet ve özel yurtların uyguladığı katı giriş-çıkış saatlerinin hizmet 

sektörü gibi geç saatlere kadar süren part-time işlerde çalışan öğrencilerin mesai saatleriyle 

çakışmasıdır. Bu, ekonomik desteğe ihtiyacı olan öğrencilerin iş bulmasını zorlaştırmaktadır. 

 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Yurt güvenlik yönetmeliklerinin tüm öğrencileri "standart" 

bir kalıba sokması ve çalışan öğrenciler için esneklik barındırmaması. 2. Öğrencinin "çalıştığını 

belgelemesine" rağmen idarenin yasal sorumluluk almaktan çekinmesi.  

 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Kendi geçimini sağlamak zorunda olan gençler… 

 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Çalışan Öğrenci İzin Kartı": SGK kaydı veya onaylı iş sözleşmesini 

ibraz eden öğrencilere, yurt giriş saatlerinde iş çıkış saatine göre özel esneklik sağlanması.  

 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhityaç Var? 1. İş belgelerinin doğruluğunu teyit edecek idari 

birim koordinasyonu. 2. Gece geç saatlerde yurda dönen öğrenciler için aydınlatma… 

 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı ( Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Yurt 

müdürlükleri çalışan öğrencilerin listesini çıkarmalı ve muvafakatnamelerle geçici inisiyatifler 

uygulanmalıdır. Yurt yönetim sistemine "Çalışan Öğrenci" statüsü eklenmelidir. 

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Gece mesaisinden dönen öğrenciler 

için ulaşım güvenliğinin sağlanması. "Yetişkin Barınma Modeli"ne geçilmesi. 

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Öğrencilerin satın alma gücü artar, bu da yerel 

ekonomiyi canlandırır. 2. Hizmet sektöründeki nitelikli genç personel açığı kapanır.  

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Part-time çalışan öğrenci sayısındaki 

artış, yurt yönetimlerine yapılan "geç kaldım/izin verin" taleplerindeki azalma…  

 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? Gençlik ve Spor Bakanlığı (Yurtlar Genel Müdürlüğü),  
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2024/182. Sorun: Öğrenciler için çalışma alanları kısıtlı. Kısa süreli kurslar alarak 

yapılabilecek mesleklerle ilgili bilgilendirme yetersiz kalıyor. KOBİ'ler ve gençler arasında 

bir köprü yok. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Öğrencilerin hızlıca iş gücüne katılımı sağlayacak sertifika 

programlarının (kısa süreli kurslar) yeterince duyurulmaması…  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: İŞKUR, Ticaret Odası ve Üniversite arasındaki 

koordinasyonun zayıf olması. Mesleki eğitim kurslarının güncellenmemesi veya iyi anlatılmaması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Mezuniyet aşamasındaki öğrenciler… 

Çözüm Önerisi Nedir? "Yeni Nesil Çalışma Alanları" (Co-working Space) 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Boş kamu binalarının "Genç Girişim ve Çalışma 

Merkezi" olarak tadil edilmesi için bütçe. 2. Kısa süreli kursları verecek uzman eğitmenler…  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): "Hızlı Eğitim-

Hızlı İş" programları başlatılarak başarılı öğrencilere KOBİ'lerde iş garantisi verilmelidir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kariyer danışmanlığı ofislerinin 

üniversite dışına, şehir merkezine taşınarak daha erişilebilir olması. Çanakkale'nin "Bölgesel 

Yetenek ve İstihdam Merkezi" olarak konumlandırılması, üniversite-sanayi iş birliği 

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Yerel ekonomi kalkınır; KOBİ'ler modern 

vizyon sahibi gençlerle büyür. 2. Genç işsizlik oranı düşer ve şehirde "üreten gençlik" profili artar. 

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Kısa süreli kurslara katılım ve sertifika 

alma sayıları, bu kursların ardından KOBİ'lerde işe başlayan genç sayısı…  

 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? Çanakkale Ticaret ve Sanayi Odası, İŞKUR,  

Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi ve Güney Marmara Kalkınma Ajansı (GMKA). 



 

  

191 

2024/183. Sorun: Dikiş, biblo boyama, çanta yapma vs. gibi çok küçük emeklerle 

yapılabilecek işler için kullanılabilecek alan yok. Bu küçük işçiliklerin yaptırılabileceği 

alanlar varsa da gençler bilmiyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Gençlerin dikiş-nakış, biblo boyama, çanta yapımı gibi küçük ölçekli el 

emeği işleri (mikro üretim) yapabilecekleri, atölye alanlarının eksikliğidir.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Modern "Makerspace" (Üretim Alanı) konseptinin şehirde 

yaygınlaşmamış olması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Kendi ürünlerini tasarlayıp satmak isteyen 

(Instagram/Etsy satıcıları) gençler, hobi arayışındaki öğrenciler…  

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Genç Atölye" (Makerspace): İçinde dikiş makinelerinden 3D yazıcılara 

kadar her türlü üretim aracının bulunduğu, gençlerin ücretsiz kullanabileceği merkezler.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Boş kamu binalarının "Yaratıcı Girişimcilik 

Merkezi" olarak işlevlendirilmesi. Gençlere bu teknikleri kısa sürede öğretecek "Usta Öğreticiler" 

 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Mevcut gençlik 

merkezlerinde "Açık Atölye Günleri" başlatılmalı ve sosyal medya üzerinden "Kendi Çantanı Yap" 

gibi trend etkinliklerle duyuru yapılmalıdır.  

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Halk Eğitim merkezlerindeki genç 

kontenjanının artırılması ve ders saatlerinin okul/iş çıkışına göre ayarlanması. Gençlerin bu küçük 

emeklerini mikro-işletmelere dönüştürebileceği bir "E-Ticaret Danışmanlık Birimi" … 

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Genç girişimciliği desteklenir; ev 

ekonomisine katkı sağlayan yeni bir "mikro üretim" tabanı oluşur.  

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Atölye kullanım saatlerindeki 

yoğunluk, düzenlenen kermeslerde satılan ürün sayısı…  

 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, Halk Eğitim Merkezi, 

İl Kültür ve Turizm Müdürlüğü ve Çanakkale Ticaret ve Sanayi Odası (Girişimcilik Kurulu). 
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2024/184. Sorun: Yapay zekânın kullanımı okullarda sorun yaratıyor. Öğrenciler 

engellenmeye çalışılıyor. Bunun yerine doğru bir yönlendirme ve tanıtımı yapılması 

gerekiyor. Bu tarzda bir uygulama eksikliği var. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Bu teknolojiye dair etik kuralların, doğru kullanım yöntemlerinin ve 

yapay zeka okuryazarlığının müfredatta yer almaması… 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Okulların "Yapay Zeka Etik Kullanım Rehberi"ne sahip 

olmaması. Teknolojiyi yasaklamanın, onu entegre etmekten daha kolay  olarak görülmesi. 

Hangi Kesim Bu Sorunlardan Etkileniyor: Geleceğin iş dünyasına hazırlanan öğrenciler, eğitim 

metodolojisini güncellemekte zorlanan öğretmenler…  

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Yapay Zeka Okuryazarlığı" Müfredatı. Öğretmenlerin yapay zekayı bir 

ders asistanı olarak kullanmalarını sağlayacak atölyeler düzenlenmesi.  

 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Yapay zeka uzmanları ve eğitim 

teknolojistlerinden oluşan bir danışma kurulu.  

 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı ( Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Okullarda 

"Yapay Zeka ve Etik" konulu seminerler başlatılmalı ve pilot sınıflar oluşturulmalıdır. 

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? "Yapay Zekayı Yasaklama, Doğru 

Kullan" temalı bilinçlendirme kampanyaları. Her öğrencinin kendine özel bir "Yapay Zeka 

Öğrenme Asistanı" ile desteklendiği kişiselleştirilmiş eğitim modeline geçilmesi. 

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Öğrenciler "yapay zeka kullanma yetkinliği" ile 

donanmış olur. Eğitim kalitesi yükselir ve teknoloji odaklı eğitimde Çanakkale Merkez olur. 

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Öğrencilerin projelerinde yapay zekayı 

kaynak göstererek etkin kullanma oranları, öğretmenlerin teknoloji kullanım memnuniyeti…  

 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? Milli Eğitim Bakanlığı, İl Milli Eğitim Müdürlüğü, 

Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi ve Bilişim Sektörü Temsilcileri. 
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2024/185. Sorun: Yapay zekâ ve ücretsiz teknolojik programlar için kurslar yok. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Hızla gelişen yapay zekâ teknolojileri ve modern yazılım programları 

konusunda şehirde yeterli eğitim imkanı bulunmuyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Yerel yönetimlerin ve eğitim kurumlarının teknolojik değişim 

hızına ayak uyduramaması bu eksikliği yaratıyor. Ücretli kursların maliyetinin çok yüksek olması 

ve kamusal alanda teknoloji odaklı eğitim bütçesinin kısıtlı kalması sorunu besliyor. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Geleceğin iş dünyasına hazırlanmak isteyen gençler, 

üniversite öğrencileri ve teknolojik yetkinliklerini artırmak isteyen tüm bireyler. 

Çözüm Önerisi Nedir? Belediye ve üniversite iş birliğiyle "Teknoloji Atölyeleri" kurulması. 

Yapay zekâ, veri analizi gibi alanlarda ücretsiz sertifika programlarının başlatılması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Bilgisayar laboratuvarları için teknik donanım, 

lisanslı yazılımlar ve alanında uzman eğitmenler. Eğitimlerin finansmanı için kalkınma ajansları 

veya fonlardan destek alınması. 

 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Öncelikle 

gençlerin en çok ihtiyaç duyduğu yazılım alanları anketlerle belirlenmeli. Mevcut gençlik 

merkezlerine teknoloji sınıfları eklenmeli ve hibrit eğitim modelleriyle geniş kitlelere ulaşılmalı. 

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede online eğitim 

platformlarıyla iş birliği yapılarak ücretsiz lisanslar dağıtılmalı. Uzun vadede ise Çanakkale'de 

gençlerin yazılım üretebileceği bir "Dijital Akademi" merkezi inşa edilmeli. 

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Gençlerin istihdam edilebilirliği artar ve 

şehirden teknoloji odaklı yeni girişimler çıkar. Çanakkale'nin dijital dönüşümü hızlanır  

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Kurslara katılım sayıları ve mezun olan 

gençlerin teknoloji sektöründe işe yerleşme oranları arttığında. 

 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi 

ve Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü 
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2024/186. Sorun: Çanakkale'de üniversitede açık olmayan bölümler var. Gençler bu 

bölümlerde okumak isterlerse il dışına giderek kariyerlerini orada sürdürmek durumunda 

kalabiliyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Çanakkale'de yaşayan gençlerin ilgi duyduğu veya geleceğin mesleği 

olarak görülen bazı bölümlerin üniversitede açık olmamasıdır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Üniversite kontenjan ve bölüm planlamasının şehrin stratejik 

hedefleri (turizm, teknoloji, tarım teknolojileri) ile tam entegre olmaması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Üniversite adayı lise öğrencileri, çocuklarını şehir 

dışında okutmak zorunda kalan ve ekonomik yükü artan aileler… 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Şehirle Bütünleşik Bölüm Planlaması": Çanakkale'nin lojistik, turizm 

ve enerji potansiyeline uygun bölümlerin (Yazılım, Yenilenebilir Enerji, Arkeoloji-Turizm 

yönetimi vb.) öncelikli açılması. 2. Hibrit Eğitim Modelleri… 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. YÖK (Yükseköğretim Kurulu) nezdinde 

yapılacak stratejik lobi ve başvuru dosyaları. 2. Yeni bölümler için fiziksel alan… 

 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Mevcut fakülteler 

bünyesinde "Yan Dal" veya "Sertifika" programları açılarak açık kapatılmalıdır. Şehrin ihtiyacı 

olan ilk 3 stratejik bölüm için akademik kadro ilanı ve altyapı çalışmaları tamamlanmalıdır. 

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? "Gençlerin Tercih Anketi" yapılarak 

en çok hangi bölümler için şehir dışına gidildiğinin haritalandırılması.  

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Nitelikli genç nüfus şehirde kalır; yerel 

girişimcilik ve inovasyon kapasitesi artar. 2. Ailelerin eğitim maliyetleri ciddi oranda düşer.  

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Çanakkale ikametli öğrencilerin 

ÇOMÜ'yü tercih etme oranlarındaki artış ve yeni açılan bölümlerin doluluk oranları… 

 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Ünivesitesi, YÖK, Çanakkale 

Belediyesi ve Güney Marmara Kalkınma Ajansı. 
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2024/187. Sorun: Kütüphanelerde kaynak eksikliği var. Bazı kaynakların restore edilmesi 

gerekiyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirdeki kütüphanelerde özellikle güncel akademik yayınlar, nadir 

eserler ve dijital kaynaklar noktasında büyük eksiklikler yaşanıyor.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Kütüphane bütçelerinin yeni eser alımı ve dijital veritabanı 

üyelikleri için yetersiz kalması temel neden olarak görülüyor.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Akademik çalışma yapan lisansüstü öğrenciler, sınavlara 

hazırlanan gençler, tarih araştırmacıları ve bilgiye erişmek isteyen tüm vatandaşlar… 

Çözüm Önerisi Nedir? Kütüphanelerin güncel kitap ve dijital yayın bütçelerinin artırılması 

gerekiyor. Ayrıca üniversite ve yerel yönetim iş birliğiyle bir "Kitap Hastanesi" veya restorasyon 

merkezi kurularak eski eserlerin bakımı yapılmalı ve bu kaynaklar dijitalleştirilmeli…  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Yeni yayınlar ve restorasyon malzemeleri için 

mali kaynak. Restoratör kütüphaneciler, dijital arşivleme uzmanları… 

 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Öncelikle mevcut 

kütüphanelerdeki kaynakların durumunu belirleyen kapsamlı bir envanter taraması yapılmalı. 

Ardından en çok talep edilen ve restorasyon gerektiren kaynaklar için öncelik listesi oluşturulmalı.  

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede uluslararası dijital 

kütüphanelere ve veritabanlarına ücretsiz erişim imkanları genişletilmeli. Çanakkale’yi modern 

restorasyon laboratuvarına sahip bir "Şehir Arşivi ve Kütüphanesi" kurulmalı. 

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Şehrin akademik başarı düzeyi ve kültürel 

zenginliği artar. Tarihi ve bilimsel miras korunarak gelecek nesillere aktarılır.  

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Kütüphanelerdeki güncel kaynak sayısı 

ve kullanıcı memnuniyeti arttığında; restorasyondan geçen eserler halka sunulduğunda… 

 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Kültür ve Turizm İl Müdürlüğü, Çanakkale Onsekiz Mart 

Üniversitesi ve Çanakkale Belediyesi. 
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2024/188. Sorun: Gönüllülük faaliyetleri az sayıda. Şehirdeki STK'lar yetersiz kalıyor. Bu 

durumun iş yaşamına geçişi zorlaştırabilir endişesi bulunuyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Çanakkale'de gençlerin katılabileceği, sürdürülebilir ve profesyonelce 

yönetilen gönüllülük faaliyetlerinin ve sivil toplum kuruluşu (STK) projelerinin yetersiz olmasıdır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Mevcut STK'ların gençlik odaklı dijitalleşme ve 

projelendirme kapasitelerinin düşük olması. 2. Gönüllülük bilincinin sadece "yardımlaşma" olarak 

algılanması, "kişisel gelişim ve profesyonel network" boyutunun ihmal edilmesi.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: CV'sini güçlendirmek isteyen üniversite öğrencileri, 

sosyal duyarlılığı yüksek lise gençleri ve taze kan arayan sivil toplum kuruluşları. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Gönüllülük Portalı": Şehirdeki tüm STK'ların ve projelerin listelendiği, 

gençlerin ilgi alanlarına göre eşleşebileceği bir platform kurulması. "Genç STK Kuluçka Merkezi": 

Gençlerin kendi sosyal projelerine destek verecek fiziksel alan ve mentorluk sağlanması.  

Bu Çözüm için Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. STK kapasite geliştirme eğitimleri için uzman 

eğitmenler. 2. Gönüllü-STK eşleşmesini sağlayacak bir mobil uygulama/yazılım.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): "Gönüllülük 

Festivali" düzenlenerek şehirdeki tüm STK'lar ve gençler yüz yüze getirilmelidir. Üniversitelerde 

"Topluma Hizmet Uygulamaları" dersi ile yerel STK'lar tam entegre çalışır hale getirilmelidir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Mevcut STK'ların sosyal medya 

üzerinden gençlere yönelik "açık çağrı" yapmalarının teşvik edilmesi. Çanakkale'nin "Türkiye 

Gönüllülük Başkenti" vizyonuyla çalışması. 

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençlerin iş bulma şansı artar; pratik deneyim 

kazanmış mezunlar yetişir. 2. Şehirdeki sosyal sorunlar (çevre, hayvan hakları, dezavantajlı 

gruplar) gençlerin enerjisiyle daha hızlı çözülür. 3. Toplumsal dayanışma bilinci güçlenir. 

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Şehirdeki aktif STK sayısı, gönüllü 

faaliyetlerde yer alan genç sayısındaki artış ve mezunların işe giriş süreçlerindeki kısalma. 

 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? İl Sivil Toplumla İlişkiler Müdürlüğü, Çanakkale Belediyesi, 

Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, Çanakkale Kent Konseyi 



 

  

197 

2024/189. Sorun: Genç turist rehberleri için kamu istihdamı ve sigortalarının olmaması 

onlar için zor bir durum. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Turizm rehberliği mezunu gençlerin, sektörün mevsimsel yapısı 

nedeniyle sürekli ve güvenceli iş bulamamalarıdır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Kamu kurumlarında "Rehber" kadrosunun kısıtlı olması, 

hizmet alımının genellikle dışarıdan yapılması. 2. Turizm sektörünün sezonluk olması…  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Turizm Rehberliği mezunu gençler, çalışma kartına sahip 

profesyonel rehberler ve nitelikli rehberlik hizmeti alamayan turistler. 

 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Kamu Rehberliği Kadrosu": Müze ve ören yerlerinde rehberlik 

hizmetlerinin taşeron yerine kadrolu personel eliyle verilmesi için yeni kadro ihdası. 2. "Turizm 

İstihdam Destek Paketi": Kış aylarında da rehber çalıştıran acentelere sigorta primi desteği…  

 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Kültür ve Turizm Bakanlığı ile Çalışma ve 

Sosyal Güvenlik Bakanlığı arasında yapılacak mevzuat çalışması. Dijital denetim sistemleri…  

 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Şehirdeki tarihi 

alanlarda "Genç Rehber İstihdam Ofisi" kurulmalı ve proje bazlı sigortalı çalışma modelleri…  

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? "Ücretsiz Rehberli Tur" projelerinde 

belediye ve valilik fonlarıyla genç rehberlerin günlük sigortalı ve ücretli görevlendirilmesi.  

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Turizm kalitesi ve turist memnuniyeti artar; 

şehir daha profesyonel temsil edilir. 2. Nitelikli genç nüfusun şehirde kalması sağlanır.  

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Sigortalı çalışan rehber sayısındaki artış 

ve mezunların kendi mesleklerinde çalışma oranlarındaki yükselme. 

 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? Kültür ve Turizm Bakanlığı, Çanakkale Savaşları Gelibolu 

Tarihi Alan Başkanlığı, Çanakkale Bölgesel Turist Rehberleri Odası (ÇARO), Çanakkale Valiliği 
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2024/190. Sorun: Çalışma saatleri için ücret düşük. Öğrencilere düşük ücretler veriliyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirdeki işletmelerin, öğrencilerin işe duyduğu ihtiyacı ve 

tecrübesizliğini kullanarak, asgari ücretin saatlik karşılığının çok altında ücretler teklif etmesidir.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Yerel iş piyasasında "öğrenci emeğinin" ucuz iş gücü olarak 

görülmesi. Part-time çalışma modellerinde yönelik yerel bir ücret standardının/takibinin olmaması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Geçimini sağlamak için çalışmak zorunda olan üniversite 

öğrencileri, harçlığını çıkarmaya çalışan lise öğrencileri ve dürüst işletmeciler. 

 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Öğrenci Dostu İşletme" Sertifikasyonu: Öğrencilere adil ücret ödeyen 

ve sigorta yapan işletmelerin belediye ve üniversite tarafından ilan edilmesi ve bu işletmelere 

vergi/reklam avantajı sağlanması.  

 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Kayıt dışı çalışmayı takip edecek SGK 

koordineli denetim ekipleri. 2. Şikayetlerin anonim olarak iletilebileceği bir dijital ihbar/takip hattı.  

 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Şehirdeki esnaf 

odalarıyla toplantılar yapılarak "öğrenci çalıştırma standartları" protokolü imzalanmalıdır. 

Denetimler sıkılaştırılarak, düşük ücret ödeyen işletmelere yönelik yaptırımlar uygulanmalıdır. 

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir Şehirde öğrencilerin kendi emeğini 

pazarlayabileceği, güvenceli ve resmi bir "Genç İstihdam Kooperatifi" kurulması. 

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençlerin refah düzeyi artar, bu da doğrudan 

yerel ticarete canlılık getirir. 2. Kayıt dışı istihdam azalır, vergi gelirleri ve SGK primi artar.  

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Öğrencilerin çalışma memnuniyeti 

anketlerindeki artış, SGK'lı part-time çalışan öğrenci sayısındaki yükseliş…  

 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? SGK İl Müdürlüğü, Çanakkale Belediyesi, 

 Ticaret ve Sanayi Odası, Esnaf ve Sanatkarlar Odaları Birliği. 
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2024/191. Sorun: Yeni mezun olan öğrenciler iş bulmada sıkıntı çekiyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Üniversiteden mezun olan gençlerin, iş ilanlarında aranan "en az 2-3 yıl 

tecrübe" şartı nedeniyle iş başvurularından ret almalarıdır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Üniversite eğitiminin piyasa beklentilerinden kopuk ve aşırı 

teorik kalması. 2. Şehirdeki işletmelerin hazır yetişmiş eleman araması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: ÇOMÜ ve diğer üniversitelerden yeni mezun olan gençler 

ve uzun vadede nitelikli personel bulamayan yerel sanayi/ticaret sektörü. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "İlk Adım İstihdam Paketi": Yeni mezun istihdam eden KOBİ'lerin yerel 

vergi ve rüsumlardan muaf tutulması. 2. Tersine Mentorluk: Gençlerin dijital yetkinliklerini esnaf 

ve KOBİ'lere aktardığı, karşılığında tecrübe kazandığı projeler. 

 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Mezun ve işveren verilerini eşleştirecek yapay 

zeka destekli bir istihdam portalı. 2. İŞKUR ve GMKA destekli maaş/sigorta sübvansiyon fonları. 

 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Mezuniyet sonrası 

ilk 6 ay içindeki gençler için "Hızlı İstihdam Atölyeleri" kurulmalıdır. Şehirdeki büyük kamu ve 

özel sektör projelerinde belirli oranda "yeni mezun kontenjanı" zorunluluğu getirilmelidir. 

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli plalar nelerdir? Kısa Vadeli: Mezunların şehirdeki ağını 

güçlendirecek "Networking" toplantıları. Uzun Vadeli: Üniversite müfredatının son senesinin 

tamamen "iş başında uygulama" (7+1 sistemi gibi) şeklinde yeniden tasarlanması. 

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Beyin göçü engellenir; yetişmiş insan kaynağı 

Çanakkale'nin kalkınması için şehirde kalır. 2. Sosyal sorunlar ve depresyon oranları azalır.  

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Mezuniyet sonrası ilk 6 ayda işe 

yerleşen gençlerin oranındaki artış ve şehir dışına giden mezun sayısındaki düşüş. 

 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? İŞKUR, Çanakkale Ticaret ve Sanayi Odası (ÇTSO), 

Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi ve Çanakkale Belediyesi 
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2024/192. Sorun: Üniversitedeki birimler ve kurumlar görevini doğru şekilde yapmıyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Üniversite bünyesindeki idari birimlerin, öğrenci işlerinin ve bağlı 

kurumların çözüm odaklı çalışmaması, bürokratik süreçlerin yavaşlığı  

 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Personel denetiminin ve performans ölçüm sistemlerinin 

(KPI) eksikliği. Dijital dönüşümün tamamlanamaması nedeniyle manuel süreçlerin zaman alması.  

 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Akademik ve idari hizmet bekleyen tüm öğrenciler, 

akademisyenler ve üniversite ile iş birliği yapan dış paydaşlar. 

 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Şeffaf Performans Sistemi": Her birimin işlem sürelerinin ve öğrenci 

memnuniyet puanlarının dijital panolarda/web sitesinde ilan edilmesi. Gizli Öğrenci Uygulaması 

 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Birimlerin verimliliğini takip edecek bir 

"Kurumsal Gelişim Ofisi". 2. Modern yazılım altyapısı ve yapay zeka destekli talep yönlendirme 

sistemleri. 3. Personel için motivasyon artırıcı teşvik mekanizmaları ve eğitim fonları. 

 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Tüm birimlerde 

"Geri Bildirim QR Kodları" yerleştirilmeli ve alınan şikayetler haftalık raporlanmalıdır.  

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Personel ile öğrenciler arasındaki 

iletişimi güçlendirecek nezaket ve çözüm odaklı çalışma eğitimleri.  

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Üniversitenin marka değeri ve tercih 

edilebilirliği artar. 2. Gençlerin devlet kurumlarına olan güveni tazelenir.  

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Evrak işlem sürelerindeki kısalma 

öğrenci memnuniyet anketlerindeki skor artışı ve CİMER/Rektörlük şikayet sayılarındaki düşüş. 

 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi 
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2024/193. Sorun: Üniversitede birimlerde görev alan kişiler bilgisiz. Liyakat sorunu var ve 

sorumluluk duygusu yok. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Üniversite birimlerinde çalışan personelin, bulundukları pozisyonun 

gerektirdiği teknik bilgi ve donanıma sahip olmamasıdır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. İşe alım ve terfi süreçlerinde yetkinlik yerine 

"tanıdık/referans" ilişkilerinin ön plana çıkması. 2. Personelin görev tanımlarının net olmaması  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Hizmet bekleyen öğrenciler, akademik personel ve işini 

layığıyla yapmaya çalışan ancak liyakatsizlik nedeniyle motivasyonu bozulan çalışanlar. 

 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Objektif Atama ve Yükselme Kriterleri": Tüm idari kadrolar için 

ölçülebilir başarı puanları ve sınav şartlarının tavizsiz uygulanması.  

 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Bağımsız denetçiler veya dışardan profesyonel 

İnsan Kaynakları (İK) danışmanlık hizmeti. 2. Hizmet kalitesini ölçecek dijital veri analiz araçları. 

 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Mevcut 

personelin görev tanımları güncellenmeli "İletişim ve Çözüm Odaklılık" eğitimleri başlatılmalıdır.. 

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Birimlerdeki "bilgi kirliliğini" önlemek 

için dijital bilgi bankası oluşturulması. Kurum kültürünün "kişiye bağlı" değil, "sisteme bağlı" bir 

liyakat esasına dönüştürülmesi. 

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Üniversite, şehirdeki diğer kurumlara örnek 

teşkil eden profesyonel bir yapıya kavuşur. 2. Gençlerin "adalet" duygusu pekişir. 

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? "Hatalı işlem" oranlarındaki düşüş, 

personelin sorun çözme süresindeki kısalma ve öğrenci memnuniyet anketlerinde "personel 

tutumu" başlığındaki puan artışı. 

 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi 
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2024/194. Sorun: Kariyer yönlendirmesinde ailelerde sayısal okumak zorundayız algısı var 

ve aileler de çocukları istemedikleri meslekleri seçmelerinde zorluyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Öğrenci ve gençlerin kariyer planlama süreçlerinde, aileler üzerinde 

sayısal bölüm doğru bölümdür yönünde yaygın bir algı bulunmaktadır.  

 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Ailelerin, işgücü piyasasının sürekli değişen dinamikleri 

hakkında yeterli bilgiye sahip olmaması  

 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Lise ve üniversite sınavlarına hazırlanan öğrenciler, 

kariyer planlama aşamasındaki gençler ve çocuklar  

 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Okullar ve belediyeler aracılığıyla ailelere yönelik Mesleki Yönlendirme 

ve Kariyer Bilinçlendirme Seminerleri düzenlenmesi.  

 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Seminerleri ve atölye çalışmalarını yönetecek 

psikolojik danışmanlar ve kariyer uzmanları.  

 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı  Rehberlik servisleri ve yerel yönetim işbirliğiyle, 

liselerde veli toplantıları sırasında zorunlu kariyer farkındalık sunumları başlatılmalıdır.  

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Ailelere yönelik hazırlanan kısa 

bilgilendirme videoları ve broşürlerin dijital platformlarda yaygınlaştırılması.  

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Bireylerin yeteneklerine uygun alanlarda 

eğitim almaları sağlanarak akademik ve mesleki başarı oranları artar. 2. Toplumsal memnuniyet  

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Öğrencilerin YKS tercihlerinde sayısal 

dışı alanlara yönelim oranının artması ve "tercih baskısı" şikayetlerinin azalması. 

 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? İl Milli Eğitim Müdürlüğü ve Okul Rehberlik Servisleri. 
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2024/195 Sorun: Kale Seramik benzeri şehrin içinden çıkan büyük fabrikaların ve 

işletmelerin okullara gelip yaptıkları işi ve sektörü anlatmasını istiyoruz. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Öğrenciler ve gençler, mezun olduktan sonra çalışabilecekleri yerel 

sektörler ve iş kollarının neler olduğu konusunda yeterli bilgiye sahip değildir.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Yerel sanayi kuruluşları ile eğitim kurumları (liseler, 

üniversiteler) arasında düzenli ve kurumsal bir işbirliği mekanizmasının olmaması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Meslek seçimi aşamasındaki lise öğrencileri, üniversite 

öğrencileri, kariyerini planlamaya çalışan gençler. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Belediye veya İl Milli Eğitim Müdürlüğü koordinasyonunda, "Sektör 

Buluşmaları" veya "Yerel Kariyer Günleri" etkinlik serisinin başlatılması.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Yerel sanayi odaları (Ticaret ve Sanayi Odası) 

ve eğitim kurumları arasında koordinasyonu sağlayacak bir organizasyon ekibi.  

 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Öncelikle Ticaret 

ve Sanayi Odası ve önde gelen yerel sanayi firmaları ile bir toplantı düzenlenerek, bu tür 

etkinliklerin faydaları anlatılmalı ve işbirliği daveti yapılmalıdır.  

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Okul ve sanayi arasında ikili işbirliği 

anlaşmaları imzalanarak, öğrencilere staj önceliği tanınması  

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Öğrencilerin kariyer hedefleri netleşir ve 

mesleki farkındalıkları artar. 2. Yerel sanayinin nitelikli işgücü ihtiyacının karşılanması kolaylaşır.  

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Okullarda düzenlenen sektör 

buluşmalarına katılan öğrenci sayısının artması, öğrencilerin yerel firmalara yönelik staj ve iş 

başvuru sayılarının artması  

 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, İl Milli Eğitim Müdürlüğü, Çanakkale 

Ticaret ve Sanayi Odası. 
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2024/196. Sorun: Liseden üniversiteye geçerken off-yearimkânımız yok. Liseden 

üniversiteye geçerken düşünmek için vaktimiz olmuyor ve yanlış seçimler yapabiliyoruz 

bunun endişesini yaşıyoruz. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Öğrenciler, lise eğitimini tamamladıktan hemen sonra YKS sonuçlarına 

göre hızlı bir şekilde üniversite ve bölüm seçimi yapmak zorunda kalmaktadırlar.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Türkiye'deki sınav sisteminin ve toplumsal beklentinin 

öğrencileri hemen üniversiteye girmeye zorlaması ("bir yıl kaybetme" algısı). Aile baskısı  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Lise son sınıf öğrencileri ve üniversite sınavına 

hazırlanan mezunlar.Kararsızlık yaşayan, veya kişisel gelişimine odaklanmak isteyen gençler 

 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Kariyer Keşif Yılı" veya "Gönüllülük Yılı" gibi bir konseptin 

tanıtılması ve staj ve gönüllülük fırsatları sunan yerel bir programın oluşturulması.  

 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Kariyer danışmanları ve psikologlardan oluşan 

bir rehberlik ekibi. 2. Gönüllü kuruluşlar, yerel işletmeler ve STK'lar ile işbirliği ağı.  

 

Çözümün Uygulama Planı Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Üniversite ve liselerdeki 

rehberlik servisleri ile iş birliği yapılarak "Off-Year Nedir Ne Değildir?" konulu bir farkındalık 

kampanyası başlatılmalıdır.  

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? "Off-Year" deneyimini yaşamış başarılı 

öğrencilerin/mezunların hikayelerinin paylaşıldığı motivasyon etkinlikleri düzenlenmesi.  

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Öğrencilerin bilinçli tercih yapma oranı artar, 

yanlış tercih ve bölüm değiştirme oranları düşer. 2. Üniversite terk oranları azalır  

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Üniversite birinci sınıftaki bölüm 

değiştirme/okul terki oranlarında düşüş gözlemlenmesi  

 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? İl Milli Eğitim Müdürlüğü, Çanakkale Belediyesi 
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2024/197. Sorun: Çanakkale okul sonrası geleceğe yatırım yapmak için uygun bir yer değil, 

kariyer imkânı çok düşük. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Çanakkale, üniversite eğitimi sırasında cazip bir şehir olmasına rağmen, 

mezuniyet sonrası dönemde genç profesyoneller için yetersiz olarak algılanmaktadır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Şehir ekonomisinin büyük ölçüde tarım, turizm ve 

düşük/orta teknolojili sanayi (seramik vb.) sektörlerine dayanması.  

 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi başta olmak üzere, 

üniversite mezunu gençler, yüksek kariyer beklentisi olan kalifiye profesyoneller  

 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Bilişim ve teknoloji sektörlerini şehre çekmek için özel vergi indirimleri 

ve yatırım teşvikleri sunulması. 2. Teknopark kapasitesinin ve görünürlüğünün artırılması.  

 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Yatırım çekme ve teşvik programlarını 

yönetecek profesyonel ekonomi geliştirme ekibi. 2. Girişimcilik merkezi için fiziki alan 

 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?):  Ticaret ve Sanayi 

Odası ile işbirliği yapılarak, teknoloji firmalarına özel yatırım fırsatları sunulması 

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Çanakkale'nin "Bölgesel Bilişim ve 

Teknoloji Merkezi" olarak konumlandırılması ve uygun altyapı yatırımlarının yapılması. 

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Beyin göçü engellenir, kalifiye genç nüfus 

şehirde kalır. 2. Yeni ve yüksek katma değerli sektörlerin gelişimiyle şehir ekonomisi çeşitlenir  

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Teknoloji/yazılım gibi geleceğin 

sektörlerinde faaliyet gösteren firma sayısının artması. 

 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Çanakkale Ticaret ve Sanayi Odası 

Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi ve Güney Marmara Kalkınma Ajansı 
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2024/198. Sorun: Girişimciliğe yönlendirme yeterli değil, insanların ticarete yönlendirilmesi 

ve iş fikirlerinin geliştirilmesi için insanlar yeterince desteklenmiyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirde, özellikle gençler ve potansiyel yatırımcılar arasında girişimcilik 

ve ticaret kültürü yeterince yaygın değildir.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Girişimciliği destekleyecek kuluçka merkezleri veya 

hızlandırma programlarının eksikliği.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor:Üniversite öğrencileri, yeni mezunlar, yenilikçi iş fikirleri 

olan veya kendi işini kurmak isteyen tüm vatandaşlar, küçük ve orta ölçekli işletmeler (KOBİ'ler). 

 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Belediye, Üniversite ve Ticaret Odası ortaklığıyla "Girişimcilik Destek 

ve Kuluçka Merkezi" kurulması. 2. İş fikri olan bireylere yönelik eğitimler düzenlenmesi. 

 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Girişimcilik merkezinin fiziki ve teknolojik 

altyapısı. 2. İş geliştirme, hukuk ve finans alanında uzman mentor ve danışman ağı.  

 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Üniversite ve 

Ticaret Odası'nın ortaklığında, girişimcilik potansiyelini ölçmeye yönelik bir "Fikir Kampı" veya 

"Hızlandırılmış Atölye" programı düzenlenmelidir.  

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Girişimcilik konusunda 

başarılı olmuş yerel iş insanlarının deneyimlerini paylaştığı "Girişimci Buluşmaları" düzenlenmesi.  

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Girişimcilik konusunda başarılı olmuş yerel iş 

insanlarının deneyimlerini paylaştığı "Girişimci Buluşmaları" etkinliklerinin düzenlenmesi.  

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Kuruluş Destek Merkezi aracılığıyla 

kurulan yeni şirket sayısının hedefleri karşılaması. 

 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Çanakkale Ticaret ve Sanayi Odası, 

Çanakkale Teknopark ve KOSGEB İl Müdürlüğü. 
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2024/199. Sorun: Staj hakkında sivil toplum kuruluşu eksikliği var. Öğrencileri 

yönlendirecek bu tip bir kuruluş eksik. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Üniversitede öğrencilere staj bulma, staj süreçlerini takip etme ve stajla 

ilgili idari konularda rehberlik etme amacıyla kurulmuş Staj Birimi veya Ofisi bulunmamaktadır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Kurumsal yapıda staj süreçlerinin merkezi bir birim yerine 

dağınık olarak (bölüm sekreterlikleri vb.) yürütülmeye çalışılması.  

 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Tüm üniversite öğrencileri, özellikle zorunlu staj yapması 

gereken ön lisans ve lisans öğrencileri. 

 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Üniversite bünyesinde, tüm fakülte ve bölümlere hizmet verecek "Staj 

Koordinasyon Ofisi"nin kurulması.  

 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Staj Koordinasyon Ofisi için fiziki alan ve 

teknolojik takip sistemi altyapısı. 2. Staj ve İnsan Kaynakları süreçlerinde deneyimli personel.  

 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Kısa Vade (2 Ay): 

Öğrenci İşleri veya Kariyer Merkezi bünyesinde, staj süreçlerine odaklanmış geçici bir görev gücü  

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Stajı sadece zorunluluktan çıkarıp, 

öğrencilerin alanlarında uzmanlaşmasına ve mezuniyet sonrası işe yerleşmesine katkı sağlayacak 

uzun dönemli ve ücretli staj programlarının yaygınlaştırılması. 

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Öğrencilerin iş hayatına geçişi kolaylaşır ve 

mesleki deneyimleri artar. 2. Yerel şirketler, potansiyel yetenekleri erken keşfetme fırsatı bulur.  

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Staj yapan öğrenci sayısının yıllık 

bazda artması, öğrencilerin staj yeri bulma süresinin kısalması  

 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi 
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2024/200. Sorun: Arkeoloji Bölümündeki öğrencilere alan çalışması yapabilmeleri için 

üniversite tarafından ulaşım desteği verilmiyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Arkeoloji Bölümü öğrencilerinin eğitimlerinin bir parçası olan kazı 

alanlarına, müzelere ve yüzey araştırması bölgelerine gidiş-dönüşlerinde üniversite tarafından araç 

ve yakıt desteği sağlanmamasıdır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Üniversite araç filosunun yetersizliği veya önceliklerin idari 

işlere verilmesi. 2. Saha çalışmaları için ayrılan bütçenin sadece akademik personel odaklı olması,  

 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Arkeoloji bölümü lisans ve lisansüstü öğrencileri, saha 

tecrübesi kazanamayan geleceğin arkeologları ve kazı başkanları. 

 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Arkeo-Ring" Hattı: Kazı sezonunda üniversite kampüsü ile ana kazı 

alanları (Troya, Parion, Assos vb.) arasında düzenli ve ücretsiz öğrenci servislerinin konulması.  

 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Belediye bünyesinde tahsis edilecek servis araçları  

 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Her akademik 

yılın başında saha gezileri için sabit bir servis takvimi oluşturulmalıdır. 

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Üniversitenin kendi "Arkeolojik 

Araştırma ve Lojistik Merkezi"ni kurarak tüm araç ve ekipman ihtiyacını merkezileştirmesi. 

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Çanakkale'nin tarihi alanlarındaki bilimsel 

çalışmalar hızlanır. 2. Daha donanımlı mezunlar yetişir  

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Saha çalışmalarına katılan öğrenci 

sayısındaki artış, kazı başkanlıklarının öğrenci desteği konusundaki memnuniyet raporları  

 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, İl Kültür ve Turizm 

Müdürlüğü 



 

  

209 

2024 YILI 1. ÇANAKKALE GENÇLİK ÇALIŞTAYINDA TESPİT EDİLEN 

KÜLTÜR KOMİTESİ SORUNLARINA, 2025 YILI 2. ÇANAKKALE GENÇLİK 

ÇALIŞTAYINDA ÖNERİLEN DETAYLI ÇÖZÜM ÖNERİLERİ  

 

 

Sorun Numarası ve Detayı: 2024/201. Sorun – Çözüldü 

 

Etkinliklerin son anda duyuluyor olması etkinliklerden geç haberdar olmamızı sağlıyor. 

 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Reklamlar artırılabilir. Örneğin otobüs ekranlarına reklam verilebilir. 

Sivil toplum kuruluşlarıyla ortak bir dijital platform oluşturabilir. 

 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm  

Çanakkale’deki etkinlikleri belediye aylık olarak paylaşıyor. 

Whatsapp üzerinden mesaj atılması halinde duyuru listesine öğrenciler ekleniyor. 

İnstagramda özel etkinlikleri paylaşan sayfaların yanı sıra TroygoX andlı site de kendi 

uygulamasını geliştiriliyor. 
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2024/202. Sorun: Topluluk başkanlarının olduğu gruplara etkinlikler paylaşılıyor ancak 

temsilciler bu konuda yeterince aktif değil. 

 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Üniversite yönetimi veya ilgili birimlerin etkinlik duyurularını topluluk 

başkanlarının bulunduğu dijital gruplara iletmesine rağmen, bu bilgilerin topluluk üyelerine ve 

genel öğrenci kitlesine ulaşmamasıdır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Bilgi akışını denetleyen bir takip sisteminin bulunmaması.  

 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Etkinliklerden mahrum kalan genel öğrenci kitlesi,  

 

Çözüm Önerisi Nedir?  "Dijital Duyuru Panosu/App": Bilginin temsilciye bağımlı kalmadan 

doğrudan tüm öğrencilere ulaştığı bir mobil uygulama entegrasyonu.  

 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Tüm öğrencilerin abone olabileceği resmi bir 

duyuru kanalı (Push notification destekli).  

 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): "Temsilci Takip 

Sistemi" kurularak, paylaşımların alt gruplara ulaşıp ulaşmadığı denetlenmelidir. 

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Resmi duyuru kanallarının (Instagram, 

WhatsApp kanalı vb.) üniversite ana sayfasında daha görünür yapılması.  

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Şehirdeki kültürel ve akademik etkinliklerin 

verimliliği artar. 2. Gençler arasındaki sosyal etkileşim ve bilgi paylaşım kültürü güçlenir.  

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Etkinliklerin katılım sayılarındaki artış, 

öğrencilerin "etkinliklerden nasıl haberdar oldunuz?" anketindeki yükseliş. 

 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, Öğrenci Konseyi ve 

Topluluk Danışman Hocaları. 
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2024/203. Sorun: İlçede olanlar, il merkezinde yapılan etkinliklerin hiçbirine ulaşamıyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: İlçelerde yaşayan gençler, ulaşım zorlukları ve etkinliklerin yerel 

bölgelere taşınmaması nedeniyle merkezdeki imkanlardan tamamen mahrum kalıyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Kültürel faaliyetlerin planlanmasında sadece "merkez odaklı" 

bir yaklaşım sergilenmesi ve ilçelerden merkeze özellikle akşam saatlerinde ulaşım imkanlarının 

yetersiz olması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Biga, Lapseki, Çan, Ezine, Gelibolu ve diğer tüm 

ilçelerde yaşayan üniversite öğrencileri,  

 

Çözüm Önerisi Nedir? "Gezici Kültür-Sanat Sahnesi" projesinin hayata geçirilmesi ve merkezdeki 

önemli etkinliklerin belirli bir takvimle ilçelere de taşınması.  

 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? İl Özel İdaresi ve ilçe belediyeleri arasında 

kurulacak bir koordinasyon merkezi. 

 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Naıl Uygulanabilir?): Her ayın belirli 

günleri "İlçe Kültür Buluşmaları" olarak ilan edilmeli.  

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadede merkezdeki popüler 

etkinlikler için ilçelerden ücretsiz ring seferleri konulmalı. İlçelerin kendi kültürel altyapıları 

(tiyatro salonları, konser alanları) modernize edilerek etkinliklerin kalıcı olması sağlanmalı. 

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? İl genelinde kültürel bir bütünlük ve fırsat eşitliği 

sağlanır. İlçelerde yaşayan gençlerin şehre olan aidiyet duygusu güçlenir  

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? İlçelerde düzenlenen etkinliklerin 

doluluk oranları arttığında ve gençlerin olumsuz geri bildirimleri sona erdiğinde 

 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? Çanakkale İl Özel İdaresi,  Çanakkale İl Genel Meclisi, İl 

Kültür ve Turizm Müdürlüğü. 
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2024/204. Sorun: Lise öğrencilerinin erişebileceği ücretsiz sanat kursları olmalı. Çocuk 

Kültür Evi’ne giden kişiler sonrasında büyüyünce duygusal boşluğa düşmektedirler. 

 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Çocuk Kültür Evi gibi merkezlerden yararlanan çocukların, lise çağına 

geldiklerinde gidebilecekleri ücretsiz ve yaş grubuna uygun sanat kurslarının bulunmamasıdır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Sosyal belediyecilik projelerinin genellikle 7-14 yaş grubuna 

odaklanması. 2. Halk Eğitim kurslarının lise öğrencilerinin okul saatleriyle çakışması.  

 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Mezuniyet sonrası boşluğa düşen "eski" Çocuk Kültür 

Evi üyeleri ve yetenekli gençlerin gelişmesini izleyemeyen aileler. 

 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Genç Sanat Evi" (15-18 Yaş): Çocuk Kültür Evi’nin devamı niteliğinde, 

sadece lise grubuna hitap eden ileri seviye sanat ve tasarım atölyeleri.  

 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Mevcut kültür merkezlerinin akşam saatlerinde 

liseli gençlere tahsisi. 2. Ergen psikolojisinden anlayan sanat eğitmenleri ve sanat terapistleri 

 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir? Şehrin farklı 

noktalarında "Genç Sanat İstasyonları" kurulmalıdır. 

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Şehrin sanat rotasının "Çocukluktan 

Gençliğe Kesintisiz Sanat" mottosuyla yeniden tasarlanması. 

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençlerin ergenlik dönemindeki duygusal 

boşlukları sanatla dolar, zararlı alışkanlıklara yönelim azalır.  

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Lise çağındaki gençlerin sanat 

kurslarına kayıt oranı ve memnuniyet artışı. 

 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/205. Sorun – Çözüldü  

 

Kültür yolları tekrar tekrar yapılmalı. Bedava müze kartları, mevsimlik etkinlikler artırılmalı. Bu 

etkinliklerde öğrencilerin de görevlendirilmesi uygun olur. 

 

Gençlerin Önerdiği Çözüm  

Bedava müze kartları, mevsimsel etkinlikler arttırılabilir. 

Kültür yolu etkinliklerinin devam etmesi sağlanabilir. 

 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

GNÇ Müze kart tatil dönemlerinde öğrenci olan gençlere ücretsiz sunuluyor. 

Kültür yolu festivali kültür turizm bakanlığı tarafından devam ettiriliyor. 
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2024/206. Sorun: Belediyenin sağladığı kültür sanat etkinliklerinin artırılması ve yoga 

atölyesi benzeri atölyeler (workshop) açılması gerekiyor. Fakat daha genele hitap eden ya 

da şehrin kültürüyle ilgili bir workshop yok (seramik, çini vs.). Bunun için Belediye-

Üniversite öğrenci kulüpleri arasında iş birliği yapılmalı ve bunun devamlılığı sağlanmalı. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Belediye tarafından sunulan etkinliklerin çeşitliliğinin az olması ve 

özellikle Çanakkale’nin tarihsel mirasını (seramik, çini vb.) yansıtan atölyelerin eksikliğidir.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Etkinlik planlamasının gençlerin beklentilerinden (yoga, 

modern workshoplar) ve şehrin öz değerlerinden kopuk olması. 2. Belediye ile Üniversite kulüpleri 

arasında formal bir iletişim ve iş birliği protokolünün bulunmaması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Sosyalleşirken yeni beceriler kazanmak isteyen gençler, 

üniversite toplulukları ve şehrin yerel el sanatlarını yaşatmak isteyen zanaatkarlar. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Üniversite-Belediye Ortak Atölye Programı": Üniversite kulüplerinin 

(Seramik, Güzel Sanatlar, Spor vb.) belediyenin fiziksel alanlarında halka ve gençlere açık 

workshoplar düzenlemesi.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Üniversite kulüplerine sağlanacak lojistik ve 

materyal desteği (kil, boya, fırın, mat vb.). 2. İş birliğini yönetecek bir “Koordinasyon Kurulu” 

 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Belediye ve 

Üniversite kulüpleri arasında bir "İyi Niyet Protokolü" imzalanmalı  

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Şehrin yerel sanatlarının dijital 

sanatlarla birleştirildiği bir "Yaratıcı Endüstriler Merkezi" kurulması. 

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak?. Üniversite öğrencileri şehirle bütünleşir ve 

toplumsal katkı sağlar. 

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Atölyelere katılım sayıları, açılan kurs 

branşlarındaki çeşitlilik ve sosyal medya üzerindeki "etkinlik memnuniyet" etkileşimleri. 

 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi 
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2024/207. Sorun: Öğrenciler Deniz Müzesi’ne velisi olmadan alınmıyorlar. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: 18 yaş altı ortaokul ve lise öğrencilerinin, Çanakkale Deniz Müzesi'ne 

yanlarında bir ebeveyn veya öğretmen olmadan giriş yapmalarına izin verilmemesidir.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Müzenin askeri bir yerleşke (Çimenlik Kalesi) içerisinde 

bulunması nedeniyle uygulanan katı güvenlik protokolleri. 2. 18 yaş altı bireylerin "yasal 

sorumluluk" gerekçesiyle tek başlarına kabul edilmemesi yönündeki genel idari kararlar.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Şehrin tarihini öğrenmek isteyen yerel lise öğrencileri. 

Çözüm Önerisi Nedir? Dijital Muvafakat: Velilerin e-Devlet üzerinden bir kez verecekleri onay 

ile çocuklarının müze alanlarına tek başına girmesine izin veren bir sistemin kurulması.  

 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Müze girişinde kimlik ve öğrenci belgesi kontrolü 

yapacak personel desteği.  

 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Yerel idare ile 

müze komutanlığı arasında görüşme yapılarak, lise öğrencileri için "veli şartı" uygulaması dijital 

bir yöntem ile güncellenmeli ve deneme süreci başlatılmalıdır.  

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Okullara gönderilecek resmi yazıyla, 

öğrencilerin öğrenci belgesiyle müzeye girebileceğinin duyurulması.  

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençlerin Çanakkale ruhuna ve denizcilik 

tarihine olan bağlılığı ve bilgisi artar. 2. Müze, yaşayan bir sosyal alan haline gelir ve ziyaretçi 

sayısı artar. 3. Gençler kendilerine güvenildiğini hisseder, toplumsal sorumluluk bilinçleri gelişir. 

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Müze giriş kayıtlarındaki bireysel 

öğrenci ziyaretçi sayısındaki artış ve gençlerin "kültürel mirasa erişim" konulu anketlerdeki 

memnuniyet oranları. 

 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Deniz Müzesi Komutanlığı (MSB), Çanakkale Valiliği,  İl 

Milli Eğitim Müdürlüğü. 
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2024/208. Sorun: Liseler arası müzik yarışmaları artırılmalı. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirdeki liseler arasında düzenlenen müzik yarışmalarının sadece 

belirli özel kurumların inisiyatifinde kalmasıdır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Okulların bütçe ve ekipman eksikliği nedeniyle prova 

süreçlerini yönetememesi. 2. Yerel yönetimlerin ve Milli Eğitim müdürlüklerinin bu tür büyük 

çaplı organizasyonların lojistik yükünden kaçınması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Enstrüman çalan veya şarkı söyleyen lise öğrencileri, 

okul müzik grupları, müzik öğretmenleri ve şehirdeki tüm sanatsever gençler. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Çanakkale Liseler Arası Müzik Festivali": Sadece bir yarışma değil, 

atölyelerin de olduğu geniş kapsamlı yıllık bir etkinlik takvimi oluşturulması. 2. Profesyonel Sahne 

Desteği: Belediye tiyatrosu veya üniversite salonlarının profesyonel ses/ışık sistemleriyle 

öğrencilere ücretsiz açılması.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Profesyonel ses ve ışık ekipmanları sağlayan 

bir prodüksiyon ekibi. 2. Konservatuvar hocaları ve yerel sanatçılardan oluşan tarafsız bir jüri 

heyeti. 3. Kazanan gruplara enstrüman desteği veya kayıt stüdyosu saati gibi teşvik edici ödüller.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Kısa Vade (3-6 

Ay): Okul müzik kulüpleriyle bir araya gelinerek ihtiyaç analizi yapılmalı ve bahar döneminde bir 

"Gençlik Konseri" serisi başlatılmalıdır. Orta Vade (1 Yıl): Şehrin markası haline gelecek 

geleneksel bir yarışma formatı (Örneğin: Çanakkale Genç Nota) hayata geçirilmelidir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Mevcut park ve 

meydanlardaki amfitiyatrolarda hafta sonları lise gruplarına "Açık Sahne" imkânı tanınması. Uzun 

Vadeli: Dereceye giren öğrencilerin profesyonel müzik eğitimi veya üniversite hazırlık sürecinde 

destekleneceği bir burs sistemi kurulması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençlerin enerjisi sanata yönelir, özgüvenleri 

ve topluluk önünde konuşma becerileri gelişir. 2. Şehirde canlı ve dinamik bir sanat atmosferi 

oluşur. 3. Okullar arası rekabet, düşmanlık yerine sanatsal bir paylaşıma ve dostluğa dönüşür. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Yarışmaya başvuran grup ve öğrenci 

sayısı, etkinliklerin izleyici doluluk oranları ve öğrencilerin sosyal medya üzerinden paylaştığı 

olumlu geri bildirimler. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kesim? Çanakkale Belediyesi (Kültür İşleri), İl Milli Eğitim 

Müdürlüğü, ÇOMÜ Devlet Konservatuvarı. 
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2024/209. Sorun: Bahar şenliklerinin ücretli olması gençleri rahatsız ediyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Üniversite bünyesinde düzenlenen bahar şenliklerinin dışarıdan bir 

organizasyon şirketine devredilmesi veya maliyetlerin karşılanması amacıyla öğrencilere ücretli 

(biletli) olarak sunulmasıdır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Üniversite bütçelerinden sosyal faaliyetlere ayrılan payın 

azalması. 2. Güvenlik ve prodüksiyon maliyetlerinin artması ve bu yükün sponsorlar yerine 

öğrenciye yansıtılması. 3. Şenliklerin "üniversite etkinliği" olmaktan çıkması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Kısıtlı bütçeyle yaşayan tüm üniversite öğrencileri; 

özellikle şehir dışından gelen ve temel ihtiyaçlarını zor karşılayan burslu öğrenciler. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Sponsor Odaklı Şenlik Modeli": Maliyetlerin bilet geliriyle değil, yerel 

ve ulusal markaların sponsorluk desteğiyle karşılanması. 2. Kademeli Erişim: Ana konserlerin 

ücretsiz olması, ancak VIP veya özel hizmet alanlarının sembolik ücretlendirilmesi.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Üniversite-Belediye-Ticaret Odası arasında 

oluşturulacak "Şenlik Fonu". 2. Gönüllü öğrenci topluluklarının organizasyonun operasyonel 

aşamalarında (güvenlik, lojistik vb.) görev alarak personel maliyetini düşürmesi. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Şenlik 

komitesine öğrenci temsilcileri dahil edilmeli ve şeffaf bir bütçe planlaması yapılmalıdır. Şenlikler 

için sürdürülebilir bir sponsorluk havuzu oluşturulmalı.  

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Aktif olan ücretli 

etkinliklerde öğrenciler için "askıda bilet" uygulamasının başlatılması veya öğrenci kimliğiyle 

yüksek oranda indirimler sağlanması. Uzun Vadeli: Bahar şenliklerinin tamamen kamu/üniversite 

kaynaklarıyla fonlandığı, ücretsiz bir gelenek olarak sürdürülmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Şehirdeki öğrenci memnuniyeti ve yaşam 

kalitesi algısı yükselir. 2. Kampüs ile şehir arasındaki sosyal bariyerleri yıkar. 3. Maddi 

imkansızlıklar nedeniyle sosyal hayattan kopan gençlerin ruh sağlığı ve motivasyonu düzelir. 

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Etkinliklere katılım sayısındaki artış, 

şenlik sonrası yapılan memnuniyet anketlerinde şikayetlerin ciddi oranda inmesi. 

 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, Öğrenci Konseyi, 

Çanakkale Belediyesi, Çanakkale Ticaret ve Sanayi Odası. 
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2024/210. Sorun: Bahar şenliklerinde diğer şehirlerdeki üniversite kulüpleri etkinlik 

yapmak için kendi içinde yarışırken bizim üniversitemizde böyle bir kültürün 

bulunmaması ve ilçelerde şenlik düzenlenmemesi. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Bahar şenliklerinin sadece dışarıdan gelen bir sanatçının konseri olarak 

görülmesi; öğrenci topluluklarının (kulüplerin) kendi etkinliklerini yarıştırabileceği, üretimlerini 

sergileyebileceği aktif bir "şenlik kültürü" bulunmamasıdır. Ayrıca, şenliklerin sadece merkez 

kampüse sıkışması ve ilçelerdeki meslek yüksekokullarının bu coşkudan mahrum kalmasıdır. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Şenliklerin merkezileşmiş, "sanatçı odaklı" bir yapıya 

bürünmesi ve kulüplere alan ve bütçe tanınmaması. 2. Öğrenci toplulukları arasında tatlı bir 

rekabeti tetikleyecek ödüllü yarışma veya proje çağrılarının olmaması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? İlçelerde eğitim gören öğrenciler, merkez kampüsteki 

aktif öğrenci toplulukları ve üniversite yaşamının sosyal boyutundan mahrum kalan gençler. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Kulüpler Arası Proje Yarışması": Şenlik kapsamında kulüplerin en iyi 

atölye, sergi veya performans için yarıştığı ve kazananın bir sonraki projeleri için fonlandığı bir 

sistemin kurulması. 2. İlçe-Belediye-Üniversite Protokolü: Her ilçe belediyesinin, kendi 

bölgesindeki MYO için şenlik bütçesi ve alanı ayırmasının zorunlu hale getirilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Topluluklara etkinlikleri için sağlanacak temel 

malzeme desteği. 2. İlçelere ulaşım sağlayacak "Şenlik Otobüsleri".  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Her topluluktan 

"Şenlikte ne yapmak istersiniz?" önerisi alınmalı, en iyi 10 proje şenlik takvimine eklenmelidir. 

Şenlik haftası için "İlçeler Günü" belirlenmeli veya şenlik, ilçeleri kapsayacak şekilde yayılmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir?  Toplulukların şenlik alanında sadece 

"stant" açması yerine "etkinlik/deneyim" sunmasının teşvik edilmesi. Uzun Vadeli: ÇOMÜ' nün 

tüm ilçeleri kapsayan ve Türkiye'nin en geniş coğrafyalı "Gençlik Haftası" etkinliğine sahip olması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. İlçelerdeki sosyal hayat canlanır; esnaf ve 

halk üniversite gençliğiyle kaynaşır. 2. Öğrenci kulüpleri profesyonelleşir  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? İlçelerdeki şenliklere katılım sayıları, 

topluluklar tarafından şenlik haftasında gerçekleştirilen özgün etkinlik sayısı ve öğrenci 

memnuniyet anketleri. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, İlçe Belediye 

Başkanlıkları, Meslek Yüksekokulu Müdürlükleri, Öğrenci Toplulukları. 
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2024/211. Sorun: Atölyelerin gençlere değil, yaşlılara yönelik olması; tiyatro gibi 

etkinliklerde emeklilerin vaktinin bol olması sebebiyle biletleri erkenden alması ve 

öğrencilere kontenjan kalmaması. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Tiyatro, konser gibi etkinliklerde biletlerin, vakti daha müsait olan 

emekli ve yaşlı nüfus tarafından hızla tüketilmesi nedeniyle öğrencilere yer kalmamasıdır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Biletleme sistemlerinde öğrenciler için "öncelikli alım" veya 

"özel kontenjan" tanımlanmaması. 2. Etkinlik duyurularının ve bilet satış saatlerinin öğrencilerin 

ders saatleriyle çakışması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Sanatsal faaliyetlere katılmak isteyen lise ve üniversite 

öğrencileri ile kültürel etkinliklere erişemeyen kısıtlı bütçeli gençler. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Gençlik Kontenjanı (%30)": Her etkinlikte biletlerin belirli bir kısmının 

sadece öğrenci kimliğiyle ve belirli bir süre boyunca (Örneğin: İlk 24 saat) öğrencilere rezerve 

edilmesi. 2. "Dijital Genç Kart": Biletleme sisteminde öğrencilere öncelik tanıyan veya "son 

dakika" kalan yerleri ücretsiz duyuran bir uygulama entegrasyonu. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Biletleme yazılımında yapılacak teknik 

güncellemeler (T.C. kimlik numarası ve öğrenci belgesi doğrulama) 2. "Bilet Satış-Dağıtım 

Noktaları". 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Belediye ve 

Kültür Müdürlüğü etkinliklerinde "Öğrenci Rezervasyon Saati" uygulaması başlatılmalıdır.  

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Gişelerde öğrenciler için 

ayrı bir sıra veya online sistemde "Öğrenci Ön Satışı" imkânı. Uzun Vadeli: Şehirdeki kültür 

merkezlerinin yönetiminde gençlerin söz sahibi olduğu bir "Gençlik Danışma Kurulu" kurulması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Şehrin kültürel dokusu gençleşir ve dinamizm 

kazanır. 2. Gençlerin kendini geliştirme imkânları arttığı için şehir dışına gitme eğilimi azalır. 3. 

Farklı yaş gruplarının aynı etkinlikte buluşmasıyla kuşaklar arası iletişim güçlenir. 

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Etkinlik katılımcı profilindeki yaş 

ortalamasının düşmesi, öğrencilerin etkinliklere katılım oranındaki artış ve "bilet bulamıyorum" 

şikayetlerinin azalması. 
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2024/212. Sorun: Halk Bahçesi’ndeki etkinlikler sadece çocuklara yönelik oluyor, gençlere 

yönelik değil. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehrin kalbi sayılan Halk Bahçesi'nde düzenlenen festival, şenlik ve 

atölyelerin büyük çoğunluğunun 0-12 yaş grubuna (çocuklara) hitap etmesidir.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Gençlik kültürünün (e-spor, sokak sanatları, akustik 

performanslar vb.) açık alan planlamasına dahil edilmemesi.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Lise ve üniversite öğrencileri, genç yetişkinler ve şehir 

merkezinde ücretsiz sosyalleşme alanı arayan 15-30 yaş arası gençler. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Açık Hava Tematik Günleri: Haftalık periyotlarla "Genç Sahne" (akustik 

konserler) düzenlenmesi 2. Üniversite Toplulukları Festivali: Halk Bahçesi'nin bir hafta sonu 

tamamen üniversite kulüplerinin stant ve performanslarına ayrılması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Modüler sahne sistemleri ve açık hava oturma 

grupları. 2. Yüksek hızlı ve ücretsiz belediye internet altyapısının bahçe geneline yayılması. 3. 

Etkinliklerin içeriğini hazırlayacak gençlerden oluşan bir "Gençlik Program Kurulu". 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): "Gençlerden 

Fikirler" kutuları bahçeye yerleştirilmeli ve ilk pilot etkinlik düzenlenmelidir. Etkinlik takvimi, 

çocuk alanı ile gençlik alanı arasında adil bir denge kuracak şekilde yenilenmelidir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Mevcut çocuk 

etkinliklerinin yanına paralel olarak "Gençlik Atölyeleri" (Grafiti, DJ'lik, Fotoğrafçılık vb.) 

eklenmesi. Uzun Vadeli: Halk Bahçesi'nin sadece bir "park" değil, bir "açık hava gençlik kültür 

merkezi" olarak konumlandırılması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençler şehir merkezinde kendilerine ait bir 

alan buldukları için kentin sosyal dokusuna daha fazla entegre olurlar. 2. Kafe ve kapalı mekanlara 

mahkûm kalan gençlik için ücretsiz ve sağlıklı bir alternatif oluşur. 3. Kuşaklar arası etkileşim 

(çocuk-genç-yaşlı) aynı park içinde farklı aktivitelerle artar. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Bahçede geçirilen ortalama sürenin 

genç nüfus özelinde artması, gençlerin düzenlediği etkinliklerin sosyal medya görünürlüğü ve 

katılımcı demografisindeki değişim. 

 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, 

Çanakkale Kent Konseyi. 
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Sorun Numarası ve Detayı : 2024/213. Sorun – Çözüldü  

 

Tiyatrolarda hep aynı konular hakkında çalışmalar yapılıyor. 

 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

 

Yeni oyunların yapılması teşvik edilebilir.   

Gençlere senaryo yazarlığı dersi verilebilir. 

 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

 

Özellikle Çanakkale Belediyesi ve İl Kültür Turizm Müdürlüğünün düzenlediği tiyatro etkinlikleri 

çeşitlilik açısından geniş bir yelpaze sunmuştur. Tiyatro kültürünün gelişmesiyle birlikte özellikle 

yaratıcı drama alanındaki çalışmalar artmış, bu alanda yerel ekiplerin oynadığı oyunlar 

fazlalaşmıştır. Halkın ilgisini gören yetkililer tiyatro oyunlarına daha fazla önem vermiş, bu durum 

da çeşitliliği artırmıştır. 
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2024/214. Sorun: Üniversiteli gençler için "Barlar Sokağı" dışında vakit geçirebilecekleri 

alanların yetersizliği ve mevcut sokağın aşırı sıkışık olması. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Üniversite öğrencilerinin sosyalleşebileceği tek alanın "Barlar Sokağı" 

olarak bilinen dar bir bölgeye hapsolmasıdır. Sokağın fiziksel olarak dar olması aşırı kalabalığa, 

gürültü kirliliğine ve güvenlik risklerine yol açarken; alkollü mekanlar dışında, geç saatlere kadar 

açık ve güvenli konseptlerde alternatif alanların bulunmaması gençleri bu bölgeye mecbur 

bırakmaktadır. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Şehir planlamasında "gençlik sosyalleşme alanlarının" 

belirli bir bölgede yoğunlaşması. 2. Belediye veya üniversiteye ait sosyal tesislerin gece geç 

saatlerde hizmet vermemesi.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Üniversite öğrencileri, bölgede yaşayan mahalle 

sakinleri, işletmeciler ve şehir güvenliğinden sorumlu birimler. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Yeni Kordon Gençlik Aksı": Kordonun uç noktalarında; alkolsüz canlı 

müzik, oyun alanı ve atölye imkânı sunan, geç saatlere kadar açık "Gençlik Sosyal Tesisleri" 

kurulması. 2. Yaşayan Sosyal Alanlar: Şehrin farklı noktalarındaki alanların sayısının artırılması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Yeni sosyal alanlar için belediye iştiraki bütçesi 

veya özel girişimcilere yönelik "alternatif bölge" teşvikleri. 2. Güvenlik kameraları ve aydınlatma 

sistemleri ile donatılmış "Güvenli Sokak" projeleri. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Şehrin farklı 

bölgelerinde (Örneğin: Kepez veya Esenler) gençlere özel yeni nesil sosyal komplekslerin inşası. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Hafta sonları Barlar Sokağı'ndaki 

kalabalığı dağıtmak için farklı meydanlarda açık hava etkinlikleri ve konserler düzenlenmesi. 

Çanakkale'nin "tek merkezli" eğlence anlayışından "çok merkezli" ve tematik bir yapıya evrilmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Şehirdeki asayiş ve güvenlik sorunları azalır; 

dar sokaktaki yığılma önlenir. 2. Farklı yaşam tarzlarına sahip gençler için seçenek doğar. 3. Şehrin 

turizm potansiyeli tek bir sokağa bağlı kalmaktan kurtulur, ekonomik canlılık genele yayılır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Barlar Sokağı'ndaki metrekareye düşen 

insan yoğunluğunun azalması, alternatif bölgelerdeki (kordon vb.) mekân kullanım oranlarının 

artması ve öğrenci memnuniyet anketleri. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Kepez Belediye Başkanlığı, Emniyet Müdürlüğü,  

Çanakkale Ticaret ve Sanayi Odası. 
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2024/215. Sorun: Belediye tarafından düzenlenen etkinliklerin sayıca ve çeşitlilik 

bakımından yetersiz kalması. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Belediye tarafından düzenlenen sosyal, kültürel ve sanatsal faaliyetlerin 

şehrin genç nüfusuna yönelik olarak planlanmaması, gençlerde etkinliklerin yetersiz olduğu 

algısını oluşturmaktadır. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Sebepler: Etkinlik planlamasının gençlerin değişen zevklerine (interaktif 

etkinlikler, dijital sanatlar, ekstrem sporlar vb.) ayak uyduramaması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Aktif bir sosyal hayat bekleyen üniversite ve lise 

öğrencileri. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Dinamik Etkinlik Takvimi": Her hafta sonu en az bir meydanda veya 

parkta (Halk Bahçesi, Kordon, Özgürlük Parkı) bir faaliyetin (konser, atölye, turnuva) 

düzenlenmesi. 2. Katılımcı Bütçe/Planlama: Gençlerin hangi etkinlikleri istediğini oylayabileceği 

bir dijital platform üzerinden program yapılması. 3. Mahalle Bazlı Mikro Etkinlikler: Sadece 

merkeze değil, şehrin geneline yayılan sokak tiyatroları veya açık hava sinema geceleri. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Gençlik ve Spor Müdürlüğü bünyesinde genç 

ve dinamik bir "Etkinlik Planlama Ekibi". 2. Yerel markaların sponsorluk desteğini artıracak bir iş 

birliği modeli. 3. Üniversite öğrenci topluluklarının organizasyonel gücünden faydalanılması. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı?  (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Kısa Vade (1 

Ay): Mevcut atıl alanlarda hızlıca yerel müzisyenlerin sahne alacağı "Açık Sahne" günleri 

başlatılmalıdır. Orta Vade (1 Yıl): Şehrin dört bir yanına yayılan mevsimlik festivaller (Bahar, Yaz, 

Kış festivalleri) kurumsallaştırılmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Sosyal medya üzerinden 

duyuruların artırılması ve küçük çaplı workshopların sıklığının artırılması. Uzun Vadeli: 

Çanakkale'nin "7/24 yaşayan şehir" vizyonuyla ulusal ve uluslararası çapta büyük tematik 

festivallere ev sahipliği yapması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Şehrin marka değeri artar, turizm sadece 

"tarih" değil "etkinlik" odaklı da gelişir. 2. Gençlerin şehre olan aidiyeti artar; depresyon ve 

yalnızlık hissi azalır. 3. Şehir ekonomisi etkinlikler sayesinde hareketlenir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Etkinliklerin doluluk oranları ile halkın 

ve gençlerin "şehirdeki sosyal hayattan memnuniyet" anketlerindeki puan artışı. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, 

Çanakkale Kent Konseyi. 
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2024/216. Sorun: Çanakkale'nin turistik yerlerinin çoğunun tanıtımı yapılmadığı için hiç 

bilinmemesi. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Çanakkale'de Troya ve Assos gibi bilinen noktaların dışındaki pek çok 

antik kentin, kalenin, doğal güzelliğin ve kültürel rotanın tanıtımının yapılmamasıdır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Turizm tanıtımının sadece belirli "ana akım" lokasyonlara 

(Şehitlik, Troya) sıkışmış olması. 2. Şehre ait güncel, çok dilli ve interaktif bir "Turizm Portalı" 

bulunmaması. 3. Yollar üzerindeki yönlendirme ve bilgi tabelalarının eksik veya okunaksız olması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Keşfetmek isteyen gezgin gençler, gelirleri artabilecek 

yerel halk/esnaf ve şehrin turizm ekonomisi. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Dijital Keşif Haritası": Şehrin tüm gizli noktalarını içeren, sesli rehber 

ve QR kod desteği sunan bir mobil uygulama. 2. Genç Kaşifler Projesi: İletişim ve Turizm 

öğrencilerinden oluşan ekiplerin bu yerleri fotoğraflayıp vlog yoluyla tanıtması için desteklenmesi. 

3. Tematik Rotalar: "Arkeoloji Rotası", "Köy Yaşamı Rotası", "Doğa Yürüyüşü Rotası" gibi 

işaretlenmiş ve dijital olarak desteklenmiş yolların oluşturulması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Profesyonel video ve fotoğraf çekim ekipleri. 

2. İl Kültür Turizm Müdürlüğü ve Çanakkale Belediyesi bünyesinde bir "Dijital Pazarlama Ofisi". 

3. Tabelalandırma ve çevre düzenlemesi için fiziksel yatırım bütçesi. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): En az 50 "az 

bilinen" nokta için profesyonel içerik üretilmeli ve sosyal medyada "Çanakkale'yi Keşfet" 

kampanyası başlatılmalıdır. Antik kent ve doğal alanlarda bilgilendirme merkezleri kurulmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Şehir merkezindeki turizm 

ofislerinde sadece broşür değil, sanal gerçeklik (VR) destekli tanıtım sunumlarının başlaması. 

Uzun Vadeli: Çanakkale'nin "Bütünleşik Turizm Destinasyonu" olarak küresel turizm 

platformlarında (TripAdvisor, Lonely Planet vb.) aktif temsil edilmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Turizm hareketliliği tüm yıla ve tüm 

coğrafyaya yayılarak ekonomik adaleti sağlar. 2. Atıl durumdaki kültürel miras korunarak 

gelecek nesillere aktarılır. 3. Şehrin dijital görünürlüğü artarak global bir destinasyon haline 

gelmesi sağlanır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? "Az bilinen" yerlerin giriş ve ziyaretçi 

sayılarındaki artış 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl Kültür ve Turizm Müdürlüğü, Güney Marmara Kalkınma 

Ajansı (GMKA), Çanakkale Valiliği, Yerel Belediyeler. 
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2024/217. Sorun: Çanakkale Seramik Müzesi’nin alan adı (domain) süresi bitmiş. Sosyal 

medya internet sitelerine dikkat etmeliler. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Müzenin resmî web sitesinin alan adı (domain) süresinin dolmuş olması 

nedeniyle siteye erişim sağlanamamaktadır. Ayrıca sosyal medya mecralarının ve internetteki 

iletişim bilgilerinin güncel tutulmaması, müzeyi ziyaret etmek isteyenlerin veya bilgi almak isteyen 

gençlerin yanlış yönlendirilmesine yol açmaktadır. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Kurumsal dijital takibin düzenli yapılmaması ve teknik 

süreçlerin (domain yenileme vb.) ihmal edilmesi. 2. Dijital içerik yönetimi ve sosyal medya 

iletişimi için profesyonel bir birimin veya yetkin personelin eksikliği. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Sanatsal faaliyetleri takip eden gençler, şehre gelen yerli 

ve yabancı turistler, araştırmacılar; dolayısıyla Çanakkale’nin kültürel imajı bu durumdan olumsuz 

etkileniyor. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Dijital Restorasyon: Web sitesinin alan adının hızla yenilenerek sitenin 

tekrar yayına alınması. 2. Bilgi Güncelleme: Sosyal medya hesaplarının aktif hale getirilmesi ve 

tüm dijital platformlardaki (Google Haritalar vb.) müze bilgilerinin doğruluğunun sağlanması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Web sitesi barındırma ve alan adı ücretleri için 

düşük maliyetli bir bütçe. 2. Sosyal medya ve web sitesi yönetimi için teknik bilgiye sahip personel 

veya dijital iletişim desteği. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): İlk aşamada alan 

adı süresi hemen uzatılmalı ve site aktif edilmelidir. Ardından bir hafta içinde sosyal medya 

hesapları kontrol edilerek güncel sergi ve çalışma saati bilgileri girilmeli; düzenli içerik paylaşım 

takvimi oluşturulmalı. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Dijital erişim 

sorunlarının ivedilikle giderilmesi. Uzun Vadeli: Müzenin eserlerini dijital dünyada tanıtan sanal 

tur imkânlarının geliştirilmesi ve sosyal medyanın gençlerin ilgisini çekecek modern bir dille 

yönetilmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Çanakkale’nin kültürel mirası dijital dünyada 

daha görünür hale gelir. 2. Turistlerin ve öğrencilerin bilgiye erişimi kolaylaşacağı için müze 

ziyaretçi sayısı artar ve şehrin modern kurumsal kimliği korunmuş olur. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Web sitesine kesintisiz erişim 

sağlandığında, sosyal medya hesapları güncel ve etkileşimli hale geldiğinde. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi ve Çanakkale Seramik Müzesi. 
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2024/218. Sorun: Okullar Belediye aracılığıyla ücretsiz olarak geziler, turlar düzenlemiyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Millî Eğitim Bakanlığı'na bağlı okulların, öğrencilerin kültürel 

birikimini artıracak müze, ören yeri veya doğa gezileri için belediyeden ücretsiz ulaşım ve rehberlik 

desteği alamamasıdır. Gezi maliyetlerinin (otobüs kiralama, yakıt vb.) tamamen velilerin üzerine 

yüklenmesi, öğrenciler arasında fırsat eşitsizliğine yol açmaktadır. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Belediye ve İl Milli Eğitim Müdürlüğü arasında sistemli bir 

"Kültür Rotası" protokolünün bulunmaması. 2. Belediyenin araç filosunun okul gezilerine 

tahsisinde önceliklendirme yapılmaması. 3. Okul yönetimlerinin bürokratik süreçler veya maliyet 

endişesiyle gezi düzenlemekten kaçınması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Maddi imkansızlıklar nedeniyle şehri keşfedemeyen 

öğrenciler ve gezi masraflarını karşılamakta zorlanan veliler 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Öğrenci Taşıma Filosu": Sadece okul gezileri ve kültürel turlar için 

hizmet verecek özel logolu belediye otobüslerinin tahsis edilmesi. 2. Kültür Pasaportu Sistemi: Her 

okulun yılda en az 3 ücretsiz gezi hakkının olduğu bir kota sisteminin tanımlanması 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Mevcut belediye araçlarından ayrılacak bir 

taşıma bütçesi ve yakıt fonu. 2. Gezilerde öğrencilere eşlik edecek gönüllü veya belediye 

bünyesindeki profesyonel rehberler. 3. Güvenlik ve sigorta prosedürleri için idari düzenlemeler. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Pilot bölge 

olarak belirlenen okullarda "Hafta İçi Kültür Turları" başlatılmalıdır. Tüm ilçeleri ve köyleri 

kapsayacak şekilde, "Çanakkale'yi Tanımayan Genç Kalmasın" projesi kurumsallaştırılmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Belirli günlerde (Örn: her 

Çarşamba) müzelerin ve ören yerlerinin öğrenci gruplarına ücretsiz araçlarla açılması. Uzun 

Vadeli: Gezilerin müfredatla birleştirilerek "yerinde eğitim" modelinin şehrin eğitim standardı 

haline getirilmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Şehirde yaşayan gençler, kendi tarihlerini ve 

doğalarını yerinde öğrenerek güçlü bir kent aidiyeti kazanır. 2. Sosyal belediyecilik anlayışı 

güçlenir ve eğitimde fırsat eşitliği sağlanır.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Belediye desteğiyle geziye giden 

öğrenci sayısındaki yıllık artış ve okullardan gelen memnuniyet geri bildirimleri. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, İl Milli Eğitim Müdürlüğü, 

Çanakkale Valiliği. 
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2024/219. Sorun: Resim sergisi, müzik dinletisi gibi etkinliklerin aktif olarak 

düzenlenmemesi 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirde resim sergilerinin, butik konserlerin ve klasik/alternatif müzik 

dinletilerinin yıl geneline yayılan bir takvimin olmamasıdır. Mevcut etkinliklerin çoğunlukla 

sadece belirli anma günlerinde (18 Mart vb.) yoğunlaşması, genç sanatçıların eserlerini 

sergileyecek yer bulamaması ve halkın sanata erişiminin "tesadüfi" kalması temel sorundur. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Şehirde herkese açık, modern donanımlı butik galeri ve 

dinleti salonlarının yetersizliği. 2. Etkinliklerin dijital ortamda bir platformdan duyurulmaması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Sanat eğitimi alan öğrenciler, bağımsız sanatçılar, 

kültürel etkinlik arayan gençler.  

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Yaşayan Sokaklar" Projesi: Şehirdeki uygun pasajların, tarihi binaların 

veya parkların "sürekli sergi alanı" ve "akustik performans noktası" olarak tescillenmesi. 2. Ayda 

Bir Sanat Gecesi: Her ayın belirli bir gününde tüm galerilerin geç saatlere kadar açık olduğu ve 

küçük dinletilerin yapıldığı bir "Sanat Rotası" oluşturulması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Atıl kamu binalarının "Sanat Evi" olarak 

dönüştürülmesi için restorasyon ve aydınlatma bütçesi. 2. Etkinliklerin takibini sağlayan bir 

"Kültür Sanat Mobil Uygulaması". 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl uygulanabilir?): Mevcut belediye 

tesislerinde "Haftalık Akustik Saatler" ve "Dijital Sergi Ekranları" kurulmalıdır. Şehrin bir 

sokağının (Örneğin: Sanat Sokağı) bu faaliyetler için kalıcı olarak dekore edilmesi ve 

canlandırılması sağlanmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Boş dükkân vitrinlerinin 

veya kordon boyundaki panoların "açık hava sergisi" olarak kullanılması. Uzun Vadeli: 

Çanakkale'nin ulusal çapta bir Genç Sanat Bienali’ne ev sahipliği yapacak kapasiteye ulaştırılması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençlerin yaratıcılığı artar, kötü 

alışkanlıklardan uzaklaşarak sanata yönelirler. 2. Şehir estetiği gelişir, "ruhu olan bir kent" imajı 

güçlenir. 3. Yerel sanatçılar ekonomik ve sosyal olarak desteklenmiş olur. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Açılan sergi sayısı, düzenlenen yıllık 

dinleti frekansı ve gençlerin bu etkinliklere katılım/memnuniyet anketlerindeki artış. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, ÇOMÜ Güzel Sanatlar Fakültesi, İl 

Kültür ve Turizm Müdürlüğü ve Yerel Sanat Dernekleri. 
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2024/220. Sorun: Şehirde lunapark ve panayır gibi eğlence alanlarının bulunmaması. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehir merkezinde veya gençlerin kolay ulaşabileceği noktalarda; 

adrenalin üniteleri, oyun alanları ve festival atmosferi sunan kalıcı bir lunaparkın veya düzenli 

kurulan panayır alanlarının bulunmamasıdır. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Şehir imar planında bu tür geniş çaplı eğlence kompleksleri 

için uygun ve güvenli alanların tahsis edilmemesi. 2. Lunapark gibi işletmelerin yüksek maliyet ve 

güvenlik riskleri nedeniyle özel sektör tarafından yeterince cazip bulunmaması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Enerjisini boşaltacak alan arayan lise ve üniversite 

öğrencileri, çocuklu aileler ve şehre gelen yerli turistler. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Çanakkale Gençlik ve Eğlence Parkı": İçinde sadece mekanik 

oyuncakların değil; tırmanma duvarları, kaykay pistleri ve açık hava etkinlik alanlarının da olduğu 

modern bir kompleksin kurulması. 2. Gezici Panayır Festivali: Yılın belirli aylarında ilçeleri ve 

merkezi kapsayan, yerel esnafın ve eğlence gruplarının katıldığı büyük ölçekli panayırların 

organize edilmesi.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Şehir çeperinde veya yeni yerleşim bölgelerinde 

(Örneğin: Kepez veya Esenler civarı) geniş bir arazi tahsisi. 2. Avrupa standartlarında (EN 13814) 

güvenlik sertifikasına sahip mekanik eğlence araçları.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Uygun arazi 

belirlenmeli ve geçici panayır/festival organizasyonları için altyapı (elektrik, su vb.) 

hazırlanmalıdır. Modern ve güvenli bir eğlence parkının ihale süreci ve inşası tamamlanmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Bahar ve yaz aylarında 

Kordon veya Halk Bahçesi yakınlarına butik, mobil eğlence ünitelerinin getirilmesi. Uzun Vadeli: 

Çanakkale'nin çevre illerden de ziyaretçi çekecek tematik bir Eğlence ve Adrenalin Parkı’na 

kavuşturulması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Şehirdeki genç nüfusun yaşam memnuniyeti 

artar ve sosyal deşarj imkânı doğar. 2. Çevre ilçelerden ve illerden gelen ziyaretçiler sayesinde 

yerel ekonomi ve turizm canlanır. 3. Şehir, "eğlence ve yaşam" kenti kimliğini pekiştirir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Eğlence alanının yıllık ziyaretçi sayısı, 

gençlerin sosyal medya üzerinden paylaşımları ve şehir dışına eğlence amaçlı gidişlerin azalması. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Çanakkale Valiliği, Çanakkale Ticaret 

ve Sanayi Odası.  
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2024/221. Sorun: Gençlere yönelik düzenlenen tematik yarışmaların yetersizliği. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirde, gençlerin yeteneklerini sergileyebileceği, kendilerini 

geliştirebileceği, rekabet ortamında deneyim kazanabileceği alanlardaki yarışmaların sayısı yok 

denecek kadar azdır. Özellikle bilim, teknoloji, sanat, spor ve sosyal sorumluluk gibi alanlarda 

gençlerin yaratıcılığını destekleyen düzenli ve kurumsal yarışmaların eksikliği temel sorundur. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Yerel yönetimlerin (Belediye, Milli Eğitim) gençlik 

faaliyetlerini sadece sosyal etkinliklerle sınırlı tutması, yarışma organizasyonlarına yeterli bütçe ve 

insan kaynağı ayırmaması. 2. Özel sektörün (firmalar, STK'lar) genç yetenekleri keşfetmeye 

yönelik yarışma sponsorluklarına ilgi göstermemesi veya teşvik edilmemesi.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Lise ve üniversite çağındaki yetenekli ve potansiyeli 

yüksek tüm gençler; özellikle bilim, sanat ve spor dallarında kendini kanıtlamak isteyen öğrenciler. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Belediye öncülüğünde, "Çanakkale Gençlik Gelişim Programı" adı 

altında, yıllık ve düzenli bir yarışma takvimi oluşturulması. 2. Bu takvimde; Kodlama Maratonları 

(Hackathon), Proje Fikir Yarışmaları, e- spor gibi farklı alanlarda etkinliklere yer verilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Yarışma organizasyonlarını yönetecek (jüri, 

mekân, lojistik) uzman bir ekip ve bütçe. 2. Yarışma alanlarında rehberlik edecek uzman mentor 

ve eğitimciler. 3. Ödüller (maddi ödüller, burs, staj imkanları) ve teşvikler için sponsorluk fonları. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Üniversite ve 

liselerdeki ilgili kulüplerle iş birliği yapılarak, yılın ilk çeyreğinde gerçekleştirilecek bir "Teknoloji 

Fikir Yarışması" duyurulmalıdır. Ticaret ve Sanayi Odası ile protokol imzalanarak, sanayi ve 

ticaret temalı yarışmalar için kurumsal sponsorluklar sağlanmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Dijital platformlar 

üzerinden düşük maliyetli sanal yarışmaların (fotoğraf, slogan, kısa video) başlatılması. Uzun 

Vadeli: Ulusal düzeyde ilgi görecek, Çanakkale'nin tarihini ve kültürünü yansıtan geleneksel bir 

"Çanakkale Gençlik Proje Ödülleri" markasının oluşturulması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençlerin motivasyonu ve özgüveni artar, 

kişisel gelişimleri desteklenir. 2. Şehirde yenilikçi ve yaratıcı fikirlerin ortaya çıkması teşvik edilir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Yıllık yarışma sayısındaki istikrarlı 

artış ve yarışmalarda dereceye giren projelerin hayata geçirilme/ticarileşme oranları. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü, İl Milli 

Eğitim Müdürlüğü, Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi. 
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2024/222. Sorun: Münazara etkinlikleri bulunmaması. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirde, gençlerin eleştirel düşünme, mantık yürütme, etkili konuşma 

ve farklı görüşlere saygı duyma gibi temel becerilerini geliştirecekleri münazara etkinlikleri 

(tartışma ve hitabet yarışmaları) neredeyse hiç düzenlenmemektedir.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Münazara etkinliklerini organize edecek, eğitecek ve jüri 

üyeliği yapacak uzman kadro ve gönüllü eğitmenlerin eksikliği. 2. Okul ve yerel yönetim 

düzeyinde bu tür etkinliklere yeterince önem verilmemesi ve bütçe ayrılmaması. 3. Gençler 

arasında münazara kültürünün ve faydalarının yeterince tanıtılmaması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Lise ve üniversite öğrencileri; özellikle hukuk, siyaset 

bilimi, iletişim gibi sözel ve sosyal bilim alanlarına ilgi duyan öğrenciler. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. İl Milli Eğitim Müdürlüğü ve Belediye iş birliğiyle yıllık "Şehirlerarası 

Gençlik Münazara Turnuvası" düzenlenmesi. 2. Münazara kulüplerinin kurulması ve bu kulüplere 

gönüllü öğretmen veya akademisyenlerin mentorluk yapmasının sağlanması. 3. Gençlere yönelik 

"Etkili Hitabet ve Argümantasyon" eğitimleri verilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Eğitim ve turnuva organizasyonu için bir 

koordinasyon birimi. 2. Münazara kuralları ve teknikleri konusunda eğitim materyalleri. 3. 

Turnuva mekanları, jüri üyeleri ve ödüller için bütçe. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Üniversitedeki 

münazara kulüpleri ve akademisyenlerle iş birliği yapılarak lise öğrencilerine yönelik ilk deneme 

atölyeleri (tanıtım amaçlı) düzenlenmelidir. Liseler arası veya üniversite içi ilk resmi münazara 

turnuvasının kuralları belirlenmeli, takvimi ilan edilmeli ve uygulama başlatılmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Online platformlar üzerinden, belli 

konularda gençlerin tartışabileceği sanal odaların veya forumların oluşturulması. Şehrin, ulusal 

düzeyde tanınan ve ilgi gören büyük bir münazara organizasyonuna ev sahipliği yapması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençlerin toplumsal olaylara karşı bakış açısı 

gelişir ve aktif vatandaşlık bilinci artar. 2. İletişim becerileri gelişen ve kendini rahat ifade edebilen 

başarılı bireyler yetişir. 3. Eğitim kalitesi, analitik düşünceye odaklanır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Düzenlenen turnuvalara katılan okul ve 

öğrenci sayısının artmasıyla. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü, İl Milli 

Eğitim Müdürlüğü, Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi.  
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2024/223. Sorun: Çanakkale'de sinema kültürünün olmaması. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Çanakkale'de, ticari sinema salonları dışında, sanatsal, bağımsız ve 

kültürel sinema faaliyetleri (film gösterimleri, festivaller, söyleşiler) büyük ölçüde eksiktir. Var 

olan sinema salonları genellikle sadece gişe filmlerine odaklanmaktadır 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Sinema sanatını destekleyecek bağımsız sinema salonlarının 

veya kültür merkezlerinin yetersizliği. 2. Yerel yönetimlerin ve sivil toplum kuruluşlarının film 

festivalleri veya özel gösterimler düzenlemede yetersiz kalması. 3. Sinema eğitimi, eleştirisi ve 

kültürü üzerine odaklanan akademik veya popüler etkinliklerin olmaması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Sinema sanatına, bağımsız filmlere ve farklı kültürlerin 

sinema ürünlerine ilgi duyan gençler, öğrenciler, sanatseverler ve sinema profesyonelleri. 

Çözüm Önerisi Nedir?  1. Belediye bünyesinde, uygun bir salonda düzenli olarak "Bağımsız 

Sinema Günleri" veya "Tematik Film Haftaları" organize edilmesi. 2. Ulusal/uluslararası küçük 

ölçekli bir film festivalinin (kısa film, belgesel vb.) hayata geçirilmesi. 3. Gösterimler sonrasında 

yönetmen, oyuncu veya sinema eleştirmenlerinin katıldığı söyleşi vb etkinliklerinin düzenlenmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Film gösterim hakları ve telif ücretleri için 

bütçe. 2. Etkinliklerin organizasyonunu ve iletişimi yönetecek kültürel koordinasyon ekibi.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Üniversite 

Sinema Kulübü ve yerel kültür merkezleri ile iş birliği yapılarak ayda bir kez ücretsiz "Sinema 

Dersi/Gösterimi" etkinliği başlatılmalıdır. Bölgesel sinema platformları ile temasa geçilerek, küçük 

ölçekli bir film festivalinin ilk adımları (başvuru toplama, jüri oluşturma) atılmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Belediye veya üniversite 

salonlarında, belirlenen temalarda (Örneğin: Ülke Sinemaları) ücretsiz gösterimlerin duyurulması. 

Uzun Vadeli: Şehrin sinema kültürü alanında tanınır hale gelmesi ve ulusal çapta ilgi gören, 

geleneksel bir film festivaline ev sahipliği yapması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençlerin sanatsal ve kültürel gelişimleri 

desteklenir, farklı bakış açıları kazanmaları sağlanır. 2. Şehrin kültürel çeşitliliği ve canlılığı artar. 

Böylelikle şehir sanatsal bir çekim merkezi haline gelir.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Düzenlenen bağımsız film 

gösterimlerine ve festival etkinliklerine katılım sayısının artması. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, 

Yerel Kültür Sanat Dernekleri. 



 

  

232 

2024/224. Sorun: Belediyenin gezi gibi etkinlikler için başka şehirlerle anlaşması yok. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirde yaşayan vatandaşların kültürel ve sosyal gelişimlerini 

destekleyecek, farklı coğrafyaları ve yaşam biçimlerini görmelerini sağlayacak başka şehirlere 

yönelik geziler, kültürel turlar veya sosyal programlar düzenlenmemektedir.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Yerel yönetimlerin sosyal ve kültürel etkinlik bütçelerinin 

bu tür büyük organizasyonlar için yetersiz kalması. 2. Şehirler arası iş birliği ve protokol oluşturma 

konusunda kurumsal iradenin veya koordinasyonun eksikliği. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Öğrenciler ve yerel halk. 

Çözüm Önerisi Nedir? Belediye bünyesinde, "Şehirlerarası Kültür Köprüsü Programı" 

başlatılması ve bu kapsamda büyükşehirler ile protokoller imzalanması.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Gezi, konaklama ve ulaşım giderleri için Sosyal 

Hizmetler veya Kültür Daire Başkanlığı bütçesi.  

 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Başlangıç 

olarak, gençlerin yoğun ilgi gösterdiği tarih ve kültür şehirlerinin (Örneğin: İstanbul, İzmir) 

belediyelerine resmi iş birliği teklifi gönderilmeli ve ilk protokol taslağı hazırlanmalıdır.  

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Geziler öncesinde, 

gidilecek şehirlerin tarihi ve kültürel önemi hakkında katılımcılara yönelik bilgilendirme 

seminerleri düzenlenmesi. Uzun Vadeli: Gezi programlarının kapsamını genişleterek, gençlik 

değişimleri düzenlenmesi. 

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Vatandaşların, özellikle gençlerin, kültürel 

ufku ve genel bilgisi genişler. 2. Farklı şehirlerle kurulan ilişkiler, şehirlerarası ticaret ve iş birliğini 

de teşvik edebilir. 3. Sosyal hareketlilik artar ve vatandaşların memnuniyeti yükselir. 

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Yıllık düzenlenen gezi ve kültürel 

program sayısının artması, bu programlara katılan vatandaş sayısının artması ve katılımcılardan 

alınan geri bildirimlerin yüksek memnuniyet göstermesi. 

 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, İl Kültür ve Turizm Müdürlüğü 



 

  

233 

2024/225. Sorun: Model Birleşmiş Milletler (MUN) kulüplerinin, idari refakatçi ve bütçe 

desteği alamaması nedeniyle şehir dışındaki organizasyonlara katılamaması. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirdeki Model Birleşmiş Milletler (MUN) kulüpleri, öğrencilerin 

ulusal ve uluslararası konferanslara katılım konusunda yeterli destekten mahrumdur.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Okul veya üniversite yönetimlerinin, MUN gibi akademik 

kulüplere yeterli idari ve lojistik desteği sağlamaması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Lise ve üniversite düzeyindeki MUN kulübü üyeleri. 

Uluslararası ilişkiler, siyaset bilimi, hukuk ve diplomasi alanlarına ilgi duyan yetenekli öğrenciler. 

Çözüm Önerisi Nedir? MUN kulüplerine gönüllü veya görevlendirilmiş "Sorumlu 

Mentor/Danışman" havuzunun oluşturulması.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Sorumlu mentorlara refakat ve konaklama 

giderleri için bütçe desteği. 2. Ulaşım ve lojistik (araç tahsisi) için kurumsal destek. 3. Öğrencilerin 

katılım ücretlerini karşılayacak, yerel işletmelerden sağlanacak sponsorluk fonları. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Kısa Vade (2 

Ay): Üniversitedeki Akademik Birimler ile iş birliği yapılarak, gönüllü veya ek ders karşılığı lise 

MUN kulüplerine mentorluk yapacak akademisyenlerin belirlenmesi. Orta Vade (6 Ay): Belediye 

ve Ticaret Odası iş birliğiyle, "Genç Diplomatlar Sponsorluk Programı" oluşturularak, kulüplerin 

yıllık konferans bütçelerinin bir kısmı karşılanmaya başlanmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa vadeli: Şehirdeki tüm MUN 

kulüplerinin bir araya gelerek, refakat sorununun olmadığı, yerel "Çanakkale MUN" konferansını 

düzenlemesi. Uzun Vadeli: Şehrin, ulusal ve uluslararası MUN konferanslarına ev sahipliği 

yapabilecek kapasiteye ulaşması ve bu alanda bir merkez haline gelmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençlerin uluslararası platformlarda şehri ve 

ülkeyi temsil etme becerisi gelişir. 2. Kritik düşünme, müzakere ve liderlik yetenekleri yüksek 

bireyler yetişir.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Şehirdeki MUN kulüplerinin, katıldığı 

şehir dışı/uluslararası konferans ve bu konferanslardan alınan başarı sayısının artması. 

 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, İl Milli Eğitim Müdürlüğü, Çanakkale 

Onsekiz Mart Üniversitesi. 
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2024/226. Sorun: Okullarda tarih alanında ilgi çekici daha çok faaliyet yapılmalı. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Okullarda uygulanan tarih eğitimi çoğunlukla ezbere dayalı, ders kitabı 

merkezli ve kuru bir bilgi aktarımına odaklanmaktadır. Bu durum, gençlerin tarihe olan ilgisini 

azaltmakta, tarihi olayları ve kişileri güncel hayatla ilişkilendirme becerilerini düşürmektedir.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Tarih dersi müfredatının esnek olmaması ve güncel 

pedagojik yöntemlere (oyunlaştırma, dijital öğrenme) yeterince entegre edilmemesi.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Lise ve ortaokul öğrencileri, tarih dersine ilgi duymayan 

ve tarihi olayları sadece bir bilgi yığını olarak gören tüm öğrenciler. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. İl Milli Eğitim Müdürlüğü ve Çanakkale Belediyesi iş birliğiyle 

“Yaşayan Tarih Atölyeleri" programının başlatılması. 2. Tarihi şahsiyetlerin canlandırıldığı rol 

yapma etkinlikleri, tarihi olayları konu alan masaüstü oyunlar ve simülasyonlar düzenlenmesi. 3. 

Çanakkale'deki tarihi ve arkeolojik alanlara rehberli, etkileşimli ve düzenli gezilerin organize 

edilmesi. 4. Tarihi temalı kısa film ve dijital hikâye anlatımı yarışmaları düzenlenmesi. 

Bu Çözüm İçi Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Yaratıcı tarih atölyeleri için eğitim materyalleri, 

kostümler ve uzman eğitmenler. 2. Tarih alanlarına yapılacak geziler için ulaşım ve lojistik destek 

bütçesi. 3. Dijital öğrenme araçları ve tarihi simülasyon yazılımlarına erişim. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Liselerdeki tarih 

öğretmenlerine yönelik, dersleri oyunlaştırma ve interaktif hale getirme üzerine bir hizmet içi 

eğitim semineri düzenlenmelidir. Belirlenen tarihi mekanlarda (belediye veya müze iş birliğiyle) 

öğrencilerin tarihi bir karakteri canlandırdığı pilot bir atölye çalışması başlatılmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Tarihi alanlarda 

öğrencilere yönelik "Tarih Bilgi Yarışmaları" ve "Hazine Avı" gibi oyunlaştırılmış etkinlikler 

düzenlenmesi. Uzun Vadeli: Çanakkale'nin tarihi ve kültürel mirasını konu alan, ulusal çapta 

kullanılabilecek eğitici bir dijital oyun veya mobil uygulamanın geliştirilmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençlerin tarihe olan ilgisi ve genel kültürü 

artar. 2. Tarihi kimlik ve yerel bilinç güçlenir.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Tarih derslerindeki akademik başarı 

ortalamasının ve öğrencilerin tarih dersine yönelik memnuniyet anketlerindeki pozitif geri 

bildirimlerin artması. Etkileşimli gezi ve atölye programlarına katılım sayısının yükselmesi. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl Milli Eğitim Müdürlüğü, Çanakkale Belediyesi, Çanakkale 

Onsekiz Mart Üniversitesi, Müze Müdürlükleri. 
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2024/227. Sorun: Kütüphane görevlilerinin ekosisteme hâkim olmaması ve kullanıcı 

yönlendirmesinde yetersiz kalması. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Kütüphane çalışanlarının kütüphane ekosistemine, dijital veri 

tabanlarına, kaynak tarama yöntemlerine ve mevcut koleksiyona dair bilgi seviyelerinin yetersiz 

olmasıdır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Kütüphanelere "Kütüphanecilik ve Bilgi Belge Yönetimi" 

mezunu uzmanlar yerine, farklı branşlardan veya liyakat dışı atamaların yapılması. 2. Personelin 

yeni nesil dijital kütüphanecilik sistemleri üzerine hizmet içi eğitim almaması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkilenir? Akademik çalışma yapan üniversite öğrencileri, sınavlara 

hazırlanan gençler, araştırmacılar ve kaliteli hizmet sunamayan kurumun imajı. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Bilgi Rehberi" Sertifikasyonu: Kütüphane personelinin periyodik olarak 

kaynak tarama, veri tabanı kullanımı ve kullanıcı iletişimi eğitimlerine tabi tutulması. 2. Liyakatli 

İstihdam: Yeni alımlarda mutlaka Bilgi ve Belge Yönetimi mezunu uzmanların tercih edilmesi.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Üniversite ve İl Halk Kütüphanesi uzmanları 

tarafından verilecek profesyonel eğitim paketleri. 2. Personel performansını ölçmek için öğrenci 

geri bildirim sistemleri. 3. Dijital veri tabanı kullanım kılavuzlarının güncellenmesi. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Envanter ve 

sistem eğitimi düzenlenerek personelin koleksiyonun fiziksel ve dijital konumuna tam hâkimiyeti 

sağlanmalıdır. Kullanıcı memnuniyet ölçümleri pilot süreçte başlatılmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Kütüphane masalarına 

"Bana Sorun" (Ask a Librarian) kartları konulması ve bu masalarda donanımlı personelin 

görevlendirilmesi. Uzun Vadeli: Kütüphanenin bir "Öğrenme Merkezi" (Learning Center) 

vizyonuyla, personelin araştırmacılara eşlik eden bilgi danışmanlarına dönüştürülmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Şehirdeki akademik üretim hızı ve kalitesi 

artar. 2. Gençlerin kütüphaneyi sadece "sessiz ders çalışma alanı" değil, "bilgi edinme merkezi" 

olarak görmesi sağlanır. 3. Kamusal kaynaklar (Kitap vb.) çok daha verimli kullanılır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Öğrencilerin kaynak bulma sürelerinin 

kısalması, dijital veri tabanı kullanım istatistiklerinin artması ve personel memnuniyet 

anketlerindeki pozitif değişim. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl Kültür ve Turizm Müdürlüğü, Çanakkale Onsekiz Mart 

Üniversitesi, Çanakkale Valiliği. 
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2024/228. Sorun: Diğer kültürleri tanıma ve kaynaşma açısından eksiklikler var. Kültürel 

etkileşim yok ve olmalı. Duyuru azlığı nedeniyle kültürel aktivitelere katılım az. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirdeki farklı yerel kültürlerin, uluslararası öğrencilerin ve farklı alt 

kültürlerin birbirleriyle kaynaşmasını sağlayacak platformların eksikliğidir.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Üniversite bünyesindeki uluslararası veya yöresel öğrenci 

topluluklarının etkinliklerinin kampüs dışına/şehir merkezine taşınamaması. 2. Etkinlik 

duyurularının sadece klasik web siteleri veya belirli panolarla sınırlı kalması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Uluslararası öğrenciler, farklı illerden gelen 

üniversiteliler, kültürel merakı olan yerel halk ve sosyal çevresini genişletmek isteyen gençler. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Dünya Mutfağı ve Kültür Sokağı": Farklı kültürlerin yemeklerini, 

müziklerini ve el sanatlarını sergilediği düzenli sokak festivalleri. 2. Kültür Elçileri Programı: 

Farklı kültürlerden öğrencilerin birbirine kendi kültürlerini anlattığı "Living Library" (Yaşayan 

Kütüphane) etkinlikleri. 3. Merkezi Etkinlik Uygulaması: Şehirdeki tüm kültürel aktivitelerin 

(Belediye, Üniversite, STK) tek bir uygulamadan ve şehir meydanındaki dev ekranlardan 

duyurulması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Ortak etkinlik alanı (Halk Bahçesi veya Kordon 

gibi) tahsisi ve teknik altyapı desteği. 2. Dijital duyuru ağı için yazılım ve sosyal medya yönetim 

ekibi. 3. Uluslararası ve yerel öğrenci kulüplerine sağlanacak küçük ölçekli etkinlik fonları. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Mevcut duyuru 

panoları dijitalleştirilmeli ve "Bu Hafta Şehirde Ne Var?" bültenleri yayınlanmalıdır. Şehrin en 

büyük "Kültürlerarası Kaynaşma Festivali" geleneksel hale getirilmelidir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: WhatsApp kanalları ve 

Telegram grupları üzerinden hızlı etkinlik duyuru ağlarının kurulması. Uzun Vadeli: Çanakkale'nin 

"Balkanlar ve Ege" odağında uluslararası bir kültürel köprü şehir olarak konumlandırılması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Önyargılar kırılır, toplumsal barış ve huzur 

ortamı güçlenir. 2. Şehrin turistik cazibesi "kültürel çeşitlilik" ile artar. 3. Gençler daha vizyoner 

ve farklılıklara saygılı bireyler olarak yetişir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Etkinliklerdeki katılımcı profilinin 

çeşitlenmesi ve etkinlik katılım sayılarındaki artış yoluyla. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, 

Çanakkale Kent Konseyi 
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2024/229. Sorun: Millî bayramlarda tüm okulların katılım sağladığı geniş kapsamlı 

kutlamaların (stadyum etkinlikleri vb.) düzenlenmemesi. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Millî bayramlar sırasında, geçmiş yıllarda olduğu gibi şehrin tüm 

okullarının ve öğrenci gruplarının bir araya geldiği; coşkulu, kapsamlı stadyum kutlamaları, toplu 

gösteriler veya ortak törenlerin gerçekleştirilmemesidir. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Güvenlik, lojistik ve organizasyonel zorluklar nedeniyle 

toplu stadyum kutlamalarının idari olarak tercih edilmemesi. 2. Kutlama programlarının sadece 

resmi protokol ağırlıklı düzenlenmesi ve öğrenci katılımının geri planda kalması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Okul öncesinden lise düzeyine kadar tüm öğrenciler, 

öğretmenler, veliler ve bayram coşkusunu topluca yaşamak isteyen şehir halkı. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Millî bayramlar için kapsamlı bir "Şehir Kutlama Komitesi" kurulması. 

Komitenin, bütün okulların katılımını esas alan bir kutlama takvimi ve programı oluşturması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var?  1. Etkinliklerin düzenleneceği stadyum veya 

uygun alanların tahsisi ve teknik donanımı. 2. Öğrencilerin prova ve gösteri hazırlıkları için 

materyal deseği. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Tüm okul 

müdürlerinin katıldığı bir toplantı düzenlenerek stadyumda veya merkezi bir alanda ortak kutlama 

yapma kararı alınmalı ve görev dağılımı yapılmalıdır.  

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Stadyum kutlaması mümkün değilse, 

her bayramda merkezi bir caddede tüm okulların katıldığı büyük bir "Bayrak Yürüyüşü" organize 

edilmesi.  

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Millî bilinç ve aidiyet duygusu güçlenir, 

bayramların anlamı genç kuşaklara daha güçlü aktarılır. 2. Şehirde birlik ve beraberlik ruhu pekişir, 

toplumsal coşku artar. 3. Öğrencilerin sanatsal, sportif ve kültürel yeteneklerini sergileme imkânı 

sağlanır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Millî bayramlarda düzenlenen toplu 

kutlamalara katılan okul ve öğrenci sayısının net olarak artması ve bu kutlamalara katılan halkın 

memnuniyet düzeyinin anketlerde yüksek çıkması. 

 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Valiliği, İl Milli Eğitim Müdürlüğü, Çanakkale 

Belediyesi ve Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü. 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/230. Sorun – Çözüldü 

 

Voleybol gibi spor dalları desteklenmiyor. Şehirde spor yatırımı yok. Sahalar çok az ve düzenli 

kullanılamıyor, antrenman yapılmıyor. 

 

 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Spor kompleksi yapılabilir. 

Hasan Mevsuf Spor Salonu etkinleştirilebilir. 

Antrenmanlar için yer açılabilir. 

 

 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

Belediye sporcu geliştirme merkezi açtı. 

Gençlik spor il müdürlüğü imkanlarını genişletti ve kullanıma sundu. 

Gençlik spor il müdürlüğü, yeni bir spor tesisi inşa etti. 
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2024/231. Sorun: Esenler’deki yüzme havuzunda kart basım sürecinin yavaşlığı, teknik 

aksaklıklar ve kadın antrenör eksikliği. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Esenler'deki yüzme havuzuna üyelik ve giriş için gerekli olan kart 

çıkarma sürecinin aşırı yavaş işlemesi, vatandaşların tesisten yararlanmasını geciktirmektedir. 

Ayrıca tesisin teknik bakımı ve özellikle kadın üyelere yönelik eğitmen kadrosundaki yetersizlikler 

hizmet kalitesini düşürmektedir. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Kart basım ve üyelik onay süreçlerinin dijitalleşmemesi; 

işlemlerin manuel bir merkezi sistemde tıkanması. 2. Kadın üye talebi ile mevcut kadın antrenör 

sayısı arasındaki dengesizlik. 3. Havuzun periyodik teknik bakım bütçesinin ve uzman 

personelinin yetersizliği. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Esenler bölgesinde yaşayan öğrenciler ve kadınlar başta 

olmak üzere tüm spor yapmak isteyen mahalle sakinleri. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Hızlı Kart/QR Giriş": Kart bekleme süresini sıfıra indiren, e-Devlet 

entegrasyonlu dijital üyelik ve QR kodlu giriş sistemine geçilmesi. 2. Kadın Antrenör İstihdam 

Seferberliği: Kadın seansları ve dersleri için ek kadın hoca kadrosunun açılması. 3. Şeffaf Bakım 

Takvimi: Havuzun hijyen ve teknik sorunlarının haftalık olarak online bir panelde ilan edilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Modern geçiş kontrol sistemleri ve üyelik 

yazılımı altyapısı. 2. Yeni antrenör kadroları için personel bütçesi. 3. Havuzun teknik sorunlarını 

giderecek periyodik bakım anlaşmaları. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Kısa Vade (1 

Ay): Kart basım süreçleri hızlandırılmalı, geçici olarak dijital onay mekanizması kurulmalıdır. Orta 

Vade (3-6 Ay): Kadın öğretmen eksiği, hizmet alımı veya yeni atamalarla giderilmeli; havuzun 

fiziksel sorunları onarılmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Mevcut antrenör çalışma 

saatlerinin kadın üyelerin yoğun olduğu saatlere göre yeniden düzenlenmesi. Uzun Vadeli: Esenler 

havuzunun "Akıllı ve Erişilebilir Spor Tesisi" sertifikası alacak şekilde tam dijitalleşmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Esenler bölgesindeki gençlerin ve kadınların 

spora katılım oranı artar. 2. Kamusal hizmetlere olan güven tazelenir. 3. Sosyal belediyecilik ve 

sağlıklı yaşam vizyonu mahalle düzeyinde karşılık bulur. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Üyelik başvurusundan tesise ilk girişine 

kadar geçen sürenin 24 saatin altına düşmesi ve kadın üye sayısındaki artış. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü. 
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2024/232. Sorun: Bisiklet yolu sıkıntısı var. Sokaklar dar olduğu için bisiklet kullanılacak 

yer yok. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehir merkezindeki sokakların tarihsel ve yapısal olarak dar olması 

nedeniyle bisiklet yolları için ayrılmış güvenli alanların bulunmamasıdır. Mevcut yolların süreksiz 

olması, bisiklet sürücülerinin araç trafiğiyle iç içe kalarak can güvenliği riski yaşamasına ve 

bisikletin bir hobi olmaktan çıkıp ulaşım alternatifi haline gelememesine neden olmaktadır. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Eski şehir dokusunda yol genişletme imkanının olmaması 

ve otopark sorununun bisiklet yollarını işgal etmesi. 2. Şehir planlamasında "otomobil öncelikli" 

bir yaklaşımın benimsenmesi. 3. Bisiklet ağının birbirine entegre edilmemesi ve alternatif rotaların 

(arka sokakların) planlanmaması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Üniversite öğrencileri, bisikletli kuryeler, çevre dostu 

ulaşımı tercih eden vatandaşlar ve trafik yoğunluğundan şikâyet eden tüm kent sakinleri. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Paylaşımlı Sokak" Uygulaması: Dar sokaklarda araç hız sınırının 20 

km/s'ye düşürülüp bisiklet öncelikli yol işaretlemelerin yapılması. 2. Bisiklet Otobanı: Şehrin ana 

arterlerinde araç yolundan fiziksel bariyerle ayrılmış, kesintisiz ve güvenli şeritlerin oluşturulması 

3. Dikey Park Çözümleri: Dar sokaklarda yer kaplamayan, güvenli ve akıllı bisiklet park 

ünitelerinin yaygınlaştırılması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Ulaşım Ana Planı'nın (EUAP) bisiklet odaklı 

revizyonu. 2. Fiziksel bariyerler, özel asfalt boyaları ve uyarı levhaları için bütçe. 3. Çanakkale 

Bisiklet Platformu (ÇABİP) gibi STK'ların rota planlama konusundaki danışmanlığı. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Mevcut geniş 

yollarda bisiklet şeritleri tamamlanmalı ve "bisiklet park noktaları" artırılmalıdır. Dar sokaklar için 

"tek yön araç-çift yön bisiklet" modelleri uygulanarak kesintisiz bir şehir ağı kurulmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Toplu taşıma araçlarına bisiklet taşıma 

aparatlarının takılması. Kampüs ile şehir merkezi arasında "Bisiklet Ekspres Hattı" oluşturulması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Şehir içi trafik ve otopark yükü hafifler. 2. 

Karbon emisyonu düşer, hava kalitesi artar. 3. Öğrencilerin ulaşım maliyetleri ciddi oranda azalır  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Şehirdeki bisikletli sayısındaki artış, 

bisiklet dahil olan trafik kazası oranlarındaki düşüş ve üniversiteye bisikletle giden öğrenci 

sayısındaki gözle görülür yükseliş. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Karayolları 14. Bölge Müdürlüğü. 
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2024/233. Sorun: Yayaların bisiklet yollarını yürüyüş yolu olarak kullanması ve bu 

durumun yarattığı güvenlik riskleri. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Bisikletliler için ayrılmış özel şeritlerin yayalar tarafından yürüyüş yolu 

olarak kullanılmasıdır. Bu durum, bisiklet kullanıcılarının hızını kesmekte, çarpışma riskini 

artırmakta ve bisiklet yolunun bir ulaşım hattı olma niteliğini kaybetmesine neden olmaktadır. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Bisiklet yollarının yaya kaldırımıyla aynı renk/dokuda 

olması ve fiziksel bir ayırıcının bulunmaması. 2. Yayalarda "bisiklet yolu" bilincinin oturmamış 

olması. 3. Yaya kaldırımlarının dar olduğu bölgelerde yayaların istemsizce bisiklet yoluna taşması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Bisikletli ulaşımı tercih eden halk ve çarpışma riskiyle 

karşı karşıya kalan yayalar. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Fiziksel Ayrıştırma": Bisiklet yollarının kaldırımlardan farklı bir renge 

(tercihen mavi) boyanması ve araya kauçuk duba veya hafif yükselti konulması. 2. Akıllı Uyarı 

Sistemleri: Bisiklet yoluna giren yayaları sensörler aracılığıyla nazikçe uyaran ışıklı/sesli panolar. 

3. "Yolumu Paylaşma, Güvenliğimi Sarsma" mottosuyla bilinçlendirme çalışmaları yapılması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Boya, duba ve uyarı levhaları için yatırım 

bütçesi. 2. Belediye zabıta ekiplerince yapılacak düzenli denetim ve bilgilendirme personeli. 3. 

Sosyal medya ve açık hava reklam alanlarında kullanılacak iletişim materyalleri. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Kısa Vade (3 

Ay): Mevcut bisiklet yolları üzerindeki yer işaretlemeleri (bisiklet ikonu vb.) yenilenmeli ve 

belirginleştirilmelidir. Orta Vade (1 Yıl): Şehrin en yoğun yaya trafiğine sahip bölgelerinde 

(Kordon gibi) bisiklet ve yaya yolları fiziksel engellerle net bir şekilde ayrılmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Yaya trafiğinin yoğun 

olduğu saatlerde zabıta veya gönüllü bisikletlilerce "bilgilendirme broşürleri" dağıtılması. Uzun 

Vadeli: Şehir içi ulaşım kültürüne bisiklet yolunun "yolun bir parçası" olduğu bilincinin 

yerleştirilmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Bisikletli-yaya kazaları azalır, can güvenliği 

artar. 2. Bisikletli ulaşım daha akıcı hale gelir, tercih edilme oranı yükselir. 3. Modern kent kültürü 

ve ulaşım disiplini gelişir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Bisiklet yollarındaki yaya işgali 

nedeniyle gerçekleşen kaza ve tartışma sayısındaki düşüş.  

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Çanakkale Kent Konseyi. 
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2024/234. Sorun: Özel spor kurslarında öğrenciler için geçerli bir indirim kartı veya "Genç 

Kart" sisteminin bulunmaması. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirdeki özel spor kursları (yüzme, tenis, dövüş sporları, dans vb.) 

öğrencilere yönelik kapsayıcı bir indirim veya kart sistemi sunmuyor. Öğrenciler bu kurslara 

katılmak istediklerinde yetişkinlerle aynı olan yüksek ücretleri ödemek zorunda kalıyor, bu da 

gençlerin sportif gelişimi önünde maddi bir engel oluşturuyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Özel sektör işletmeleri ile yerel yönetimler arasında gençleri 

spora teşvik edecek ortak bir kart veya protokol sisteminin bulunmaması. 2. Ayrıca öğrenci 

bütçesini gözeten bir sosyal sorumluluk bilincinin bu işletmelerde tam olarak yerleşmemesi. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Kişisel gelişimine katkı sağlamak isteyen üniversite 

öğrencileri, kısıtlı harçlığı olan gençler ve yetenekli olup maddi imkansızlıklar nedeniyle 

profesyonel kurslara gidemeyen bireyler. 

Çözüm Önerisi Nedir? Belediye veya valilik öncülüğünde, özel spor salonlarında da geçerli olacak 

dijital tabanlı bir kart sisteminin hayata geçirilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Kart basımı ve dijital altyapı (mobil uygulama 

vb.) için bütçe. 2. Özel işletmelerle yapılacak indirim protokollerini yönetecek idari personel. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Öncelikle 

şehirdeki tüm özel spor kursları envantere alınmalı. İşletme sahipleriyle toplantılar düzenlenerek 

"Genç Kart" sistemi tanıtılmalı. Sisteme dahil olanlar "Genç Dostu İşletme" olarak ilan edilmeli.  

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Mevcut öğrenci kimlik 

kartlarının özel kurslarda indirim geçmesi için protokoller imzalanmalı. Uzun Vadeli: İçine bakiye 

yüklenebilen, ulaşımda ve kültür-sanat etkinliklerinde de geçen bütünleşmiş bir dijital "Şehir 

Gençlik Kartı" oluşturulmalı. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençlerin spor yapma oranı artar, obezite ve 

hareketsizlikle mücadele güçlenir. 2. Şehirdeki özel işletmeler ile genç nüfus arasındaki bağ 

güçlenir ve Çanakkale, sosyal imkanları gelişmiş bir öğrenci kenti kimliğini pekiştirir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Sisteme dahil olan özel spor salonu 

sayısı arttığında ve bu kurslara kayıt yaptıran öğrenci sayısında belirgin bir yükseliş gözlendiğinde. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü, 

Çanakkale Ticaret ve Sanayi Odası 
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2024/235. Sorun: Ücretsiz spor kurslarının spor dalları az. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Ücretsiz olarak sunulan spor kurslarının sadece futbol, voleybol veya 

temel jimnastik gibi geleneksel branşlarla sınırlı kalmasıdır. Gençlerin ilgi duyduğu modern ve 

alternatif spor dallarının olmaması, gençlerin spora katılım motivasyonunu düşürmektedir. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Mevcut spor tesislerinin sadece belirli branşlara (saha 

oyunları) uygun inşa edilmiş olması. 2. Uzman eğitmen kadrosunun kısıtlı olması ve sadece klasik 

branşlarda antrenör istihdam edilmesi. 3. Gençlerin yeni nesil spor dallarına olan talebinin 

kurumlarca analiz edilmemesi. 4. Alternatif spor ekipmanlarının maliyetli olması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Farklı spor dallarına yeteneği olan ancak özel kurs 

ücretlerini karşılayamayan öğrenciler, spora yeni başlamak isteyen gençler ve şehrin spor kültürü. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Modern Branş Seferberliği": Tenis, pilates, boks, okçuluk gibi 

branşların ücretsiz kurs takvimine eklenmesi.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Yeni branşlar için gerekli teknik ekipman ve 

materyal alımı. 2. Farklı uzmanlık alanlarına sahip antrenörlerin hizmet alımı yoluyla 

görevlendirilmesi. 3. Çok amaçlı kullanılabilen (multisport) kapalı alanların revizyonu. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Kısa Vade (3 

Ay): Gençler arasında bir anket yapılarak en çok istenen 3 yeni branş belirlenmeli ve pilot kurslar 

açılmalıdır. Orta Vade (1 Yıl): Şehirdeki tüm spor tesisleri "çoklu branş" konseptine göre 

çağdaşlaştırılmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Mevcut salonlarda saat 

düzenlemesi yapılarak yoga, zumba veya savunma sanatları gibi az ekipmanlı derslerin 

başlatılması. Uzun Vadeli: Uluslararası standartlarda bir "Ekstrem ve Alternatif Sporlar Merkezi" 

kurulması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençlerin spor yapma oranı ve fiziksel sağlık 

kalitesi artar. 2. Gençler sadece futbol ve voleybol ekseninden kurtulup farklı yeteneklerini 

keşfeder. 3. Çanakkale, sporun her dalında lisanslı sporcu yetiştiren bir merkez haline gelir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Ücretsiz kurslara kayıt yaptıran öğrenci 

sayısındaki artış ve branş çeşitliliğinin önceki yıllara göre artması. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü, 

Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi  
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2024/236. Sorun: Buz pateni eskiden açıktı ancak artık açık değil. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirde daha önce hizmet veren buz pateni pistinin kapatılması ve yerine 

benzer bir alternatifin konulmamasıdır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Tesisin yüksek enerji ve bakım maliyetlerinin 

karşılanamaması. 2. İşletmeci ile belediye arasındaki sözleşme problemleri veya tesisin atıl 

bırakılması. 3. Buz pateni gibi branşların "mevsimlik" görülüp sürdürülebilir bir yönetim modeliyle 

işletilmemesi. 4. Tesisin teknik altyapısının eskimesi ve yenileme bütçesinin ayrılmaması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Buz pateni sporuna ilgi duyan gençler, alternatif eğlence 

arayan öğrenciler ve çocuklu aileler. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Sentetik Buz Pisti": Enerji maliyetlerini %90 oranında düşüren, 

soğutma gerektirmeyen çevre dostu sentetik buz teknolojisiyle pistin yeniden açılması. 2. Çok 

Amaçlı Kış Sporları Merkezi: Alanın sadece paten değil, kış temalı atölyeler ve kafeterya ile 

desteklenerek "yıl boyu yaşayan" bir merkeze dönüştürülmesi. 3. Üniversite-Belediye Ortak 

İşletmesi: Tesisin işletme yükünün paylaşılarak üniversite öğrencilerinin indirimli kullanımına 

sunulması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Sentetik buz panelleri alımı için başlangıç 

yatırım bütçesi. 2. Mevcut atıl binanın/alanın tadilat ve peyzaj çalışmaları. 3. Personel ve güvenlik 

hizmetleri için işletme sermayesi. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Kısa Vade (3 

Ay): Atıl tesisin mevcut durumu analiz edilmeli ve rehabilitasyon projesi hazırlanmalıdır. Orta 

Vade (1 Yıl): "Sentetik Buz" veya "Modern Soğutma" sistemli yeni pist hizmete açılmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Mevcut alanda kış 

aylarında geçici, mobil buz pistleri veya benzeri (roller skate/paten) etkinlik alanları kurulması. 

Uzun Vadeli: Şehrin sosyal donatı haritasına kalıcı ve modern bir buz sporları tesisinin eklenmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençler için sağlıklı ve farklı bir sosyalleşme 

alanı doğar. 2. Çanakkale, kış sporları alanında da bölgede bir cazibe merkezi haline gelir. 3. Atıl 

kalan kamu malları verimli şekilde ekonomiye ve sosyal hayata kazandırılır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Pistin kullanım oranları, düzenlenen 

kurslara katılan öğrenci sayısı artınca ve sosyal medya üzerindeki "şehirde eğlence" temalı olumlu 

paylaşımlar görüldüğünde. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü. 



 

  

245 

2024/237. Sorun: Kepez'de bisiklet yolu konusunda sorun var. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Kepez beldesi içerisinde güvenli ve kesintisiz bisiklet yollarının 

bulunmaması, mevcut olanların ise ana yollarla veya şehir merkeziyle bağlantısının kopuk 

olmasıdır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Kepez'deki yeni yapılaşma alanlarında bisiklet yollarının 

imar planına entegre edilmemesi. 2. Kepez ve Çanakkale Merkez arasındaki geçiş güzergahının 

(sağlık birimleri ve ana yol hattı) bisiklet geçişine uygun tasarlanmaması. 3. Mevcut bisiklet 

yollarının araç parkları tarafından işgal edilmesi ve denetim eksikliği. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Kepez'de ikamet eden üniversite öğrencileri, hastane 

çalışanları, sporcular ve güvenli ulaşım arayan tüm Kepez halkı. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Kepez-Merkez Kesintisiz Hattı": Kepez sahil yolu ile Çanakkale 

Kordonu'nu birbirine bağlayan, araç trafiğinden tamamen izole bir "Bisiklet Bulvarı" 

oluşturulması. 2. Bisiklet Park Durakları: Kepez’in merkezi noktalarına ve hastane çevresine 

güvenli, kameralı bisiklet park istasyonlarının kurulması. 3. Akıllı Sinyalizasyon: Bisikletlilerin 

yoğun olduğu kavşaklarda bisiklet öncelikli trafik ışığı sistemlerinin uygulanması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Kepez Belediyesi ve Çanakkale Belediyesi 

arasında ortak bir "Ulaşım Master Planı" bütçesi. 2. Fiziksel ayırıcılar (bordür, duba) ve özel mavi 

zemin boyası alımı. 3. Bölgesel bir bisiklet kiralama sistemi (BİS) entegrasyonu için yazılım. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Mevcut yolların 

en sağına bisiklet şeritleri çizilmeli ve uyarıcı tabelalar asılmalıdır. Ana caddeler üzerinde fiziksel 

bariyerli, Avrupa standartlarında güvenli bisiklet yolları inşa edilmelidir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Sahil bandındaki yaya-

bisiklet çatışmasını önleyecek zemin işaretlemelerinin yapılması. Uzun Vadeli: Kepez'in iç 

mahallelerini sahil ve üniversite aksına bağlayan bütünleşik bir bisiklet ağı kurulması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Kepez ve merkez arasındaki trafik yoğunluğu 

ve toplu taşıma yükü azalır. 2. Çevreci bir ulaşım modeliyle hava kalitesi artar. 3. Öğrenciler ve 

düşük gelirli çalışanlar için ücretsiz ulaşım imkânı doğar. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Kepez-Merkez hattını kullanan günlük 

bisikletli sayısındaki artış ve bölgedeki bisiklet odaklı trafik kazası raporlarının azalması. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Kepez Belediyesi, Çanakkale Belediyesi, Karayolları 14. 

Bölge Müdürlüğü  
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2024/238. Sorun: Go Kart yok. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirde, gençlerin ve motor sporlarına ilgi duyan vatandaşların güvenli 

ve lisanslı bir ortamda eğlenceli vakit geçirebileceği, go-kart pisti bulunmamaktadır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Go-kart pisti kurulumu için gereken geniş ve uygun imar 

alanının bulunmaması veya tahsis edilmemesi. 2. Bu tür tesislerin kurulumu ve işletilmesi için 

yüksek maliyetli yatırımcı veya teşvik eksikliği.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Motor sporlarına ilgi duyan tüm gençler, öğrenciler ve 

eğlenceli, sıra dışı aktivite arayan aileler. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Belediye, uygun bir bölgeyi (Sanayi Bölgesi yakını, şehir dışı geniş bir 

alan vb.) go-kart pisti kurulumu için yatırım teşvik alanı olarak belirlemeli. 2. Özel sektörün bu 

alana yatırım yapması için ruhsat ve imar kolaylıkları sağlanmalı.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Yatırımcının fizibilite çalışması yapması için 

arazi ve imar planı desteği. 2. Pist kurulumu için özel sektörden yatırımcı.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Go-kart pisti için 

şehir içindeki ve yakın çevresindeki potansiyel araziler belirlenmeli ve bu arazilerin ticari 

yatırımcılara duyurulması sağlanmalıdır.  

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Büyük şehirlerdeki başarılı 

go-kart pisti modelleri incelenerek, Çanakkale için en uygun tesis modeli belirlenmesi. Uzun 

Vadeli: Kurulan go-kart tesisinin, gençlerin motor sporları alanında yeteneklerini geliştirdiği bir 

akademiye dönüşmesi ve ulusal düzeyde küçük çaplı turnuvalara ev sahipliği yapması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençlerin sosyal ve sportif aktivite seçenekleri 

artar, boş zamanlarını değerlendirme kalitesi yükselir. 2. Motor sporlarına ilgi duyanlar için güvenli 

ve yasal bir platform sağlanır. 3. Çevre illerden bu aktivite için gelen ziyaretçilerle yerel ekonomi 

canlanır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Pistin faaliyete geçmesi, yıllık 

müşteri/kullanıcı sayısının yüksek olması ve gençlerden gelen memnuniyet geri bildirimlerinin 

pozitif olması. 

 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Çanakkale Ticaret ve Sanayi Odası. 
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2024/239. Sorun: Kepez Turhan Mildon salonu öğrenciler için çok uzak; merkez için salon 

yetersiz. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehrin en modern kültür merkezlerinden biri olan Turhan Mildon Kültür 

Merkezi'nin Kepez'in uç noktasında kalması nedeniyle öğrencilerin ulaşım sorunu yaşamasıdır. Öte 

yandan, şehir merkezinde bulunan salonların (Belediye Kültür Merkezi vb.) hem teknik altyapı 

hem de koltuk sayısı bakımından yetersiz kalması,  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Yeni ve büyük tesislerin şehir merkezindeki alan darlığı 

nedeniyle çevre bölgelere (Kepez vb.) inşa edilmesi. 2. Şehir merkezindeki mevcut salonların (Eski 

sinemalar veya kamu binaları) modernize edilmemesi. 3. Etkinlik saatleri ile toplu taşıma 

seferlerinin (özellikle gece dönüşü) uyumsuz olması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Akşam saatlerinde etkinliğe katılan ve ulaşım imkanı 

kısıtlı olan üniversite öğrencileri, kısıtlı kapasite nedeniyle bilet bulamayan sanatseverler  

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Kültür Ringi": Etkinlik günlerinde şehir merkezinden ve kampüsten 

Turhan Mildon'a özel ve ücretsiz servis hatlarının kurulması. 2. Merkez Salon Revizyonu: Şehir 

merkezindeki atıl binaların (Eski tütün depoları vb.) çok amaçlı "Kara Kutu" (Black Box) tiyatro 

ve konser salonlarına dönüştürülmesi. 3. Hibrit Etkinlik Modeli: Büyük prodüksiyonların Turhan 

Mildon'da, daha genç odaklı işlerin merkezdeki modernize edilmiş küçük salonlarda planlanması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Etkinlik bazlı ulaşım koordinasyonu için 

belediye araç desteği. 2. Merkezdeki binaların restorasyonu için Kültür Bakanlığı veya Kalkınma 

Ajansı fonları. 3. Salonların doluluk ve rezervasyonlarını yönetecek merkezi bir dijital portal. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): "Kültür Servisi" 

uygulaması hemen başlatılmalı; merkezdeki salonların teknik eksikleri (ses/ışık) giderilmelidir. 

Şehir merkezinde en az 500 kişilik yeni ve modern bir kültür merkezinin projelendirilmesi. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Etkinlik bitiş saatlerine 

uygun ek otobüs seferlerinin konulması. Uzun Vadeli: Çanakkale'nin "Kültür-Sanat Master Planı" 

çerçevesinde mekanların şehre dengeli dağılımının sağlanması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Kültürel etkinliklere katılım sayısı ve 

çeşitliliği artar. 2. Turhan Mildon gibi değerli yatırımlar daha verimli kullanılır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Kepez'deki merkeze giden öğrenci 

sayısındaki artış ve merkezdeki salonların "kapasite yetersizliği" şikayetlerinin azalması. 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Kepez Belediyesi  
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2024 YILI 1. ÇANAKKALE GENÇLİK ÇALIŞTAYINDA TESPİT EDİLEN EĞİTİM 

KOMİTESİ SORUNLARINA, 2025 YILI 2. ÇANAKKALE GENÇLİK 

ÇALIŞTAYINDA ÖNERİLEN DETAYLI ÇÖZÜM ÖNERİLERİ  

 

Sorun Numarası ve Detayı: 2024/240. Sorun – Çözüldü  

 

Gönüllülük eğitimi, ilkyardım eğitimi, ikinci yabancı dil (Almanca vs.) eğitimi gibi alanlarda 

eğitmen az ve bu eğitimler için özel kurslar pahalı. 

 

Gençlerin Önerdiği Çözüm  

Belediye online kurs platformu açabilir. 

Halk Eğitimdeki kursların saatleri düzenlenebilir. 

KAF | Kültür Araştırmaları ve Faaliyetleri Derneği, Koza Gençlik Derneği, Topluma Destek 

Derneği gibi Çanakkale’de faaliyet gösteren diğer sivil toplum örgütlerinin dil atölyelerine yönelik 

yaptığı çalışmaları desteklenebilir. 

 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

Halk eğitimin saatleri akşam saatlerinde eğitime devam ediyor. 

KAF Kültür Araştırmaları ve Faaliyetleri Derneği, Koza Gençlik Derneği, Topluma Destek 

Derneği gibi derneklerimiz Almanca, İngilizce speaking club vb. atölyeler düzenliyor. 
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Sorun Numarası: 2024/241. Sorun: Üniversitede bazı hocalar alanı dışında eğitim 

veriyor. Akademisyenin bölümüyle ders verdiği fakültenin alakası yok. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Üniversite bünyesindeki bazı bölümlerde, öğretim üyelerinin uzmanlık 

alanları, doktora tezi veya akademik geçmişleri ile örtüşmeyen derslere girdiği gözlemlenmektedir.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Bölümlerdeki akademik kadro sayısının yetersizliği nedeniyle 

boş kalan derslerin mevcut hocalar arasında paylaştırılması. Yeni açılan bölümlerde uzman kadro 

temin edilmeden eğitime başlanması. Ders dağıtımı yapılırken liyakat ve uzmanlık yerine idari 

zorunlulukların veya kişisel tercihlerin ön plana çıkması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: İlgili dersleri alan lisans ve lisansüstü öğrenciler, 

niteliksiz eğitim nedeniyle prestij kaybı yaşayan üniversite öğrencileri 

Çözüm Önerisi Nedir? Üniversite bünyesinde "Akademik Uzmanlık-Ders Uyum Analizi" 

yapılarak ders dağıtımlarının denetlenmesi.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Yeni akademik personel istihdamı için kadro ve 

bütçe tahsisi. Akademik Kalite Komisyonu. Dışarıdan gelecek hocalar için finansman. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Mevcut ders 

dağıtımları gözden geçirilmeli, bariz alan dışı atamalar için diğer bölümlerden hoca kaydırması 

yapılmalıdır. Stratejik personel planlaması yapılarak, kadro açıkları kapatılmalıdır. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir? Kısa Vadeli: Alan dışı ders veren 

hocaların, ders içeriğini zenginleştirmesi için o alanın uzmanlarıyla iş birliği yapması veya kısa 

süreli yoğun eğitimler alması. Uzun Vadeli: Her bölümün kendi akreditasyon sürecini 

tamamlayarak derslerin sadece o alanın yetkin isimleri tarafından verilmesini garanti altına alan bir 

sistemin kurulması. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Üniversitenin eğitim kalitesi ve akademik 

başarısı artar, mezunlar iş hayatına daha donanımlı hazırlanır. Şehirdeki eğitim ekosistemi güçlenir 

ve üniversitenin ulusal/uluslararası sıralamalardaki yeri yükselir. Nitelikli eğitim alan gençler, 

yerel sanayi ve kurumlara daha yüksek katma değer sağlar. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? Öğrenci memnuniyet anketlerinde 

"Dersin yetkin bir isim tarafından verildiği" maddesindeki puan artışı ve mezunların ilgili ders 

konularındaki mesleki yeterlilik sınavlarındaki başarı oranları. 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum?  Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, Yükseköğretim 

Kurulu (YÖK). 
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Sorun Numarası: 2024/242. Sorun: Üniversitede dersler slayt üzerinden okunuyor, 

uygulama olarak hiçbir şey yapılmıyor, uygulama dersleri de teorik işleniyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Üniversitedeki eğitim metodolojisinin büyük ölçüde tek taraflı ve pasif 

bir yöntem olan "slayt okuma" üzerine kurulu olmasıdır. Müfredatta "uygulama" olarak geçen 

derslerin dahi laboratuvar, atölye veya saha çalışması yerine, teorik anlatımla geçiştirilmesi 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler? Laboratuvar, atölye ve teknik ekipman altyapısının yetersizliği 

veya bakımsızlığı. Kalabalık sınıflar nedeniyle uygulama yapmanın fiziksel olarak zorlaşması. 

Bazı öğretim elemanlarının güncel uygulamalı eğitim tekniklerini kullanmaması  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Mesleki pratik kazanması gereken tüm lisans ve ön lisans 

öğrencileri; özellikle mühendislik, sağlık bilimleri, güzel sanatlar ve teknik bölümler… 

Çözüm Önerisi Nedir? Müfredatın "Problem Tabanlı Öğrenme" ve "Proje Odaklı Eğitim" 

modellerine göre güncellenmesi. Slayt kullanımının destekleyici materyal olarak sınırlandırılması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Laboratuvar ve atölye altyapısının yenilenmesi 

için yatırım bütçesi.  Uygulama gruplarını küçültmek için daha fazla asistan ve teknik personel 

istihdamı.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı ( Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Her bölümün 

uygulama derslerinin nerede ve nasıl işlendiğine dair denetim raporu hazırlanmalı ve "slayt dışı" 

öğretim materyalleri geliştirilmelidir. "Sektörle İç İçe Eğitim" modelleri kapsamında, öğrencilerin 

uygulama derslerini yerel işletmelerde veya sahalarda yapabilmesi için protokoller imzalanmalıdır. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir? Kısa Vadeli: Derslerin bir kısmının 

vaka analizi, grup çalışması ve interaktif sunumlarla zenginleştirilmesi. Uzun Vadeli: 

Üniversitenin tüm teknik bölümlerinin uluslararası akreditasyon (Örn: MÜDEK, TEPDAD) 

süreçlerine girmesi; bu sayede uygulama zorunluluğunun resmiyet kazanması. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Mezunların mesleki yetkinliği artar, işe alım 

süreçlerinde yerel sanayi ve kurumlar tarafından tercih edilme oranları yükselir. 2. Üniversite, 

sadece diploma veren değil, meslek kazandıran bir kurum haline gelir. 3. Şehirdeki iş dünyasının 

ihtiyaç duyduğu "kalifiye ve hazır" iş gücü yerelde yetişmiş olur. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl anlaşılacak? Öğrenci memnuniyet anketlerinde 

"Uygulamalı eğitim yeterliliği" puanının artması, laboratuvar kullanım saatlerinin yükselmesi ve 

mezunların iş hayatına uyum sürelerinin kısalması. 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Ünivesitesi 
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2024/243. Sorun: Gazi Üniversitesi gibi üniversitelerde yüz yüze kurslar açılıyor. 

ÇOMÜ'de bu tarzda eğitimler çok çok az. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Ankara’daki Gazi Üniversitesi gibi köklü kurumların sürekli eğitim 

merkezleri aracılığıyla sunduğu geniş yelpazedeki yüz yüze sertifika programları ve kişisel gelişim 

kurslarının, Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi (ÇOMÜ) bünyesinde oldukça kısıtlı olmasıdır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Sürekli Eğitim Merkezi'nin (SEM) yeterince aktif çalışmaması 

veya bütçe kısıtlılıkları. Kursları verecek nitelikli eğitmen kadrosunun teşvik edilmemesi. 

Şehirdeki talebin (öğrenci ve halk beklentisi) yeterince analiz edilmemesi. Kursların düzenleneceği 

derslik ve uygulama alanlarının organizasyonundaki aksaklıklar. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Kendini geliştirmek isteyen ÇOMÜ öğrencileri, CV'sini 

güçlendirmek isteyen yeni mezunlar ve üniversitenin imkanlarından faydalanmak isteyenler. 

Çözüm Önerisi Nedir? ÇOMÜ SEM (Sürekli Eğitim Merkezi) bünyesinde piyasa taleplerine ve 

öğrenci ilgisine uygun yeni bir kurs kataloğu oluşturulması. Gazi Üniversitesi gibi başarılı 

örneklerin müfredat ve işleyiş modellerinin incelenerek yerel şartlara uyarlanması. Kurs 

ücretlerinin öğrenciler için erişilebilir seviyede tutulması ve üniversite personelinin eğitmen olarak 

görev almasının teşvik edilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhityaç Var? Kursların yapılacağı modern ve teknolojik 

donanımlı sınıflar/atölyeler. Alanında uzman akademik personel ve sosyal medya ekibi. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı ( Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) : En çok talep 

edilen 5 ana dalda pilot yüz yüze kurslar başlatılmalıdır. Şehirdeki kamu kurumları ve sanayi 

kuruluşları ile protokol yapılarak "Kurumsal Gelişim Kursları" yaygınlaştırılmalıdır. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir? Kısa Vadeli: Mevcut boş dersliklerin 

akşam saatlerinde ve hafta sonlarında kurslar için tahsis edilmesi. Uzun Vadeli: ÇOMÜ'nün sadece 

bir diploma kurumu değil, tüm bölgeye hitap eden bir "Yaşam Boyu Öğrenme Merkezi" haline 

getirilmesi ve kurs çeşitliliğinin Gazi Üniversitesi seviyesine çıkarılması. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Şehirdeki nitelikli insan kaynağı ve genel 

kültür seviyesi artar. Üniversite ile şehir halkı arasındaki bağlar güçlenir  Gençler mezun olmadan 

önce ek sertifikalarla iş gücü piyasasına daha hazır hale gelir. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? Açılan kurs sayısı, kurslara katılan 

toplam kursiyer sayısı ve alınan sertifikaların işe alım süreçlerindeki geçerliliği üzerinden 

yapılacak yıllık değerlendirmeler ile anlaşılacaktır. 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Ünivesitesi 
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2024/244. Sorun: Problem çözme, girişimcilik, ekip çalışmaları adına hiçbir proje 

yapılmıyor. Üniversite bazında bunun için bir çalışma yok. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Üniversite eğitiminin yalnızca teorik bilgi aktarımıyla sınırlı kalması; 

öğrencilerin iş hayatında en çok ihtiyaç duyacağı analitik düşünme, kriz yönetimi (problem çözme), 

girişimci vizyon ve multidisipliner ekip çalışması becerilerini geliştirecek proje tabanlı 

çalışmaların eksikliğidir.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler? Müfredatın proje odaklı değil, sınav odaklı yapılandırılmış 

olması. Farklı bölümlerdeki öğrencilerin bir araya gelerek ortak proje üretebileceği "Ortak Çalışma 

Alanları" (Co-working spaces) eksikliği.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Geleceğin profesyonelleri ve girişimcileri olmayı 

hedefleyen tüm üniversite öğrencileri; özellikle iş dünyasına atıldığında "yumuşak beceriler" (soft 

skills) eksikliği nedeniyle adaptasyon sorunu yaşayan yeni mezunlar. 

Çözüm Önerisi Nedir? Üniversite bünyesinde "Disiplinlerarası Proje Yarışmaları" düzenlenmesi. 

Öğrencilerin kendi iş fikirlerini test edebilecekleri ve ekip kurabilecekleri bir Girişimcilik ve 

İnovasyon Merkezi'nin daha aktif hale getirilmesi.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Başarılı projelere verilecek ödüller ve başlangıç 

sermayesi (tohum fonu) için bütçe. Modern, 7/24 açık ve teknolojik donanımlı ortak çalışma 

ofisleri. Sektörden gelecek tecrübeli girişimciler ve profesyonellerden oluşan bir "Mentor Ağı". 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı ( Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabillir?) : Kısa Vade (1 

Dönem): Üniversite çapında bir "İş Fikri Yarışması" (Ideathon) düzenlenerek ekiplerin kurulması 

teşvik edilmelidir. Orta Vade (1 Yıl): "Girişimcilik ve Ekip Yönetimi" dersinin tüm bölümler için 

seçmeli ders havuzuna eklenmesi ve uygulama zorunluluğu getirilmesi. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir? Öğrenci kulüplerinin ortak proje 

üretmesi için küçük bütçeli hibe programları başlatılması.Üniversitenin teknopark ve sanayi ile 

entegre, her yıl en az 5-10 girişiminin kurulmasını hedefleyen kalıcı bir ekosisteme dönüşmesi. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Şehirde yenilikçi iş fikirleri ve yerel girişimler 

artar. Gençler, mezun olduktan sonra sadece "iş arayan" değil, "iş kuran" bireylere dönüşür. 

Üniversite-Sanayi iş birliği somut projelerle güçlenir ve şehrin ekonomik dinamizmi artar. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? Öğrenciler tarafından geliştirilen 

proje sayısı, kurulan öğrenci şirketleri (startup) 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum?, Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi 
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2024/245. Sorun: Oryantasyon konusunda okul tanıtımı yok, kulüp tanıtımı vs. yok. 

Yeni gelen öğrencilere hiç tanıtım yapılmıyor. Hocalar iş birliği içinde değil. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Yeni kayıt yaptıran öğrencilere yönelik, eğitim kurumunun fiziksel 

olanaklarını, idari yapısını, akademik birimlerini ve kültürel/sosyal imkanlarını kapsayan kapsamlı 

ve etkili bir oryantasyon programı mevcut değildir.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Kurumsal düzeyde oryantasyonun sadece idari formalitelerden 

ibaret görülmesi ve eğitici/sosyal yönünün ihmal edilmesi. Kulüplerin tanıtım ve öğrenciye ulaşım 

konusunda yeterli idari destek ve bütçe alamaması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Lise 9. sınıf ve üniversite 1. sınıf öğrencileri  

Çözüm Önerisi Nedir? Yeni gelen öğrencilere yönelik, en az bir hafta süren, zorunlu ve interaktif 

bir oryantasyon program hazırlanması. Bu programda; kampüs/okul turları, kulüp fuarı, idari birim 

tanıtımları ve akademik danışmanlarla birebir buluşmaların yer alması.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Oryantasyon programı materyalleri  ve tanıtım 

etkinlikleri için bütçe. Oryantasyon rehberliği yapacak üst sınıf öğrencileri  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı ( Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) : Okul/Üniversite 

yönetimi tarafından, oryantasyon sürecini organize etmek üzere tüm birimleri kapsayan bir 

"Oryantasyon Koordinasyon Kurulu"kurulmalıdır. Bir sonraki eğitim-öğretim yılı başlangıcından 

hemen önce, yeni öğrencilerin katılımının zorunlu olduğu tanıtım haftası düzenlenmelidir. 

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir? Okulun/Üniversitenin sunduğu tüm 

imkanları ve kulüpleri içeren dijital bir tanıtım rehberi oluşturulması. Oryantasyon sürecinin, 

öğrencilerin adaptasyon düzeyini ve memnuniyetini ölçen anketlerle sürekli değerlendirilmesi ve 

iyileştirilmesi. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Yeni öğrencilerin okula ve şehre adaptasyonu 

hızlanır, sosyal uyum sorunları azalır. Kulüplerin etkinliği artar, bu da öğrencilerin sosyal ve kişisel 

gelişimine katkı sağlar. Yanlış bilgi veya belirsizlikten kaynaklanan idari sorunlar ve şikayetler 

azalır. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? Yeni öğrencilerden alınan 

oryantasyon memnuniyet anketlerindeki puanların yükselmesi ve kulüplere yeni üye kayıt 

sayılarının bir önceki yıla göre artması. 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, İl Milli Eğitim 

Müdürlüğü 
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2024/246. Sorun: Akran eğitimleri çok az. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Öğrenme süreçlerinde öğrencilerin birbirlerinden destek almasını, bilgi 

ve deneyimlerini paylaşmasını sağlayan akran eğitimleri, mentorluk veya öğrenci liderliğindeki 

çalışma grupları okul ve üniversite ortamlarında çok az sayıda ve düzensiz olarak 

düzenlenmektedir.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Eğitim kurumlarında akran eğitimlerini organize edecek ve 

destekleyecek kurumsal bir yapının veya koordinasyon biriminin olmaması. Akran eğitmenliği 

yapacak başarılı ve gönüllü öğrencilere yönelik motivasyon (sertifika, ödül, kredi) sisteminin 

eksikliği.  Öğretmen/akademisyenlerin, kendi derslerini akran eğitimleri ile destekleme konusunda 

yeterli teşvik ve rehberlik almaması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Akademik zorluk çeken öğrenciler (ders tekrarına 

ihtiyacı olanlar), sosyal ve iletişim becerilerini geliştirmek isteyen öğrenciler, liderlik ve 

gönüllülük deneyimi arayan başarılı öğrenciler. 

Çözüm Önerisi Nedir? Üniversite ve liselerde "Akran Destek ve Mentorluk Programı"nın resmi 

bir statü ile kurulması. Başarılı öğrencilerin, akran eğitmeni olarak görevlendirilmesi  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Akran eğitmenleri için eğitim materyalleri ve 

rehber kitapçıklar. Akran eğitmenliği yapacak öğrencilere ödül, burs veya gönüllülük sertifikası 

sağlamak için bütçe.  Küçük grup çalışmaları için müsait derslik veya çalışma odaları. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı ( Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) : Üniversite ve 

liselerdeki akademik başarı oranı yüksek öğrenciler arasından gönüllü akran eğitmenleri 

belirlenmeli ve onlara temel pedagojik beceriler kazandıran bir "Eğitmen Eğitimi" verilmelidir.  

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir? Sınav dönemlerinde, akran 

eğitmenleri tarafından organize edilen "Kapsamlı Tekrar Oturumları"nın duyurulması ve 

yaygınlaştırılması. Akran destek programının, öğrencilerin sadece akademik değil, aynı zamanda 

kariyer ve kişisel gelişim alanlarında da destek sağladığı bir yapıya dönüştürülmesi. 

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl Katkıları Olacak? Öğrencilerin akademik başarı düzeyleri ve 

sınav sonuçları yükselir. Sosyal becerileri gelişmiş, lider ruhlu bireyler yetişir.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Akran eğitimlerine katılan öğrencilerin 

ilgili derslerdeki başarısının artması 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? İl Milli Eğitim Müdürlüğü, Çanakkale Onsekiz Mart 

Üniversitesi 
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2024/247. Sorun: Üniversitede TÜBİTAK benzeri yarışmalar yok. Okulda öğrenciler proje 

yapmıyor. TÜBİTAK’ta çoğu proje eleniyor. Sorumluların TÜBİTAK proje notlarında 

adaletli davranmadığı düşünülüyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Üniversite bünyesinde, öğrencilerin akademik bilgilerini pratiğe 

dökebileceği, bilimsel düşünceyi geliştireceği TÜBİTAK benzeri proje yarışmaları ve teşvik 

mekanizmaları bulunmamaktadır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Üniversitenin, proje yarışmaları ve Ar-Ge faaliyetlerine 

yönelik kurumsal bir bütçe ve organizasyon yapısı oluşturmaması. Yerel TÜBİTAK değerlendirme 

süreçlerinde şeffaflık ve objektiflik eksikliği algısının yaygınlaşması 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Üniversitenin tüm öğrencileri, projeleri elenen 

öğrenciler, TÜBİTAK'a proje sunmak isteyen tüm öğrenci ve öğretmenler. 

Çözüm Önerisi Nedir? Üniversite bünyesinde, "Yenilikçi Proje Geliştirme ve Yarışma 

Koordinatörlüğü" kurulması ve yıllık "Üniversite İçi Proje Maratonu" düzenlenmesi.   

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Proje yarışmalarında dereceye girenlere verilecek 

maddi ödüller, burs veya hibe bütçesi. Proje danışmanlığı yapacak akademisyenlere ek teşvik  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı ( Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) : Üniversite 

Rektörlüğü, akademik birimlerle işbirliği yaparak ilk üniversite içi proje yarışmasının şartnamesini 

ve takvimini ilan etmelidir. TÜBİTAK yetkilileri ve Valilik ile görüşülerek, proje değerlendirme 

süreçlerinin şeffaflığı ve adil olduğu algısını güçlendirecek yeni bir puanlama sistemi  

Bu Sorun İçin Kısa Vadeli ve Uzun Vadeli Planlar Nelerdir?  Akademisyenlerin proje yapımı 

konusunda temel bilgileri aktardığı online seminer serilerinin başlatılması.  

Bu Sorun Çözülürse Şehre Nasıl katkıları Olacak? Gençlerin bilimsel düşünme ve problem 

çözme yetenekleri gelişir. Üniversitede üretilen projeler, yerel sanayiye ve toplumsal sorunlara 

çözüm üretme potansiyeline sahip olur. Öğrencilerin akademik başarı ve özgüveni yükselir. 

Sorunun Çözüldüğü ve Başarılı Olduğu Nasıl Anlaşılacak? Üniversite içi proje yarışmalarına 

katılan öğrenci sayısının artması, ulusal yarışmalarda başarı elde eden proje sayısının yükselmesi 

ve öğrencilerin değerlendirme süreçlerinin adil olduğuna dair memnuniyet düzeylerinin artması. 

 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, TÜBİTAK Kurulu, İl 

Milli Eğitim Müdürlüğü, Çanakkale Valiliği 
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2024/248. Sorun: Eğitim seminerleri hiç yapılmıyor, eğitmenler gelmiyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirde, öğrencilerin ve gençlerin kişisel, akademik veya mesleki 

gelişimlerine katkı sağlayacak düzenli ve nitelikli eğitim seminerleri, konferanslar veya atölye 

çalışmalarıneredeyse hiç düzenlenmemektedir.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler? Yerel yönetimlerin, üniversitenin ve odaların bu tür 

etkinlikleri organize etme konusunda koordinasyon ve bütçe eksikliği. Tanınmış eğitmenleri şehre 

davet etme ve ağırlama konusunda yeterli finansman veya sponsorluk desteğinin bulunmaması. 

Gençlerin ilgi alanlarını ve talep ettikleri konuları doğru tespit eden bir mekanizmanın olmaması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Lise ve üniversite öğrencileri, genç profesyoneller, 

öğretmenler ve kariyer gelişimine önem veren tüm vatandaşlar. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Belediye ve Üniversite ortaklığıyla, "Sürekli Eğitim ve Gelişim 

Platformu" kurulması ve yıllık eğitim takvimioluşturulması. 2. Bu takvimde, gençlerin ve yerel 

sektörün ihtiyacı olan ulusal düzeyde tanınan eğitmenlerin davet edilmesi. 3. Seminerlerin ücretsiz 

veya çok düşük bir katılım ücretiyle halka açık hale getirilmesi 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Konuşmacı ücretleri, seyahat ve konaklama 

giderleri için etkinlik bütçesi. 2. Seminer ve konferansların yapılacağı uygun salon 3. 

Organizasyon, tanıtım ve iletişim süreçlerini yönetecek personel. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) : Üniversitedeki 

öğrenci kulüpleri ve İlgili Meslek Odaları ile anketler düzenlenerek, en çok talep edilen eğitim 

konuları ve eğitmenler belirlenmelidir. İlk etapta belirlenen popüler konularda (Örn: Dijital 

Dönüşüm) uzman bir eğitmen davet edilerek, pilot bir seminer serisi başlatılmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir?  Şehrin, ulusal düzeyde belirli bir alanda 

gelenekselleşmiş bir kongreye veya zirveye ev sahipliği yapmasının sağlanması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençlerin bilgi birikimi ve mesleki becerileri 

artar, bu da istihdam edilebilirliklerini yükseltir. 2. Şehrin kültürel ve entelektüel seviyesi yükselir, 

3. Öğrenci ve gençlerin kendilerini geliştirmeleri teşvik edilir, pasiflik azalır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı oolduğu nasıl anlaşılacak? Düzenlenen eğitim seminerlerinin 

sayısının ve niteliğinin artması, bu etkinliklere katılan kişi sayısının yüksek olması ve 

katılımcılardan alınan öğrenme memnuniyeti skorlarının yüksek çıkması. 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, 

Çanakkale Ticaret ve Sanayi Odası. 
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2024/249. Sorun: Laboratuvarlara kaldırabileceğinden fazla öğrenci alınıyor. Çok 

kişi olduğumuz için bazı şeyler çok yavaş öğretiliyor. Laboratuvarda malzeme yok. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Biga Fen Lisesi ve Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi (ÇOMÜ) gibi 

eğitim kurumlarının laboratuvar derslerinde, öğrencinin aktif deney yapma imkanını kısıtlayacak 

kadar fazla öğrenci aynı anda bulunmaktadır. Yüksek sayıdaki öğrenci nedeniyle, pratik 

uygulamalar ve öğretim hızı yavaşlamaktadır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Yükseköğretim ve lise seviyesinde artan öğrenci sayısına 

karşılık, laboratuvar altyapı yatırımlarının ve kapasitesinin yetersiz kalması. 2. Laboratuvar 

malzemelerinin yenilenmesi ve temini için ayrılan bütçenin düşük olması veya satın alma 

süreçlerinin yavaş işlemesi.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Fen Lisesi öğrencileri, ÇOMÜ Fen Fakültesi, 

Mühendislik Fakültesi ve ilgili bölümlerin öğrencileri,  

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Laboratuvar derslerindeki öğrenci/öğretmen ve öğrenci/ekipman 

oranlarının uluslararası standartlara uygun hale getirilmesi için ek laboratuvar şubeleri açılması. 2. 

Üniversite ve Milli Eğitim Müdürlüğü bünyesinde, laboratuvar malzemelerinin acil ihtiyaçlarını 

karşılayacak ek bütçe tahsisi yapılması ve satın alma süreçlerinin hızlandırılması.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Yeni laboratuvar ekipmanları, kimyasallar ve 

sarf malzemeleri için Yükseköğretim/Milli Eğitim ve Döner Sermaye bütçesi. 2. Laboratuvar 

kapasitesini artırmak için ek alan tahsisi ve yeni laboratuvar kurulumu.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) : Üniversite ve lise 

yönetimleri tarafından, laboratuvarlardaki mevcut malzeme ve ekipman envanterinin acil olarak 

çıkarılması ve öncelikli eksiklerin hızlıca temini için ek bütçe talebi oluşturulmalıdır.  

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kritik öneme sahip, pahalı 

ekipmanların daha fazla öğrenci tarafından kullanılabilmesi için sanal laboratuvar yazılımları veya 

simülasyon araçlarının sisteme entegre edilmesi.  

Bu sorun çözülüse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Fen ve teknik eğitimin kalitesi artar, 

mezunların pratik becerileri güçlenir. 2. Öğrencilerin bilimsel araştırma  motivasyonu yükselir.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Öğrencilerin laboratuvar eğitimlerinden 

duydukları memnuniyetin anketlerle ölçülerek artması ve deney başarı oranlarının yükselmesi. 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, İl Milli Eğitim 

Müdürlüğü, İlçe Milli Eğitim Müdürlükleri 
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2024/250. Sorun: Akıllı tahtalar ve laboratuvar ekipman eksikliği var ve 

öğretmenlere laboratuvar bilinci verilmiyor. Öğrenciler kendi imkânları ile deney 

yapıyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Eğitim kurumlarında modern eğitimin gerekliliği olan akıllı tahtaların 

yetersizliği ve fen/teknoloji dersleri için hayati önem taşıyan laboratuvar ekipmanlarının 

eksikliğidir. Ayrıca, mevcut laboratuvarların kullanımı konusunda öğretmenlere yönelik bir 

bilinçlendirme ve eğitim çalışması yapılmadığı için laboratuvarlar atıl kalmaktadır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Okul bütçelerinin teknik altyapı ve sarf malzemesi temini 

için yetersiz olması. 2. Teknolojik donanım ve laboratuvar araç-gereçlerinin periyodik bakım ve 

yenileme süreçlerinin işletilmemesi. 3. Öğretmen eğitim programlarında (hizmet içi eğitimlerde) 

uygulamalı laboratuvar kullanımı yerine teorik anlatıma odaklanılması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Başta biyoloji, fizik ve kimya dersi gören fen bilimleri 

öğrencileri ve nitelikli eğitim süreçlerini yürütmekte güçlük çeken öğretmenler. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. İlgili kurumlarca (MEB/Belediye/Sponsorlar) okullara akıllı tahta ve 

temel laboratuvar kiti (mikroskop, kimyasal setler vb.) tedariki sağlanması. 2. Öğretmenlere 

yönelik profesyonel "Laboratuvar Yönetimi ve Deney Tasarımı" hizmet içi eğitimlerinin zorunlu 

tutulması.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Akıllı tahta ve teknik cihaz altyapısı için yatırım 

bütçesi. 2. Laboratuvar malzemeleri (cam eşyalar, kimyasallar, ölçüm cihazları) için sürekli bir 

tedarik zinciri. 3. Eğitmenler için hazırlanan dijital ve basılı uygulama kılavuzları. 

Çözümün Uygulama Planı nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Mevcut 

laboratuvarların envanteri çıkarılmalı ve eksik malzemeler ivedilikle tamamlanmalıdır. Akıllı tahta 

kurulumu için öncelikli sınıflar belirlenmelidir. Tüm branş öğretmenlerine laboratuvar güvenliği 

ve aktif deney yapma teknikleri üzerine sertifikalı eğitimler verilmelidir. 

Bu sorun için kısa vadeli uzun vadeli planlar nelerdir? "Gezici Laboratuvar" araçları veya 

"Okullar Arası Paylaşımlı Laboratuvar" modeli ile acil ihtiyaçların karşılanması. Her okulun kendi 

sürdürülebilir laboratuvar ekosistemine sahip olması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Öğrencilerin bilimsel başarıları artar.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Laboratuvar kullanım defterlerindeki 

kayıtların artması, öğrencilerin yaptığı deney ve projelerin sayısındaki yükseliş. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl ve İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü 
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2024/251. Sorun: Akademisyenler öğrencilerin mezun olma şartlarını bilmiyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Akademisyenler öğrencilerin mezun olma şartlarını bilmiyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Mezuniyet şartlarının sık sık değişmesine rağmen, bu 

değişikliklerin akademik personele düzenli ve zorunlu bir eğitimle aktarılmaması. 2. Danışmanlık 

görevinin ciddiye alınmaması veya ek bir yük olarak görülmesi 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Üniversite öğrencileri  

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Akademik danışmanlara yönelik zorunlu, düzenli eğitim programları 

verilmesi. 2. Danışmanlık yeterliliğini ölçmek için belirli periyotlarla yetkinlik sınavlarına 

girilmesi veya sertifika programlarının zorunlu tutulması. 3. Öğrenci İşleri ile danışmanlar arasında 

doğrudan ve sürekli iletişim kanallarının (Örn: Haftalık bilgi notları) kurulması. 4. Öğrenci Bilgi 

Sisteminde mezuniyet durumunu gösteren otomatik kontrol sisteminin (Transkript/Mezuniyet 

Kontrol) aktif hale getirilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhityaç Var? 1. İnsan kaynağı: Danışmanlık eğitimlerini ve 

yetkinlik sınavlarını hazırlayacak Öğrenci İşleri/Eğitim Fakültesi uzmanları. 2. Maddi kaynaklar: 

Eğitim materyalleri, sertifika programları. 3. Teknolojik altyapı: Öğrenci Bilgi Sistemi (ÖBS) 

üzerinde gerekli güncellemelerin yapılması. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Rektörlük 

onayıyla ilk aşamada (1 ay içinde) tüm akademik danışmanlara yönelik mevzuat ve mezuniyet 

şartlarını içeren zorunlu bir bilgilendirme toplantısı (webinar) yapılmalıdır. Ardından, eğitim 

programı ve yetkinlik sınavı planlaması yapılmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Her yarıyıl başlangıcından önce tüm 

danışmanların katıldığı "Güz Dönemi Danışmanlık Bilgilendirme Toplantısı" gibi etkinliklerin 

zorunlu hale getirilmesi. Akademik danışmanlığın, akademik teşvik ve yükseltme kriterlerinden 

biri haline getirilmesi ve danışmanlık kalitesinin öğrenci geri bildirimleriyle düzenli olarak 

ölçülmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Öğrencilerin mağduriyeti ve mezuniyet 

gecikmeleri azalır (Nitelikli mezun artışı). 2. Üniversitenin eğitim kalitesi ve öğrenci memnuniyeti 

artar (Şehrin itibarı yükselir). 3. İdari süreçlerdeki hata oranı ve iş yükü azalır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Öğrencilerden gelen "mezuniyet 

şartları" veya "yanlış ders seçimi" ile ilgili şikayet sayısının azalması. Akademik danışmanlık 

yetkinlik sınavlarından başarıyla geçen akademisyen oranının artması. 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi 



 

  

260 

2024/252. Sorun: Tez yazımı hakkında vs. bilgi sahibi kişiler yok ve bu konuda düzgün bir 

eğitim verilmiyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Lisans ve lisansüstü eğitim gören öğrencilerin, mezuniyet için zorunlu 

olan tez veya bitirme projesi hazırlama sürecinde akademik yazım kuralları, metodoloji, kaynak 

gösterme ve veri analizi konularında rehberlik alabilecekleri uzman bir birimin bulunmamasıdır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler? "Bilimsel Araştırma Yöntemleri" derslerinin sadece teorik 

işlenmesi ve uygulama içermemesi.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Mezuniyet aşamasındaki lisans öğrencileri, yüksek 

lisans ve doktora öğrencileri  

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Üniversite bünyesinde, öğrencilerin randevu alarak tez yazım desteği 

alabileceği bir "Akademik Yazım ve Danışmanlık Merkezi" kurulması. 2. Düzenli aralıklarla 

"Akademik Yazım Kampı" ve "Metodoloji Atölyeleri" düzenlenmesi.  

Bu Çözüm. İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Akademik yazım, istatistik ve metodoloji 

konusunda uzmanlaşmış akademik personel. 2. Tez yazımında kullanılan profesyonel yazılımlar 

(EndNote, Mendeley, SPSS, NVivo vb.) için lisanslar ve bu yazılımların öğretileceği alan.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) : Kütüphane 

koordinasyonunda "Online Tez Yazım Rehberi" hazırlanmalı ve temel eğitim webinarları 

başlatılmalıdır. Fiziksel bir merkez kurularak, özellikle yüksek lisans öğrencilerinden oluşan akran 

mentorluğu sistemi devreye alınmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Mevcut derslere "Uygulamalı 

Akademik Yazım" modüllerinin eklenmesi. Her öğrencinin tez sürecine başlamadan önce 

"Akademik Etik ve Yazım Teknikleri" sertifika programını başarıyla tamamlama şartının 

getirilmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Üniversiteden çıkan bilimsel yayınların ve 

tezlerin niteliği artar, bu da üniversitenin akademik saygınlığını yükseltir. 2. Araştırma yapma ve 

raporlama becerisi gelişmiş mezunlar, şehrin ve ülkenin Ar-Ge potansiyeline doğrudan katkı 

sağlar. 3. Akademik etik ihlalleri (intihal vb.) en aza indirilir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Enstitülere teslim edilen tezlerin 

biçimsel ve içeriksel hata oranlarındaki düşüş, intihal raporlarındaki iyileşme ve öğrencilerin 

danışmanlık hizmetinden memnuniyet anketlerindeki skor artışı. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi 
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Sorun Numarası ve Detayı : 2024/253. Sorun - Çözüldü 

 

Deprem eğitimi verimli değil. 

 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

 

AFAD ve akademisyenlerle iş birliği yapılarak ilk yardım ve deprem eğitimi senede iki kez zorunlu 

olarak yapılabilir. AFAD, kulüplerle birlikte projeler geliştirilebilir. 

 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

 

Gençlerin talep ettiiği gibi olmasa da AFAD ve ÇOMÜ ortak seminer düzenledi, AFAD Afet 

farkındalığı eğitimi veriyor. 
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2024/254. Sorun: Halk Eğitim Merkezleri kapsamlı değil. İstediğimiz eğitimler yok. 

Okullarda ilgi çekici kurslar yok. Halk Eğitim’in kursları yetersiz kalıyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Halk Eğitim Merkezleri (HEM) tarafından sunulan kurs kataloğunun 

günümüzün ihtiyaçlarını ve gençlerin ilgi alanlarını karşılamamasıdır. Mevcut eğitimlerin 

geleneksel el sanatları ve temel becerilerle sınırlı kalması; dijital yetkinlikler, modern sanatlar, 

yabancı diller ve teknik beceriler gibi alanlarda kapsamlı ve ilgi çekici içeriklerin bulunmaması. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Kurs programlarının yerel ve güncel iş piyasası taleplerine 

göre değil, standart müfredata göre belirlenmesi. 2. Modern branşlarda (yazılım, dijital içerik 

üretimi vb.) eğitim verecek alanında uzman usta öğretici eksikliği. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Kendini geliştirmek isteyen gençler, meslek edinmek 

isteyen yetişkinler, emekliler ve okul dışı vakitlerini verimli geçirmek isteyen öğrenciler. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Yeni Nesil Halk Eğitim" vizyonuyla kurs kataloğunun güncellenmesi 

2. Üniversiteler ve özel sektörle iş birliği yaparak nitelikli eğitmenlerin HEM bünyesinde görev 

almasının sağlanması. 3. Okullarda, "İlgi Odaklı Atölye Çalışmaları" başlatılması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var?  Yeni açılacak teknik kurslar için bilgisayar 

laboratuvarları ve modern ekipmanlar. 2. Alanında uzman eğitmenlerin istihdamı için ek bütçe. 3. 

İlçe Milli Eğitim ve Belediye arasında fiziksel mekan (atölye) paylaşımı protokolleri. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Kısa Vade (3 

Ay): Dijital bir anket ile halkın ve öğrencilerin en çok istediği 10 yeni branş belirlenmeli ve pilot 

kurslar açılmalıdır. Orta Vade (1 Yıl): Tüm HEM binalarında en az bir adet "Dijital Dönüşüm 

Sınıfı" kurulmalı ve okullarda ders dışı kurs saatleri yeniden planlanmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Mevcut kurs içeriklerinin 

güncellenmesi ile çevrimiçi ve hibrit eğitim modellerinin sisteme dahil edilmesi. Uzun Vadeli: 

Halk Eğitimi Merkezlerinin yalnızca hobi odaklı kurumlar olmaktan çıkarılarak; sertifikaları iş 

piyasasında geçerli olan “Yerel İstihdam ve Yetenek Merkezleri”ne dönüştürülmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Bireylerin istihdam edilebilirliği artar ve yeni 

iş kolları doğar. 2. Gençlerin zararlı alışkanlıklardan uzak durmasını sağlayacak nitelikli sosyal 

alanlar oluşur.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Yeni açılan modern branşlardaki 

kursiyer doluluk oranları, kurs bitirme ve sertifika alma başarı yüzdeleri  

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Halk Eğitim Merkezi Müdürlükleri 



 

  

263 

2024/255. Sorun: Okullar kalabalık ama rehber öğretmen sayısı yeterli değil. Lise 

hayatına adapte olmakta zorluk yaşanıyor. 9. sınıflara rehberlik desteği yetersiz. 

Yerli ve yabancı üniversitelere ve bölümlere yönelik rehberlik hizmeti de yetersiz. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Okullardaki öğrenci mevcutlarının çok kalabalık olmasına rağmen 

rehber öğretmen (psikolojik danışman) sayısının bu orana yanıt verememesidir. Bu durum; 

özellikle lise hayatına geçiş yapan 9. sınıfların akademik ve sosyal uyumunu zorlaştırmaktadır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Rehber öğretmenler, uzman isimlerden destek alarak 

öğrencilerin ilgi ve isteklerine göre eğitimler düzenlemelidir.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Kendini geliştirmek isteyen gençler 

Çözüm Önerisi Nedir?  Okullarda, öğrencilerin oylarıyla belirlenen "Öğrenci Odaklı Rehberlik 

Çalışmaları" başlatılması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç var?  Alanında uzman eğitmenler. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? ( Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Dijital bir anket 

ile öğrencilerin en çok istediği 10 konu belirlenmeli ve pilot çalışmalar yapılmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Rehber öğretmenlerin mesleki 

gelişimleri açısından seminerler alması ve vermesi. Yurt içi ve yurt dışı eğitim fırsatlarıyla ilgili 

bilgilendirme çalışmaları yapılması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Gençlerin genel kültür ve teknik beceri düzeyi 

yükselerek toplumsal kalkınma desteklenir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Gençlere düzenlenecek memnuniyet 

anketleriyle. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl/İlçe Milli Eğitim Müdürlükleri 

 

 



 

  

264 

2024/256. Sorun: Lise sözel bölümler az, MF EA gibi alanların tanıtımında zorluk 

yaşanıyor, dil bölümü açılmıyor. Liselerde alan seçimlerinde yalnızca öğrencilerle değil 

aileleriyle görüşülmesi sağlanmıyor, öğretmenlerin öğrenci konularını aileleriyle 

paylaşması gerekiyor ama olmuyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Liselerde akademik branşlaşma sürecinde ciddi dengesizlikler 

yaşanmaktadır. Sözel ve yabancı dil bölümlerinin açılmaması veya az olması, öğrencileri 

istemedikleri MF (Matematik-Fen) veya EA (Eşit Ağırlık) alanlarına zorlamaktadır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Okullarda dil veya sözel seçen öğrenci sayısının "sınıf açma 

alt sınırı" altında kalması bahanesiyle bölümlerin açılmaması. 2. MF ve EA bölümlerinin "tek 

gelecek vaat eden alan" olarak görülmesi (toplumsal önyargı). 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? İlgi ve yeteneği sözel veya dil alanında olan öğrenciler, 

yanlış bölümde okuduğu için mutsuz olan gençler. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Bölge okulları arasında "Merkezi Bölüm Sistemi" kurularak, talebin az 

olduğu dil/sözel bölümlerin belirli okullarda birleştirilerek mutlaka açılması. 2. Alan seçim 

döneminden önce "Öğrenci-Veli-Öğretmen" üçlü görüşmelerinin zorunlu hale getirilmesi.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhityaç Var? 1. Alan tanıtımları için profesyonel rehberlik 

materyalleri ve uzman konuşmacılar.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?):  Alan seçimi 

öncesinde tüm velilere yönelik "Meslek Alanları ve Geleceği" konulu kapsamlı bir 

webinar/seminer düzenlenmelidir. Bölgede dil ve sözel sınıfı açılmayan okul kalmaması için ilçe 

bazlı planlama yapılmalı ve öğretmenlerin veli bilgilendirme saatleri sisteme işlenmelidir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Alan seçimi formlarında 

"veli onayı ve öğretmen görüşü" kısımlarının detaylandırılması. Uzun Vadeli: Her öğrencinin 

yeteneklerinin 9. sınıftan itibaren takip edildiği bir "Kariyer Takip Dosyası" oluşturulması ve 

ailelerin bu sürece mobil uygulama üzerinden dahil edilmesi. 

Bu sorun çözülürse şehe nasıl katkıları olacak? 1. Kendi yeteneğine uygun bölümde okuyan, 

motivasyonu yüksek ve başarılı bir genç nesil yetişir. 2. Şehirdeki sözel ve dil becerisi yüksek 

(hukuk, sosyal bilimler, çeviri vb.) nitelikli iş gücü dengesi sağlanır.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Sözel ve dil bölümlerine yerleşen 

öğrenci sayısındaki artış. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl/İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü 
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2024/257. Sorun: Adab-ı muaşeret dersi lisede değil daha önceki sınıflarda verilmediği için 

sıkıntılar yaşanıyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Toplumsal yaşamın temelini oluşturan nezaket ve görgü kurallarını 

kapsayan Adab-ı Muaşeret eğitiminin lise seviyesine kadar ertelenmiş olmasıdır. Karakter 

gelişiminin ve temel alışkanlıkların şekillendiği okul öncesi ve ilkokul döneminde bu eğitimin 

verilmemesi; ilerleyen yaşlarda akran zorbalığı, saygı eksikliği gibi sorunlara yol açmaktadır. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Nezaket kurallarının sadece bir "ders" olarak görülüp, küçük 

yaşlarda bir "davranış biçimi" olarak müfredata dahil edilmemesi. 2. Ailelerin bu eğitimi tamamen 

okula devretmesi, okulların ise müfredat yoğunluğu nedeniyle bu konuyu ihmal etmesi. 3. 

Dijitalleşme ile birlikte nezaket kurallarının yerini alan kontrolsüz sosyal medya dili. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Okul öncesi, ilkokul ve ortaokul öğrencileri, 

öğretmenler, okul personeli ve gençlerin dahil olduğu toplumsal alanlardaki tüm vatandaşlar. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Adab-ı Muaşeret eğitiminin okul öncesinden itibaren oyunlar, dramalar 

ve uygulamalı etkinliklerle zorunlu bir modül olarak başlatılması. 2. Okul koridorları, 

yemekhaneler ve bahçelerin "nezaket uygulama alanları" olarak tasarlanması. 3. Bu konuda başarılı 

olan öğrencilerin notla değil, "Nezaket Elçisi" gibi onurlandırıcı ödüllerle teşvik edilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Yaş gruplarına uygun hazırlanmış interaktif eğitim 

materyalleri (çizgi filmler, hikaye kitapları, drama setleri). 2. Sınıf öğretmenlerine yönelik 

"Değerler Eğitimi ve Uygulamalı Nezaket" seminerleri.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uyulanabilir?): İlkokullarda 

haftada bir saat "Yaşam Becerileri ve Nezaket" saati uygulanmaya başlanmalıdır. Şehir genelindeki 

tüm okullarda "Nezaket ve Görgü Kuralları" müfredatın içine yayılmalı (matematikten beden 

eğitimine kadar her derste bir kural vurgulanmalı) ve aile katılım programları başlatılmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? "Günün Nezaket Kuralı" gibi panoların 

oluşturulması ve yemekhane/kantin kurallarının uygulamalı takibi. Davranış gelişiminin izlendiği 

ve olumlu davranışın akademik başarı kadar değerli görüldüğü bir okul kültürü yaratılması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Toplumda birbirine saygı duyan, nezaketli ve 

hoşgörülü bireylerin sayısı artar. 2. Akran zorbalığı ve şiddet olayları azalır.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Okul içi disiplin vakalarının azalması, 

kantin ve yemekhane gibi ortak alanlardaki düzenin iyileşmesi. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl/İlçe Milli Eğitim Müdürlükleri  
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2024/258. Sorun: Nitelikli okul sayısı az. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirdeki yüksek başarılı öğrencilerin hedeflediği; fiziksel altyapısı, 

akademik kadrosu ve sosyal imkânları yüksek olan "nitelikli okul" (Fen Lisesi, Proje Anadolu 

Lisesi vb.) sayısının öğrenci nüfusuna oranla yetersiz olmasıdır. Bu durum, merkezi sınavlarda 

(LGS) yüksek puan alan öğrencilerin dahi istedikleri standartta okul bulamamasına, sınıfların aşırı 

kalabalıklaşmasına ve eğitimin kalitesinin düşmesine neden olmaktadır. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Yeni okul binalarının inşasında veya mevcut yapıların 

altyapı iyileştirme çalışmaları için yetersiz bütçe ayrılması. 2. Öğretmenlerin mesleki gelişim 

eğitimlerinin ve motivasyonlarının yetersiz olması. 3. Okulların fiziksel kapasite fazlalığı 

(Kalabalık sınıflar) nedeniyle eğitim kalitesinin düşmesi.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Öğrenciler (Kaliteli eğitim alma fırsatı kısıtlanır), veliler 

(Çocuklarının geleceği için endişe duyar), eğitim çalışanları (Ağır iş yükü ve düşük motivasyon). 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Mevcut okulların altyapı ve teknolojik donanımının hızla iyileştirilmesi 

için özel bir yatırım programı başlatılması. 2. Öğretmenlerin mesleki ve kişisel gelişim 

eğitimlerinin zorunlu ve sürekli hale getirilmesi. 3. Sınıf mevcutlarının düşürülerek (Örn: 30 

öğrenci altı) öğrenci başına düşen öğretmen ilgisinin artırılması.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Maddi kaynaklar (MEB/Belediye bütçesinden 

bina yenileme, laboratuvar donanımı ve eğitimler için). 2. İnsan kaynağı (Yeni öğretmen ataması 

veya mevcut öğretmenlerin uzmanlık eğitimleri).  

Çözümün Uuygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): İlk aşamada 

şehirdeki tüm okulların fiziki ve akademik nitelik envanteri çıkarılmalıdır. En düşük nitelikli 

okullar belirlenerek, altyapı ve öğretmen kadrosu güçlendirme çalışmaları başlatılmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Acil tadilat ve donanım eksikliklerinin 

giderilmesi, öğretmenlere yeni öğretim teknikleri konusunda hızlandırılmış eğitimler verilmesi. 

Her ilçede yüzde hedefleri belirlenerek nitelikli okul sayısının düzenli olarak artırılması; 

öğretmenlerin başarılarına dayalı kariyer ve teşvik sisteminin kurulması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Şehrin eğitim seviyesi ve genel başarı 

ortalaması yükselir. 2. Eğitimde fırsat eşitliği sağlanarak toplumsal gelişmeye katkı sunulur. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Ulusal sınavlarda (LGS, YKS) şehirden 

dereceye giren öğrenci sayısının ve ortalama başarı puanlarının düzenli artması 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl ve İlçe Milli Eğitim Müdürlükleri, Çanakkale Valiliği 
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2024/259. Sorun: Sanatla ilgili yetenek geliştirme kursları yok (konservatuar, güzel sanatlar 

için); yurtlarda olması gereken kurslar da uygulanmıyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirde konservatuvar ve güzel sanatlar fakültelerine hazırlanan veya 

bu alanlarda yeteneğini geliştirmek isteyen gençler için nitelikli sanatsal imkânlar bulunmamasıdır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Sanat eğitimi verecek profesyonel eğitmenlerin (sanatçılar, 

akademisyenler) kurs merkezlerinde istihdam edilmemesi. 2. Yurtlarda kurslar için ayrılan 

alanların depo olarak kullanılması veya teknik ekipman eksikliği.   

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Güzel sanatlar ve konservatuvar sınavlarına girmeyi 

hedefleyen lise öğrencileri, sanatsal hobi edinmek isteyen üniversite öğrencileri ve KYK/Özel 

yurtlarda kalan gençler. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Belediye bünyesinde veya üniversite iş birliğiyle profesyonel bir "Sanat 

Akademisi" kurularak yetenek sınavlarına hazırlık kurslarının açılması. 2. Yurtlarda "Kültür ve 

Sanat Atölyeleri"nin fiziksel olarak aktif hale getirilmesi ve bu atölyelere düzenli eğitmen 

görevlendirilmesi.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Sanat malzemeleri (boyalar, enstrümanlar, 

tiyatro aksesuarları) ve stüdyo donanımları. 2. Güzel Sanatlar Fakültesi son sınıf öğrencileri veya 

mezunlarının "eğitmen" olarak görev alacağı bir burs/ücret sistemi. 3. Yurtlarda kursların 

yapılabilmesi için uygun aydınlatma ve akustik düzenlemeye sahip odalar. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Mevcut 

yurtlardaki boş alanlar belirlenmeli ve öğrencilerin en çok istediği branşlar için pilot uygulamalar 

başlatılmalı. Şehirde donanımlı bir sanat merkezi kurularak profesyonel eğitimlere geçilmelidir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Çevrim içi sanat eğitimleri ve yerel 

sanatçılarla hafta sonu atölye çalışmaları düzenlenmesi. Şehrin bir "Sanat Şehri" kimliği kazanması 

için her yıl düzenlenen gençlik sanat festivalleri ve kalıcı sanat galerilerinin oluşturulması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Şehrin kültürel seviyesi yükselir ve sanatsal 

üretim artar. 2. Gençlerin psikolojik sağlıkları olumlu etkilenir.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğuu nasıl anlaşılacak? Sanat kurslarına katılan öğrenci sayısı, 

konservatuvar/güzel sanatlar sınavlarını kazanan yerel öğrenci oranı ve yıl sonunda düzenlenen 

sergi/konserlerin niteliği ile anlaşılacaktır. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl Kültür ve Turizm Müdürlüğü, Çanakkale Belediyesi, 

Çanakkale Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü (Yurtlar için) ve İl Milli Eğitim Müdürlüğü 
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2024/260. Sorun: Halk Eğitim’in kurs saatleri okul saatleriyle çakışıyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Halk Eğitim Merkezleri (HEM) tarafından düzenlenen kursların büyük 

bir kısmının hafta içi mesai saatlerinde ve öğrencilerin okulda olduğu saatlerde 

gerçekleştirilmesidir.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Kursların planlanmasında eğitmenlerin mesai saatlerinin 

(09:00 - 17:00) baz alınması ve öğrenci odaklı bir zaman çizelgesinin oluşturulmaması. 2. Hafta 

sonu veya akşam saatlerinde kurs açmak için gerekli olan ek personel, güvenlik ve 

ısınma/aydınlatma bütçesinin planlanmaması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? İlköğretim ve ortaöğretim kademelerinde eğitim gören 

tüm öğrenciler, üniversite öğrencileri, tam zamanlı çalışan gençler ve gündüz saatlerinde eğitim 

gören tüm vatandaşlar. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Kurs saatlerinin hedef kitleye göre yeniden düzenlenerek "Akşam 

Grubu" ve "Hafta Sonu Grubu" seçeneklerinin zorunlu hale getirilmesi. 2. Okul binalarının ders 

saatleri bitiminden sonra (saat 16:00'dan itibaren) birer "Halk Eğitim Şubesi" gibi kullanılarak 

öğrencilerin kendi okullarında kurs almalarının sağlanması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Hafta sonu ve akşam saatlerinde görev yapacak 

eğitmenler için ek ders ücreti veya nöbet bütçesi. 2. Okul binalarının akşam kullanımı için gerekli 

temizlik, güvenlik ve enerji giderleri için kaynak.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Mevcut kursların 

saatleri incelenmeli ve öğrencilerin yoğun talep gösterdiği branşlar için acilen "saat 17:00 sonrası" 

kontenjanları açılmalıdır. İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü ile iş birliği yapılarak, her mahallede en az 

bir okulun hafta sonu "Yaşam Boyu Öğrenme Merkezi" olarak hizmet vermesi sağlanmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Mevcut usta öğreticilerin çalışma 

saatlerinin esnetilmesi ve akşam dersleri için teşvik verilmesi.  

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençlerin okul dışı vakitlerini verimli ve 

güvenli alanlarda geçirmesi sağlanır. 2. Eğitimde fırsat eşitliği artar; sadece gündüz boş vakti 

olanlar değil, okuyan gençler de yeteneklerini geliştirebilir.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Akşam ve hafta sonu kurslarına kayıt 

yaptıran öğrenci sayısındaki artış, kurslardaki yaş ortalamasının düşerek gençleşmesi ve 

öğrenci/veli memnuniyet anketlerindeki pozitif geri bildirimler. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Halk Eğitim Merkezi 
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2024/261. Sorun: ÇOMÜ ÜBYS sistemi çok kötü durumda. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi'nin kullandığı ÜBYS (Üniversite 

Bilgi Yönetim Sistemi) arayüzünün eski olması, mobil uyumluluğunun zayıf kalması. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Mevcut sunucu kapasitesinin anlık yüksek trafiği 

kaldıramayacak düzeyde olması. 2. Sistemin kullanıcı deneyimi açısından güncel web 

standartlarının gerisinde kalması. 3. Veri tabanı performans yönetimindeki yetersizlikler ve 

yazılımsal hataların güncellemelerle giderilmemesi.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor?  Tüm üniversite öğrencileri (ön lisans, lisans, lisansüstü), 

akademik personel (not girişi ve danışmanlık onayı süreçlerinde) ve idari personel. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Sistemin altyapısının bulut tabanlı (cloud) teknolojilere taşınarak esnek 

kapasite artırımına imkan sağlanması. 2. Arayüzün modern, hızlı ve %100 mobil uyumlu hale 

getirilmesi için kapsamlı bir yazılım güncellemesi yapılması. 3. Öğrencilerin notlarını, 

devamsızlıklarını ve duyurularını takip edebileceği, mobil uygulamanın hayata geçirilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Yüksek performanslı yeni sunucu ve veri 

depolama donanımları. 2. Bilgi İşlem Daire Başkanlığı bünyesinde uzman yazılımcı ve sistem 

mimarlarından oluşan bir ekip veya dışarıdan profesyonel yazılım desteği.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Ders kayıt 

dönemleri öncesinde sunucu kapasitesi geçici olarak artırılmalı ve en çok hata veren ekranlardaki 

teknik açıklar kapatılmalıdır. Sistemin yeni versiyonu tasarlanmalı ve bir sonraki eğitim dönemine 

tümüyle güncellenmiş bir altyapı ile geçilmelidir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Yoğun dönemlerde bölümlere göre 

farklı saatlerde ders seçimi yaptırılarak sistem yükünün dağıtılması. Yapay zeka destekli, 

öğrencinin akademik başarısını analiz eden ve kariyer önerilerinde bulunan akıllı bir "Eğitim 

Yönetim Sistemi"ne (LMS) geçiş yapılması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Üniversitenin dijital prestiji artar ve öğrenciler 

arasındaki memnuniyet düzeyi yükselir. 2. Akademik süreçler hızlanır, zaman ve kağıt israfı 

önlenerek verimlilik sağlanır.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Ders seçim dönemlerinde sistemin 

çökme raporlarının sıfıra inmesi, sayfa yüklenme hızlarının milisaniyeler seviyesine düşmesi ve 

uygulama marketlerindeki kullanıcı puanlarının yükselmesi. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi 
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2024/262. Sorun: Özel okullarda burs durumunun seneden seneye değişmesi durumu var ve 

yeterince denetlenmiyorlar. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Özel eğitim kurumlarında öğrencilere sağlanan burs oranlarının ve 

şartlarının seneden seneye okul yönetimleri tarafından tek taraflı olarak değiştirilmesidir. Başarı 

bursu alan öğrencilerin, sonraki yıllarda makul olmayan kriterlerle burslarının kesilmesi veya 

indirilmesi, aileleri ekonomik olarak zor durumda bırakmaktadır. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Özel öğretim kurumları yönetmeliğindeki burs sürekliliği 

maddelerinin yoruma açık olması. 2. Okulların kayıt alırken verdikleri sözlü taahhütlerin yazılı 

sözleşmelere tam olarak yansıtılmaması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Özel okullarda burslu okuyan başarılı öğrenciler, orta 

gelirli veliler ve eğitimde fırsat eşitliği bekleyen tüm paydaşlar. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Burs Koruma Sözleşmesi" standart modelinin getirilmesi; bursun hangi 

şartlarda (not ortalaması vb.) devam edeceğinin kayıt anında netleştirilmesi. 2. Milli Eğitim 

bünyesinde özel okul burs şikayetlerini inceleyen bağımsız bir denetim komisyonu kurulması. 3. 

Burs oranlarının ve şartlarının her yıl eğitim dönemi başında kamuoyuna şeffaf bir şekilde ilan 

edilmesi zorunluluğu. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Denetimleri yapacak hukukçu ve müfettişlerden 

oluşan uzman kadro. 2. Velilerin şikayetlerini iletebileceği ve sözleşme örneklerine ulaşabileceği 

dijital bir takip platformu. 3. Okulların mali yapılarını ve burs kontenjanlarını izleyen otomasyon 

sistemi. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Kısa Vade (3 

Ay): Mevcut özel okulların burs sözleşmeleri incelenmeli ve haksız şartlar içeren maddeler için 

uyarı yayımlanmalıdır. Orta Vade (1 Yıl): Yeni kayıt döneminde "Sürekli Burs Garanti Belgesi" 

uygulaması başlatılmalı ve denetimler saha ziyaretleriyle sıkılaştırılmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Velilere yönelik "Burs 

Hakları" bilgilendirme rehberinin dağıtılması. Uzun Vadeli: Başarı burslarının, okul yönetiminin 

inisiyatifinden çıkarılarak, belirli kriterlere bağlı olarak yasal güvence altına alınması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Başarılı öğrencilerin eğitim hayatı ekonomik 

nedenlerle kesintiye uğramaz. 2. Özel eğitim sektörüne olan güven artar  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? MEB'e ulaşan "özel okul burs şikayeti" 

sayısındaki düşüş  

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl/İlçe Milli Eğitim Müdürlükleri ve Çanakkale Valiliği 
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2024/263. Sorun: Sınavla alım yapan liselerin gençleri ilçe fen liselerine mecbur bırakması 

ve puanla girilebilecek sözel lise yokluğu söz konusu. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: LGS kapsamında yüksek puan alan öğrencilerin önündeki seçeneklerin 

neredeyse tamamının sayısal ağırlıklı (Fen Lisesi) olmasıdır. Sözel yeteneği yüksek olan ve bu 

alanda uzmanlaşmak isteyen öğrencilerin gidebileceği "merkezi sınav puanıyla öğrenci alan 

nitelikli sözel/sosyal bilimler lisesi" ilçelerde bulunmamaktadır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Eğitim sisteminin başarıyı yalnızca sayısal (MF) bölümler 

üzerinden tanımlaması. 2. Şehir merkezindeki Sosyal Bilimler Liselerinin kontenjanlarının 

yetersizliği veya bu tür okulların sınavla alım statüsünün zayıf olması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? LGS'de yüksek puan alan ancak ilgi alanı edebiyat, tarih, 

coğrafya, hukuk veya siyaset bilimi olan öğrenciler; bu öğrencilerin aileleri ve sosyal bilimler 

alanında nitelikli insan kaynağı bekleyen kurumlar. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. İl merkezinde merkezi sınav puanıyla (yüksek dilimden) öğrenci alan 

tam donanımlı bir Sosyal Bilimler Lisesi açılması veya mevcut olanın kapasitesinin artırılması. 2. 

Fen liseleri bünyesinde "Sözel Proje Sınıfları" gibi ara modellerin oluşturulması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Sosyal bilimler odaklı zengin bir kütüphane, 

yabancı dil laboratuvarları ve konferans salonları içeren modern bir okul binası. 2. Sözel alanlarda 

uzmanlaşmış, proje üretme kabiliyeti yüksek seçkin öğretmen kadrosu.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): İl Milli Eğitim 

Müdürlüğü tarafından tercih dönemi verileri analiz edilerek, yüksek puanlı öğrencilerin "sözel 

alan" talebi raporlanmalı ve bir okulun dönüşümü için hazırlık yapılmalıdır. Şehrin merkezi bir 

noktasında, sınavla girilen "Nitelikli Sosyal Bilimler Kampüsü" inşa edilerek hizmete açılmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Fen liselerindeki rehberlik servislerinin, 

sözel yeteneği olan öğrencileri yanlış branş seçimine zorlamaması için denetlenmesi. Şehirde 

akademik branş dengesinin kurulması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Geleceğin nitelikli hukukçuları, yazarları, 

akademisyenleri ve diplomatları kendi ilgi alanlarında eğitim alarak şehri ulusal düzeyde temsil 

eder. 2. Öğrencilerin mutsuzluk ve alan değiştirme nedeniyle yaşadığı zaman kaybı önlenir.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Sözel alan puanıyla öğrenci alan 

okulların taban puanlarının yükselmesi, tercih listelerinde ilk sıralarda yer almaları. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl Milli Eğitim Müdürlüğü ve Çanakkale Valiliği 
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2024/264. Sorun: Sanatsal faaliyetler ve imkânlar yetersiz; resim atölyeleri, güzel sanat 

etkinlikleri, müfredat içeriği, müzik ve sanat atölyelerindeki ekipmanlar, faaliyet 

alanlarının boyutu ve tiyatro yürütücüleri konularında eksiklikler bulunuyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirdeki eğitim kurumlarında ve sosyal alanlarda sanatsal faaliyetlerin 

nitelik ve nicelik olarak yetersiz kalmasıdır. Resim atölyelerinin azlığı, müzik sınıflarındaki 

enstrüman ve ekipman eksikliği, tiyatro çalışmalarını yürütecek mevcut  alanlarının azlığı. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler:  Okul bütçelerinde sanat ekipmanlarına (piyano, şövale, 

seramik fırını vb.) yeterli kaynak ayrılmaması. 2. Sanat derslerinin "boş ders" veya "diğer derslerin 

telafisi" olarak görülmesi (müfredatın değersizleşmesi). 3. Tiyatro ve sahne sanatları için gerekli 

olan teknik altyapının (ışık, ses, akustik) maliyetli bulunarak ihmal edilmesi.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Sanatsal yeteneği olan öğrenciler, kişisel gelişimine 

önem veren gençler, sanat eğitimi vermek isteyen öğretmenler ve şehrin kültürel geleceği. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Her okulda veya bölge okullarının ortak kullanabileceği tam donanımlı 

"Merkezi Sanat Atölyeleri" kurulması. 2. Belediye Konservatuvarı veya Üniversite Güzel Sanatlar 

Fakültesi ile protokol yapılarak, okullara gezici tiyatro ve sanat eğitmenleri gönderilmesi.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Sahne sanatları ve atölyeler için profesyonel 

ses/ışık sistemleri ve sanatsal sarf malzemeleri. 2. Okullardaki atölyelerin standartlarını 

yükseltmek amacıyla ayrılacak yenileme ve onarım bütçesi. 3. Sanat yürütücüleri (yönetmenler, 

küratörler) için telif veya maaş fonu. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Mevcut çok 

amaçlı salonların tiyatro ve müzik için teknik iyileştirmesi yapılmalı; gönüllü sanatçılarla "Sanat 

Günleri" başlatılmalıdır. Şehrin her ilçesine standartlara uygun birer "Gençlik Sanat Merkezi" inşa 

edilmeli ve ekipmanlar standartlaştırılmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Okullar arası resim ve müzik 

yarışmalarının teşvik edilmesi, enstrüman kiralama sisteminin kurulması. Sanat eğitiminin 

akademik başarı kadar önemsendiği, her öğrencinin en az bir sanat dalında yetkinleşerek mezun 

olduğu bir yerel eğitim modeli oluşturulması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençlerin estetik bakış açısı gelişir, toplumsal 

şiddet ve öfke azalır (Sanatın iyileştirici gücü). 2. Şehir, ulusal çapta tanınan sanatçılar ve eserler 

çıkaran bir kültür merkezine dönüşür.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Okullarda düzenlenen sergi ve tiyatro 

gösterilerinin sayısındaki artış, sanatsal alanların kullanım yoğunluğu.  

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl Kültür ve Turizm Müdürlüğü 
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2024/265. Sorun: Beden eğitimi ekipman yetersizliği var. Öğretmenlerinin takımdaki 

öğrencilere ayrım yapması ve spor aletlerinin eksikliği söz konusu. Açık hava 

alanları çok az sayıda. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Okullardaki beden eğitimi derslerinin verimliliğini düşüren temel 

unsurlar; spor aletlerinin eksikliği ve fiziksel aktivite yapılabilecek açık hava alanlarının 

yetersizliğidir.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Spor ekipmanları için ayrılan bütçenin yetersizliği ve mevcut 

malzemelerin bakımsızlığı. 2. Okul bahçelerinin betonlaşması ve spor sahaları (basketbol, 

voleybol, tenis) için yeterli alan ayrılmaması. 3. Öğretmenlerin sadece "müsabaka odaklı" (takım 

başarısı) hareket ederek, sporun sağlık ve hobi boyutunu ihmal etmesi.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Fiziksel gelişim çağındaki tüm öğrenciler, spora ilgisi 

olan ancak ekipman bulamayan gençler ve adil bir eğitim alamadığını düşünen öğrenciler 

Çözüm Önerisi Nedir?  "Her Okula Spor Paketi" projesiyle eksik ekipmanların (modern spor 

aletleri dahil) periyodik olarak tamamlanması. 2. Okul bahçelerinin "Aktif Yaşam Alanı" 

konseptiyle dönüştürülerek çok amaçlı açık hava sahalarının kurulması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhityaç Var? 1. Spor malzemeleri ve saha zemin kaplamaları 

için yatırım bütçesi. 2. Uzman antrenörler ve kapsayıcı eğitim materyalleri. 3. Açık hava spor 

aletleri (fitness üniteleri vb.) ve güvenli zemin uygulamaları. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Okulların spor 

envanteri çıkarılmalı ve temel top/file ihtiyaçları karşılanmalıdır. Bahçesi uygun olan okullara 

"Sentetik Semt Sahaları" kurulmalı ve öğretmenlerin ders işleyiş süreçleri "adalet ve katılım" 

kriterlerine göre denetlenmelidir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Okul içi sınıflar arası turnuvaların 

sadece takımdaki öğrencilere değil, tüm sınıfa açık şekilde organize edilmesi. "Sporla Büyüyen 

Şehir" vizyonuyla, her öğrencinin bir spor dalıyla uğraşmasını sağlayacak altyapının kurulması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençlerin fiziksel sağlığı gelişir, obezite ve 

hareketsizlik kaynaklı hastalıklar azalır. 2. Sporun disiplini sayesinde suç ve kötü alışkanlık 

oranları düşer.  

Sorunun çözüldüğü ve aşarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Spor alanlarının teneffüs ve ders 

saatlerindeki kullanım yoğunluğu, okul spor kulüplerine kayıtlı öğrenci sayısındaki artış  

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü, İl Milli Eğitim Müdürlüğü 

 



 

  

274 

2024/266. Sorun: Gençlik değişim programları yetersiz. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirdeki gençlerin (lise ve üniversite) farklı kültürleri tanımasını, dil 

becerilerini geliştirmesini ve vizyon kazanmasını sağlayacak ulusal ve uluslararası gençlik değişim 

programlarının (Erasmus+, ESC, okul kardeşliği vb.) çok kısıtlı olmasıdır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Okullarda ve üniversitede bu programları yönetecek "Dış 

İlişkiler/Proje" birimlerinin aktif çalışmaması. 2. Gençlerin yabancı dil yetersizliği nedeniyle 

uluslararası projelere başvurmaktan çekinmesi. 3. Pasaport, vize ve yol masrafları gibi mali 

yüklerin karşılanması için yerel bir destek fonunun bulunmaması. 4. Avrupa Birliği ve hibe 

projeleri hazırlama konusunda uzman eğitmen/danışman eksikliği. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Lise ve üniversite öğrencileri, akademik gelişimine katkı 

sağlamak isteyen genç araştırmacılar ve dünya vatandaşı olma hedefi taşıyan tüm gençler 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Şehir bünyesinde bir "Gençlik Hareketlilik ve Proje Merkezi" kurularak 

ücretsiz proje yazma ve başvuru danışmanlığı verilmesi. 2. Yerel yönetim ve iş dünyası iş 

birliğiyle, değişim programlarına seçilen dezavantajlı öğrencilere "Ulaşım ve Pasaport Bursu" 

sağlanması. 3. Kardeş şehirlerle aktif öğrenci değişim protokollerinin imzalanması.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. AB hibe fonları ve ulusal ajans kaynaklarının 

takibi için uzman bir ekip. 2. Değişim programlarına hazırlık için yoğunlaştırılmış yabancı dil 

kursları. 3. Yerel yönetimlerin bütçesinde "Gençlik Değişim" kalemi oluşturulması. 4. Konaklama 

ve ulaşım sponsorlukları için özel sektör iş birlikleri. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): "Erasmus+ ve 

Fırsatlar" konulu bilgilendirme seminerleri başlatılmalıdır. Şehrin bir "Eurodesk" temas noktası 

haline gelmesi sağlanmalı ve her yıl 100 gencin yurt dışına gönderilmesi hedeflenmelidir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Şehir içi ve iller arası "Kültür Değişim" 

programları ile hareketliliğin yerelde başlatılması. Şehrin üniversitesinin ve liselerinin uluslararası 

projelerde "akredite kurum" haline getirilerek hibe akışının süreklilik kazanması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençlerin özgüveni ve yabancı dil seviyesi 

artar; daha donanımlı mezunlar iş hayatına katılır. 2. Şehir, uluslararası alanda tanınan ve dış 

dünyayla bütünleşmiş bir "Gençlik Şehri" imajı kazanır.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Değişim programlarına başvuran ve 

kabul alan öğrenci sayısındaki yıllık artış. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Ulusal Ajans, Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, İl Milli 

Eğitim Müdürlüğü ve Çanakkale Belediyesi 
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2024/267. Sorun: Okul girişlerindeki güvenliklerin yetersiz olması, hatta olmaması durumu 

var. Herkes istediği gibi okula çok rahat girip çıkabiliyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Okul girişlerinde profesyonel güvenlik personelinin bulunmaması veya 

mevcut personelin yetersiz kalması nedeniyle, okul binalarına ve bahçelerine yabancı şahısların 

denetimsiz bir şekilde, çok rahat giriş-çıkış yapabilmesidir.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Okul bütçelerinde özel güvenlik hizmeti alımı için yeterli 

ödenek ayrılmaması. 2. Güvenlikten sorumlu personelin (varsa) kapı kontrolü yerine başka işlerde 

görevlendirilmesi. 3. Okul girişlerinde turnike, kamera veya kimlik kartı okuma gibi teknolojik 

kontrol sistemlerinin bulunmaması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Tüm öğrenciler (can güvenliği ve huzurlu eğitim hakkı), 

öğretmenler, idareciler ve çocuklarını okula gönderen endişeli veliler 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Her okula, giriş-çıkış saatlerinde tam zamanlı görev yapacak sertifikalı 

profesyonel güvenlik personeli tahsis edilmesi. 2. Okul girişlerine ziyaretçi kayıt sistemi ve öğrenci 

kimlik kartı ile geçiş imkanı sağlayan akıllı turnike sistemlerinin kurulması. 3. Okul çevresinin 

yüksek çözünürlüklü ve gece görüşlü kamera sistemleri ile 7/24 izlenmesi. 4. Okul polisi 

uygulamasının daha görünür ve aktif hale getirilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Güvenlik personeli maaşları ve SGK ödemeleri 

için yıllık bütçe. 2. Turnike, bariyer ve kamera sistemleri için teknolojik altyapı yatırımı.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Tüm okul 

girişlerinde "Ziyaretçi Kartı" uygulaması başlatılmalı ve personelsiz kapılar kilitlenerek girişler tek 

noktaya indirilmelidir. Risk analizi yüksek olan okullardan başlanarak turnike ve kamera sistemleri 

kurulmalı, emniyetle koordineli devriye sayıları artırılmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Mevcut okul 

çalışanlarından birine geçici olarak kapı nöbeti görevi verilmesi ve okul çevresindeki 

aydınlatmanın artırılması. Uzun Vadeli: Şehirdeki tüm eğitim kurumlarının "Güvenli Okul" 

sertifikasyon programına alınması ve merkezi bir güvenlik izleme birimine bağlanması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Okullardaki suç ve şiddet olayları en aza 

indirilir, öğrencilerin psikolojik güvenliği sağlanır. 2. Okul çevresindeki madde satışı ve yabancı 

şahıs tacizi gibi yasa dışı faaliyetler engellenir.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Okul içinde ve çevresinde yaşanan 

asayiş olaylarındaki düşüş, okul bahçesine kaçak giriş denemelerinin engellenme oranı. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl Milli Eğitim Müdürlüğü, İl Emniyet Müdürlüğü  
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2024/268. Sorun: Kantin ve yemekhanelerin denetlenmemesi, kantinlerin pahalılığı, 

yemeklerin kötülüğü ve azlığı söz konusu. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Okul kantinleri ve yemekhanelerinde sunulan hizmetlerin standartların 

altında olmasıdır. Fiyatların piyasa ortalamasının çok üzerinde (pahalılık), yemeklerin besin 

değerinin düşük, lezzetsiz ve porsiyonların doyurucu olmaması temel şikayetlerdir.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Kantin ihalelerinde yüksek kira bedellerinin belirlenmesi ve 

işletmecinin bu maliyeti ürün fiyatlarına yansıtması. 2. Yemek şirketlerinin kar marjını artırmak 

için düşük kaliteli malzeme kullanması ve porsiyonları küçültmesi.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Gelişim çağındaki tüm öğrenciler, kısıtlı bütçesi olan 

üniversite öğrencileri,  ve çocuklarının sağlıklı beslenemediğinden endişe eden veliler 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Tavan Fiyat" uygulaması getirilerek kantin ürünlerinin piyasa fiyatlarını 

aşmasının engellenmesi. 2. Yemekhanelerde kalori takibi yapan ve porsiyon standardını belirleyen 

diyetisyen onaylı menülerin zorunlu kılınması. 3. Öğrencilerin ve velilerin katıldığı "Gizli Denetçi" 

sistemi ile periyodik hijyen ve lezzet kontrollerinin yapılması.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Gıda mühendisleri ve diyetisyenlerden oluşan 

profesyonel denetim ekipleri. 2. Öğrencilerin memnuniyetini dijital ortamda oylayabileceği bir geri 

bildirim sistemi 3. Yemekhane altyapılarını iyileştirmek için modern mutfak ekipmanları. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir Tüm kantinlerde 

fiyat listelerinin görünür yere asılması ve hijyen denetimlerinin başlatılması sağlanmalıdır. Yemek 

ihaleleri şartnamelerine "minimum porsiyon gramajı" ve "kalite standartları" maddeleri eklenerek 

sözleşmeler yenilenmelidir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir?  Kısa Vadeli: Okul yönetiminin her 

gün çıkan yemekten bir örnek alarak tat ve miktar kontrolü yapması. Uzun Vadeli: Okullarda 

"Merkezi Mutfak" sistemine geçilerek maliyetlerin düşürülmesi ve ücretsiz sağlıklı öğün 

desteğinin tüm öğrencilere yaygınlaştırılması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençlerin sağlıklı beslenmesi sağlanarak 

obezite ve beslenme bozukluğu kaynaklı hastalıklar azalır. 2. Ekonomik zorluk yaşayan 

öğrencilerin okul terkleri ve motivasyon düşüklüğü önlenir.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Kantin fiyat şikayetlerindeki azalma, 

yemekhane atık miktarındaki düşüş (yemekler beğenilince israf azalır) ve öğrencilerin boy/kilo 

endeksindeki olumlu değişimler. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl Tarım ve Orman Müdürlüğü, İl Milli Eğitim Müdürlüğü 
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2024/269. Sorun: Tuvaletlerde sigara içiliyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Okul binaları içerisinde, özellikle tuvaletlerin öğrenciler tarafından 

sigara ve benzeri tütün mamullerinin kullanımı için kapalı bir alan haline getirilmesidir. Bu durum, 

sigara içmeyen öğrencilerin pasif etkilenmesine, tuvaletlerin hijyenik olmayan bir koku ve 

görüntüye bürünmesine, ayrıca okul içerisinde yangın riski oluşmasına neden olmaktadır. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Teneffüslerde tuvaletlerin ve katların nöbetçi öğretmenler 

tarafından yeterince denetlenmemesi. 2. Tuvaletlerin duman dedektörü gibi teknolojik kontrol 

sistemlerinden yoksun olması. 3. Öğrenciler arasındaki akran baskısı ve sigara içmenin bir "statü" 

göstergesi olarak algılanması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Başta astım ve solunum yolu rahatsızlığı olanlar olmak 

üzere tüm öğrenciler, temizlik personeli ve okulun genel disiplin ortamı 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Tuvaletlere sigara dumanına duyarlı ve doğrudan idari birime sinyal 

gönderen hassas duman sensörleri takılması. 2. Nöbetçi öğretmenlik sisteminin "tuvalet dışı 

kontrol" noktasında sıkılaştırılması. 3. "Sigarasız Okul" kampanyaları ile sigaranın zararlarına dair 

korkutucu değil, bilimsel ve akran eğitimine dayalı atölyeler yapılması.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Akıllı duman ve alev dedektörü sistemleri için 

teknik bütçe. 2. Uzman psikologlar ve bağımlılık danışmanları tarafından hazırlanan eğitim 

materyalleri. 3. Temizlik ve hijyen standartlarını korumak için gerekli personel takviyesi. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Okul 

tuvaletlerine uyarıcı levhalar asılmalı ve nöbet çizelgeleri bu alanları kapsayacak şekilde revize 

edilmelidir. Tüm tuvaletlere merkezi sisteme bağlı duman sensörleri kurulmalı ve bağımlılıkla 

mücadele seminerleri düzenlenmelidir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Tuvaletlerin teneffüs sonlarında düzenli 

olarak temizlenmesi ve koku giderici önlemlerin alınması. Öğrencilerin sosyal ve sportif 

faaliyetlerin artırılarak sigaraya yönelimin kökten azaltılması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Genç yaşta sigara bağımlılığı oranı düşer, bu 

da gelecekteki sağlık harcamalarının azalması demektir. 2. Okullarda daha sağlıklı ve hijyenik bir 

yaşam alanı oluşur. 3. Toplumsal alanlarda kurallara uyma bilinci gelişmiş bireyler yetişir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Tuvaletlerdeki sigara kokusu ve izmarit 

miktarındaki azalma, duman dedektörlerinin verdiği uyarı sayısının düşmesi.  

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl/İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü, Çanakkale Yeşilay 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/270. Sorun - Çözüldü  

 

Yurdun tavanı çökmüş durumda. Önlem alınmamış hâlde. Bu da güvensiz hissettiriyor ve odalar 

çok kalabalık durumda. 

 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Özel ve devlet yurtları için fiziksel denetim komitesi oluşturulup düzenli ve rutin denetimler 

yapılabilir.  

Binalar restore edilebilir. Kentsel dönüşüme girilebilir.  

Yaz döneminde yenilenmesi düşünülebilir.  

Cimer şikâyeti oluşturulabilir. 

 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

Çanakkale Anadolu Lisesi idaresi tarafından yapılan yönlendirmeyle birlikte, İl Milli Eğitim 

Müdürlüğü, söz konusu hasarın giderilmesi amacıyla onarım çalışmalarını yapmış ve bina, 

öğrencilerin kullanımına uygun duruma getirilmiştir. 
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2024/271. Sorun: Okullarda eşya koyacak yer yok 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirdeki okullarda (özellikle lise ve ortaokullarda), öğrencilerin kişisel 

eşyalarını (ders kitapları, spor malzemeleri, kişisel eşyalar, kalın giysiler) güvenli ve düzenli bir 

şekilde muhafaza edebilecekleri bireysel dolaplar (kilitli dolaplar) veya yeterli depolama alanları 

bulunmamaktadır. Bu eksiklik nedeniyle öğrenciler her gün ağır çantalar taşımak zorunda 

kalmakta, eşyalarını güvende tutmakta zorlanmakta ve okul düzeni olumsuz etkilenmektedir. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Okul binalarının, öğrenci yoğunluğuna uygun depolama 

alanı sağlayacak şekilde tasarlanmamış veya yenilenmemiş olması. 2. Dolap temini ve kurulumu 

için okul bütçelerinin veya Milli Eğitim bütçesinin yetersiz kalması. 3. Öğrenci dolaplarının bir 

lüks olarak görülmesi yerine temel bir ihtiyaç olarak algılanmaması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Okul öncesi, ilköğretim ve ortaöğretim kademelerinde 

eğitim gören tüm öğrenciler. Özellikle ağır çanta taşımaktan dolayı sağlık sorunları yaşayan 

öğrenciler ve öğretmenler. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Okullarda, öğrencilerin kullanımı için yeterli sayıda, standartlara uygun 

kilitli çelik veya dayanıklı plastik dolapların temin edilmesi ve yerleştirilmesi. 2. Dolapların temini 

için veliler, Okul Aile Birlikleri ve yerel yönetim (Belediye) işbirliğiyle fon oluşturulması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Dolapların satın alınması ve kurulumu için 

büyük ölçekli donanım bütçesi. 2. Dolapların yerleştirileceği koridor veya alanların düzenlenmesi 

için inşaat/tadilat bütçesi. 3. Bakım ve onarım için yıllık operasyonel bütçe. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): İl Milli Eğitim 

Müdürlüğü öncülüğünde, dolap ihtiyacı olan okulların envanterinin çıkarılması ve birim maliyet 

hesaplamalarının yapılması. Okul Aile Birlikleri ve Belediye'nin katılımıyla, dolap alımı için pilot 

bir bağış/kampanya projesi başlatılarak en acil ihtiyacı olan okullara dolaplar temin edilmelidir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kitap yükünü azaltmak amacıyla, okul 

yönetimlerinin bazı ders kitaplarının dijital versiyonlarını kullanıma teşvik etmesi veya kitapları 

sınıfta bırakma sistemini geçici olarak uygulaması. Okul binalarının projelendirilmesi aşamasında, 

her öğrenciye dolap alanı sağlanmasının zorunlu bir standart haline getirilmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Öğrencilerin ağır çanta taşımasından 

kaynaklanan sağlık sorunları (skolyoz vb.) riski azalır. 2. Okul içi düzen ve güvenlik artar.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Kilitli dolap sisteminin kurulduğu 

okullarda, yapılacak ölçümlerle öğrenci çanta ağırlıklarındaki azalmanın saptanması ve velilerden 

alınan memnuniyet geri bildirimlerinin artması. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl Milli Eğitim Müdürlüğü 
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2024/272. Sorun: Belediyenin eğitim için İSMEK vs. gibi bir birimi yok. Gençlerin ücretsiz 

alabileceği nitelikli eğitimler farklı kurumların insafına bırakılmış durumda. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Yerel belediyenin, İstanbul'daki İSMEK veya Ankara'daki BELTEK 

gibi, her yaş grubuna ama özellikle gençlere hitap eden ücretsiz, modern ve nitelikli bir yaygın 

eğitim biriminin (Sanat ve Meslek Eğitimi Kursları) bulunmamasıdır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Belediyecilik anlayışının farklı hizmetlere odaklanması, 

sosyal ve eğitsel kalkınmanın ihmal edilmesi. 2. Yaygın eğitim için gerekli olan bütçe ve uzman 

eğitmen kadrosunun oluşturulmaması. 3. Mevcut kamu binalarının (kültür merkezleri vb.) eğitim 

amaçlı fonksiyonel hale getirilmemesi.  

 Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Maddi durumu özel kurslara yetmeyen öğrenciler, 

üniversite mezunu işsiz gençler, kendini geliştirmek isteyen ücretli bir işte çalışmayan kadınlar ve 

meslek değiştirmek isteyen bireyler. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Belediye bünyesinde "Meslek ve Sanat Eğitimi Merkezi" (Örn: ÇABES 

- Çanakkale Belediyesi Eğitim Sistemi gibi özgün bir isimle) kurulması. 2. Yazılım, yabancı dil, 

dijital pazarlama ve geleneksel el sanatlarını kapsayan hibrit (çevrim içi + yüz yüze) bir eğitim 

kataloğu oluşturulması. 3. Sertifikaların e-Devlet onaylı hale getirilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Mahalle aralarında veya merkezi noktalarda 

derslik ve atölye alanları. 2. Teknolojik sınıflar için bilgisayar donanımları ve teknik ekipmanlar. 

3. Alanında uzman usta öğreticiler ve gönüllü eğitmen havuzu.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Mevcut bir 

kültür merkezi pilot bölge seçilmeli ve en çok talep edilen 5 branşta ücretsiz eğitimler 

başlatılmalıdır. Şehrin her ilçesinde veya büyük mahallelerinde "Eğitim Noktaları" açılarak 

kapasite artırılmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Belediye web sitesi 

üzerinden ücretsiz video eğitim setlerinin halka açılması. Uzun Vadeli: Kurs bitiren başarılı 

kursiyerlere iş bulma konusunda rehberlik edecek bir "Kariyer Ofisi" ile sistemin tamamlanması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Şehirdeki işsizlik oranı düşer; gençler 

piyasanın talep ettiği teknik becerileri ücretsiz kazanır. 2. Sosyal belediyecilik anlayışı güçlenir ve 

fırsat eşitliği sağlanır. 3. Şehrin kültürel ve sanatsal üretim kapasitesi artar, yerel ekonomi canlanır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Kursiyer sayısındaki artış, mezun 

olanların istihdam edilme oranlarındaki artış. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi 



 

  

281 

2024/273. Sorun: Çanakkale gençlerinin ÇOMÜ Sürekli Eğitim Merkezi hakkındaki bilgisi 

çok az. Özellikle liselerde hiç bilinmiyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: ÇOMÜ Sürekli Eğitim Merkezi'nin (SEM) sunduğu sertifika 

programları, dil kursları ve kişisel gelişim eğitimlerinin hedef kitle olan Çanakkale gençleri ve 

özellikle lise öğrencileri tarafından neredeyse hiç bilinmemesidir.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. SEM'in tanıtım stratejisinin sadece üniversite kampüsü ve 

web sitesiyle sınırlı kalması. 2. Milli Eğitim Müdürlüğü ile liselerde tanıtım yapılmasına dair 

kurumsal iş birliklerinin zayıflığı. 3. Sosyal medya platformlarının etkili kullanılmaması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? CV'sini zenginleştirmek isteyen lise ve üniversite 

öğrencileri, okul dışı eğitim arayan gençler ve Sürekli Eğitim Merkezi. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "SEM Liselerde" adlı bir mobil tanıtım ekibi kurularak okullarda 

seminerler ve atölye çalışmaları düzenlenmesi. 2. Lise öğrencilerine yönelik "Erken Kayıt" veya 

"Öğrenci Dostu" indirim kampanyalarının hayata geçirilmesi. 3. Üniversite öğrencilerinden oluşan 

"SEM Elçileri" sistemi ile akran iletişimi üzerinden tanıtım yapılması.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Liselerde dağıtılmak üzere görsel kalitesi 

yüksek broşürler, afişler ve dijital tanıtım kitleri. 2. Saha tanıtımlarını yapacak enerjik bir halkla 

ilişkiler ekibi. 3. Milli Eğitim Müdürlüğü ile yapılacak resmi protokol ve iş birliği onayı. 4. Sosyal 

medya reklamları için küçük ölçekli bir pazarlama bütçesi. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Şehir 

merkezindeki liselerin rehberlik servislerine SEM kurs kataloğu ulaştırılmalı. Her ay bir lisede 

"Geleceğin Yetkinlikleri" başlıklı ücretsiz tanıtım dersleri/seminerleri organize edilmelidir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? SEM web sitesinde "Liselere Özel" 

sekmesi açılarak başvuru süreçlerinin basitleştirilmesi. SEM'in, lise öğrencileri için bir 

"Üniversiteye Giriş Ön Hazırlık ve Yetenek Geliştirme Köprüsü" olarak konumlandırılması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkkıları olacak? 1. Gençler daha lise yıllarında üniversite 

havasını soluyarak akademik hedeflerini netleştirir. 2. Şehirdeki eğitim seviyesi, üniversitenin 

sunduğu bilimsel altyapıyla lise düzeyinden itibaren yükselmeye başlar.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? SEM kursiyerleri içerisindeki "lise 

öğrencisi" oranındaki yüzdelik artış. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi ve İl Milli Eğitim 

Müdürlüğü 
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2024/274. Sorun: Üniversitelerde öğrenci işlerinin öğrencileri genellikle danışmana 

yönlendirmesiyle ilgili sorun var. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Öğrencilerin idari işlemleri (ders kaydı, muafiyet, belge onayı vb.) için 

başvurduğu Öğrenci İşleri biriminin, sorumluluk almaktan kaçınarak veya yetki karmaşası 

nedeniyle öğrenciyi sürekli "Danışmanına sor" diyerek geri çevirmesidir.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. İdari personel ile akademik personel (danışman) arasındaki 

görev tanımlarının net olmaması. 2. Öğrenci İşleri personelinin mevzuat konusundaki bilgi 

eksikliği veya inisiyatif almaması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Tüm üniversite öğrencileri, özellikle akademik takvimin 

sıkışık olduğu ders kayıt ve mezuniyet dönemindeki öğrenciler ile bu süreçte gereksiz iş yüküne 

maruz kalan öğretim üyeleri. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Her fakülte için bir "Çözüm Masası" kurulması; burada hem idari hem 

de temel akademik kurallara hakim bir uzmanın bulunması. 2. Sıkça Sorulan Sorular (SSS) 

rehberinin dijitalleştirilerek "Hangi işlemi kim yapar?" şemasının ilan edilmesi. 3. Öğrenci İşleri 

personeline "Mevzuat ve Müşteri İlişkileri (Öğrenci Odaklılık)" eğitimi verilmesi.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Görev tanımlarının ve iş akış şemalarının yer 

aldığı kurumsal el kitapçıkları. 2. Birimler arası koordinasyonu sağlayacak bir iç iletişim yazılımı. 

3. Personel performans takip sistemi. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Fakülte web 

sitelerinde "Görev Dağılım Şeması" yayınlanmalı; hangi imzanın kime ait olduğu açıkça 

belirtilmelidir. Tüm dilekçe ve başvuru süreçleri ÜBYS üzerinden dijital takibe alınmalı, öğrenci 

talebi bir birime düştüğünde sistem üzerinden yönlendirilme şeffafça izlenmelidir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: "Öğrenci Danışma 

Ofisleri"nde asistan öğrencilerin görevlendirilerek ilk aşamadaki bilgi kirliliğinin önlenmesi. Uzun 

Vadeli: Yapay zeka destekli bir "Chatbot" sistemi ile öğrencilerin mevzuatla ilgili sorularına anında 

yanıt verilmesi, danışmanlara sadece akademik onay işlerinin bırakılması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Üniversitenin bürokrasi yoğunluğunun 

azaltılması, kurumun prestijini ve öğrenci memnuniyetini artırır. 2. Zaman tasarrufu sağlanır; 

öğrenciler ve hocalar enerjilerini bürokrasiye değil, eğitime ve araştırmaya harcar. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Öğrencilerin yıl sonu "İdari Hizmet 

Memnuniyet Anketi" sonuçlarındaki artış. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi 
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2024/275. Sorun: Teknoloji ile ilgili kurslar yok. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Teknoloji ile ilgili kursların belediye, halk eğitim merkezi ve üniversite 

bünyesinde bulunmuyor ya da çok çok az bulunuyor olması. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. İlgili kurumlar tarafından teknoloji kursları açılmaması. 2. 

Açılan kursların, öğrencilerin/çalışanların ders/mesai saatine uygun verilmemesi ve programın çok 

yoğun olması. 3. Mevcut kursların yeterince duyuru yapılmaması nedeniyle bilinirliğinin düşük 

olması. 4. Alanında uzman eğitmen eksikliği (Maddi veya teşvik eksikliği nedeniyle). 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Toplumun tüm kesimleri etkilenmekle birlikte özellikle 

gençler, üniversite öğrencileri ve kariyerini değiştirmek/geliştirmek isteyen yetişkinler. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Belediyenin teknoloji ile ilgili kurslar açılması (Ücretsiz veya sembolik 

ücretli). 2. Kurslar için yeterli duyuru yapılması (Sosyal medya, yerel basın, afişler). 3. ÇOMÜ ile 

işbirliği yaparak akademisyenlerin eğitmen olarak katkı sağlaması. 4. Kurs saatlerinin akşam veya 

hafta sonu gibi halkın katılımına uygun olarak düzenlenmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Belediye (Bütçe ve lojistik destek). ÇOMÜ 

(Akademik uzman desteği). Maddi kaynaklar. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Her zaman 

yapılabilir ve sürekli bir program haline getirilmelidir. İlk aşamada (3 ay içinde), Belediye ve 

ÇOMÜ (Teknoloji transfer Ofisi/Sürekli Eğitim Merkezi) arasında işbirliği protokolü imzalanarak 

"Dijital Çanakkale" başlığı altında kurs planı oluşturulmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Açılan kursların duyurusu 

yapılması (Dijital kampanya). Pilot olarak en çok talep gören 1-2 temel teknoloji kursunun 

açılması. Uzun Vadeli: Teknoloji kurslarının sayısının ve çeşitliliğinin artırılması ve bu kursların 

kalıcı hale getirilmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Halkın bilgiye ulaşımı kolaylaşır ve dijital 

okuryazarlık seviyesi yükselir. Nitelikli işgücü potansiyeli artar, gençlerin istihdam edilebilirliği 

gelişir ve şehir, teknoloji odaklı yatırımlar için daha çekici hale gelir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Kursların adını duyurup, kurslara 

katılım olduğunda (Kontenjan doluluk oranları). Kursu tamamlayanların istihdam ve kariyer 

ilerleme verileri analiz edildiğinde. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi 
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2024/276. Sorun: Kütüphanenin niteliği çok az. Sadece Türk edebiyatı türü var. Başka çok 

fazla tür yok. Fantastik roman çok az. Kitap takviyesi çok az. 

 

Sorunun Detaylıı Tanımı: Kütüphanenin niteliği çok az. Sadece Türk edebiyat türü var. Başka çok 

fazla tür yok. Fantastik roman çok az. Kitap takviyesi çok az. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Bütçenin yeni yayınların takviyesi için yetersiz olması veya 

yanlış tahsis edilmesi. 2. Kütüphane yetkililerinin sadece "yeterli sayıda kitap var” düşüncesiyle 

nitelik ve güncelliğe odaklanmaması. 3. Kullanıcı taleplerini ve güncel yayınları takip eden bir 

satın alma komisyonunun eksikliği. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Tüm okuyucular (Özellikle gençler, öğrenciler ve farklı 

türlere ilgi duyanlar), araştırmacılar (Güncel bilimsel kaynaklara erişim zorluğu). 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Kitap satın alma bütçesinin artırılması ve bu bütçeden çeşitliliğe öncelik 

verilmesi. 2. "Kullanıcı Talep Sistemi" kurulması ve okuyuculardan gelen taleplere göre yeni tür 

ve güncel yayınların hızla koleksiyona eklenmesi. 3. "Kitap Bağışı Kampanyaları" düzenlenerek 

çeşitliliğin artırılması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Bütçe. 2. Teknolojik altyapı (Çevrim içi kitap 

talep sistemi). 3. Medya desteği (Tanıtım ve bağış kampanyaları için). 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): İlk aşamada 

kütüphanenin mevcut koleksiyon analizi yapılmalı ve eksik türler belirlenmelidir."Kitap Takviye 

Bütçesi" oluşturularak en çok talep edilen fantastik ve güncel bilim kitaplarından alım yapılmalıdır. 

Kısa süre içinde aktif ve kolay erişilebilir bir Kullanıcı Talep Sistemi devreye alınmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kullanıcı Talep Sistemi aracılığıyla 

acil eksikliklerin giderilmesi ve Kitap Bağış Kampanyasının başlatılması. Satın alma bütçesinin 

yıllık olarak artırılması ve kütüphane koleksiyonunun, yıllık yayın piyasası ve okuyucu trendlerine 

göre düzenli ve otomatik olarak güncellenmesini sağlayacak Geliştirme Politikası oluşturulması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Kütüphanenin nitelik ve cazibesi artar ve 

ziyaretçi sayısı yükselir. 2. Farklı ilgi alanlarına sahip gençler ve öğrenciler teşvik edilir.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Kütüphanenin farklı türlerdeki 

kitaplarının ödünç verilme sayısının ve üye sayısının artması. Okuyuculardan gelen kitap çeşitliliği 

hakkındaki memnuniyet geri bildirimlerinin yükselmesi. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl Kültür ve Turizm Müdürlüğü,İl Halk Kütüphanesi 
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2024/277. Sorun: Okullarda tarih konusunda ilgi çekici şeyler yapılabilir. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Tarih derslerinin okullarda sadece kronolojik ezber, savaş tarihleri ve 

antlaşma metinleri üzerinden, durağan bir yöntemle işlenmesidir. Öğrencilerin geçmişle bağ 

kurmasını sağlayacak müze eğitimleri, sözlü tarih çalışmaları yetersizdir. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Müfredatın çok yoğun olması nedeniyle öğretmenlerin farklı 

aktivitelere vakit bulamaması. 2. Tarihsel mekanlara ve müzelere yapılan gezilerin maliyetli olması 

veya bürokratik engellere takılması. 3. Sınıflarda tarih anlatımını destekleyecek üç boyutlu (3D) 

modeller, VR gözlükler veya interaktif haritalar gibi teknolojik araçların eksikliği.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Tarih bilinci kazanması gereken ilkokul, ortaokul ve lise 

öğrencileri; dersi sevdirmekte zorlanan tarih öğretmenleri. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Yaşayan Tarih" projesi kapsamında derslerin yılda en az iki kez müze 

veya tarihi alanlarda (ören yerlerinde) işlenmesi. 2. Tarihsel olayların drama ve tiyatro yoluyla 

canlandırıldığı "Tarih Atölyeleri" kurulması. 3. VR (Sanal Gerçeklik) teknolojisi ile öğrencilerin 

tarihi mekanları (Örn: Truva, Gelibolu) dijital olarak ziyaret etmesinin sağlanması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Tarihsel canlandırmalar için kostüm ve dekor 

setleri. 2. Sanal gerçeklik gözlükleri ve lisanslı tarih yazılımları. 3. Müze gezileri için ulaşım 

desteği 4. Tarihsel haritaları ve savaş taktiklerini gösteren interaktif akıllı tahta uygulamaları. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Okullarda "Tarih 

Kulüpleri" belgesel gösterimleri ve tarihi kutu oyunu turnuvaları başlatılabilir. Müze ve tarihi 

alanlarda öğretmenlerin ders anlatabileceği özel "eğitim odaları" veya rotalar oluşturulmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Tarih derslerinde harita 

boyama, model gemi/kale yapımı gibi el becerisi gerektiren etkinliklerin artırılması. Uzun Vadeli: 

Şehrin tarihini odağa alan "Yerel Tarih Müfredatı"nın okul içi etkinliklere dahil edilmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençlerin yaşadıkları şehre karşı aidiyet 

duygusu güçlenir. 2. Tarihsel bilinci yüksek bireyler, kültürel mirasa (antik kentler, kaleler) daha 

fazla sahip çıkar. 3. Eleştirel düşünme yeteneği gelişen gençler, güncel olayları tarihsel perspektifle 

daha doğru analiz eder. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Öğrencilerin tarih dersine karşı tutum 

anketlerindeki skor artışı, müze ziyaretçi sayılarındaki artış ve öğrencilerin hazırladığı tarih 

projelerinin kalitesi. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl Milli Eğitim Müdürlüğü,İl Kültür ve Turizm Müdürlüğü 

Çanakkale Belediyesi ve ilçe belediyeleri 
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2024/278. Sorun: Çanakkale Anadolu Lisesi kitapları çok eski durumda. Kütüphane çok 

küçük. Okulun teknolojik eksikliği var. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehrin akademik başarısı yüksek okullarından biri olan Çanakkale 

Anadolu Lisesi'nde (ÇAL), kütüphane kaynaklarının güncel sınav müfredatı ve modern literatürden 

uzak, yıpranmış ve eski olmasıdır. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Okul kütüphanesine yeni yayın alımı için ayrılan ödeneğin 

kısıtlı olması. 2. Teknolojik altyapının  periyodik olarak güncellenmemesi. 3. Mevcut binadaki alan 

darlığı nedeniyle kütüphaneye alan tahsis edilememesi.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Akademik başarı hedefleyen ÇAL öğrencileri, güncel 

kaynaklara ihtiyaç duyan branş öğretmenleri ve nitelikli bir çalışma ortamı arayan öğrenciler 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Z-Kütüphane" (Zenginleştirilmiş Kütüphane) projesi ile okulun 

kütüphanesinin hem fiziksel hem de dijital olarak çağdaş standartlara kavuşturulması. 2. Mezunlar 

derneği ve yerel yönetim iş birliğiyle bir "Kitap Bağış ve Güncelleme Kampanyası" başlatılması.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Yeni nesil raflar, çalışma masaları ve konforlu 

oturma grupları için donanım bütçesi. 2. Güncel YKS/LGS hazırlık setleri ve dünya klasikleri için 

yayın bütçesi. 3. Yüksek performanslı bilgisayarlar ve lisanslı eğitim yazılımları. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Mevcut 

kütüphanedeki işlevsiz/eski kitaplar ayıklanmalı ve hızlıca en çok ihtiyaç duyulan güncel kaynaklar 

temin edilmelidir. Okul içerisinde atıl durumda olan bir alan veya daha büyük bir oda kütüphaneye 

dönüştürülerek "Teknoloji ve Okuma Laboratuvarı" haline getirilmelidir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Dijital kütüphane uygulamalarına okul 

bazlı toplu üyelik alınması. Çanakkale Anadolu Lisesi'nin, şehrin "Dijital ve Hibrit Eğitim" 

konusunda örnek okulu (Pilot Okul) haline getirilmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Şehrin en başarılı okullarından birinin eğitim 

kalitesi artar, bu da ulusal sınavlardaki şehir başarısını yukarı çeker. 2. Öğrencilerin araştırma 

yapma ve teknoloji kullanma becerileri gelişmiş şekilde üniversiteye geçmeleri sağlanır.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Kütüphanenin günlük ziyaretçi ve 

ödünç kitap sayısındaki artış, öğrencilerin teknolojik araçlardan yararlanma memnuniyeti ve YKS 

yerleştirme sonuçlarındaki iyileşme. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl Milli Eğitim Müdürlüğü, Çanakkale Anadolu Lisesi 

Müdürlüğü, ÇAL Mezunlar Derneği 
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2024/279. Sorun: ÇOMÜ’nün büyük kütüphanesi var ancak kullanamıyoruz. Tek 

kütüphanede yer sorunu oluyor. Konum olarak da uzak. 

Sorunun Detaylı Tanımı: ÇOMÜ’nün büyük kütüphanesi var ancak kullanamıyoruz. Tek 

kütüphanede yer sorunu oluyor. Konum olarak da uzak. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Mevcut kütüphane kapasitesinin öğrenci sayısına ve 

yoğunluk dönemlerine göre yetersiz kalması. 2. Kütüphane dışında, öğrencilerin etüt/çalışma alanı 

olarak kullanabileceği alternatif mekanların azlığı.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? ÇOMÜ öğrencileri (Özellikle final dönemlerinde), 

akademik personel, şehirdeki araştırmacılar. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Kampüs içinde ve öğrenci yoğunluğunun yüksek olduğu merkezi 

bölgelerde (Örn: fakülte binaları, yurtlar yakını) 24 saat açık Etüt Merkezleri/Uydu Kütüphanelerin 

kurulması. 2. Kütüphane içinde yer paylaşımını artırıcı (Örn: hızlı çalışma alanları, sessiz okuma 

odaları) fiziksel düzenlemeler yapılması.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Bütçe (Yeni etüt merkezlerinin kurulması, 

tadilatı, mobilya ve teknik donanımı için). 2. İnsan kaynağı (Yeni merkezlerde görev yapacak 

güvenlik, temizlik ve kütüphane personeli). 3. Ulaşım kaynakları (Ek ring otobüsleri ve 

yakıt/bakım bütçesi). 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Rektörlük ve 

Kütüphane Daire Başkanlığı işbirliğiyle, ilk aşamada en yoğun fakültelerden birinde pilot bir 24 

saat açık Etüt Merkezi hayata geçirilmelidir. Ulaşım sorunu için sınav dönemlerinde ücretsiz ring 

seferleri organize edilmelidir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Sınav dönemlerinde kütüphane çalışma 

saatlerinin uzatılması ve özel ring seferlerinin hemen uygulamaya konulması. Şehrin farklı 

bölgelerinde ve kampüs içinde birden fazla Etüt Merkezi oluşturulması ve mevcut kütüphane 

binasının kullanım kapasitesini ve yerleşim düzenini daha verimli hale getirecek kapsamlı bir proje 

hazırlanması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Öğrencilerin akademik başarısı ve ders 

çalışma verimliliği artar. 2. Kütüphaneye olan erişim kolaylaşır ve kullanım oranı yükselir. 3. 

Öğrenci memnuniyeti artarak üniversitenin ve şehrin öğrenci dostu imajı güçlenir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Kütüphaneye ve etüt merkezlerine olan 

talep artışının yer sorununa yol açmaması (Doluluk oranının makul seviyede tutulması). Öğrenci 

anketlerinde kütüphane ve çalışma alanı memnuniyet puanlarının yükselmesi. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi 
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2024/280. Sorun: Kullanılmayan amfiler değerlendirilmiyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Kullanılmayan amfiler değerlendirilmiyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Kullanılmayan amfilerin konfor ve teknolojik altyapısının 

(internet, ses, ışık) güncel olmaması. 2. Amfilerin etkinlikler veya kurslar için kullanıma açılmasına 

yönelik merkezi bir planlama veya koordinasyon eksikliği. 3. Amfilerin sadece akademik takvime 

göre, derslik olarak düşünülmesi ve mesai saatleri dışında kullanıma kapatılması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Öğrenciler (Çalışma, etüt veya kulüp faaliyetleri için 

mekan eksikliği), halk (Kurs, seminer ve sosyal etkinlik mekanları eksikliği), kurum yönetimi 

(Kaynakların verimsiz kullanılması). 

Çözüm Önerisi Nedir?  Amfilerin mesai saatleri dışında (akşam ve hafta sonu) öğrencilere 

etüt/çalışma alanı olarak açılması. 2. Amfilerin küçük tadilatlarla (ses yalıtımı, konforlu 

masa/sandalye) çok amaçlı salonlara dönüştürülmesi (Örn: Seminer, kongre, workshop mekanı). 3. 

Belediye ve Halk Eğitim Merkezi kursları ile işbirliği yaparak, amfilerin halka açık eğitim 

programları için kullanılması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Bütçe (Teknik tadilat, temizlik ve güvenlik 

masrafları). 2. İnsan kaynağı (Amfileri mesai dışı kullanacak güvenlik ve temizlik personeli). 3. 

Organizasyonel destek (Kullanım planlamasını yapacak idari birim) 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): İlk kullanım 

yoğunluğu en düşük olan amfiler tespit edilmelidir. Bu amfilerin tadilat bütçesi belirlenmeli ve 

öncelikli olarak akşam 18:00 sonrası öğrencilerin çalışma alanı olarak kullanımına açılmalıdır. 

Belediye ile Halk Eğitim kurslarının amfi kullanımı konusunda protokol imzalanmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Atıl amfilerin kullanım saatlerinin 

uzatılması ve bu saatlerde öğrenci kulüpleri ile sivil toplum kuruluşlarına ücretsiz tahsis edilmesi. 

Üniversite/Kurum ve belediye arasında "Ortak Kullanım Protokolü" imzalanarak, amfilerin yıllık 

bir sosyal-kültürel takvim dâhilinde düzenli olarak halkın hizmetine sunulması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Kurumun kaynakları daha verimli kullanılır 

ve işletme maliyetleri düşer. 2. Öğrencilere etüt ve çalışma alanı sağlanmış olur. 3. Halkın, kampüs 

dışı kültürel ve eğitim etkinliklerine erişimi kolaylaşır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Atıl amfilerin kullanım oranının 

belirgin şekilde artması.Öğrencilerden gelen mekan kullanımı memnuniyetinin artması. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/281. Sorun: Çözüldü 

 

Şehirdeki öğrenci nüfusunun (özellikle sınav dönemlerinde) ders çalışmak, araştırma yapmak veya 

grup çalışması yürütmek için kullanabileceği sessiz, teknolojik altyapısı olan ve uygun fiyatlı 

alanların (kütüphane, millet kıraathanesi, etüt salonu) kısıtlı olmasıdır. Mevcut kütüphanelerin 

sınav haftalarında tamamen dolması, öğrencileri gürültülü ve masraflı kafelere mecbur 

bırakmaktadır. 

 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Kütüphaneler yenilenebilir ve geliştirilebilir.  

Ders çalışma alanları oluşturulabilir. 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

Belediye Barbaros mahallesinde yeni bir çalışma alanı kuruyor ve kullanılmayan tesislerini 

öğrenciler için çalışma alanına çeviriyor. Bunlarla beraber ders çalışmak için özel sektörde de yeni 

açılan kafeler ve ders çalışma yerleri var. 
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2024/282. Sorun: Sınav koçluğu hizmeti yok. Sınav döneminde üniversite rehberliği yok. 

Bizi yeteneklerimize göre yönlendirecek pek kişi yok. Öğrenciler yetenek ve yatkınlıklarına 

göre yönlendirilmiyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Sınav koçluğu hizmeti yok. Sınav döneminde üniversite rehberliği yok. 

Bizi yeteneklerimize göre yönlendirecek pek kişi yok.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Öğretmenlerin/Rehberlik uzmanlarının ilgisizliği veya 

yetersiz eğitim almış olması. 2. Rehberlik hocalarının odada oturması ve aktif saha çalışması 

yapmaması (Öğrenciye ulaşmaması).  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Lise son sınıf öğrencileri ve üniversiteye giriş sınavlarına 

hazırlanan diğer öğrenciler. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Belediye veya ilgili kamu/özel kurumlar aracılığıyla ücretsiz/uygun 

maliyetli sınav koçluğu hizmeti verilmesi. 2. Birebir ve ilgili kişileri getirerek (Psikologlar, kariyer 

danışmanları, başarılı üniversite öğrencileri) seminer ve workshoplar düzenlenmesi.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Belediyenin kaynaklarına ihtiyaç var (Bütçe ve 

lojistik destek). 2. Seminer salonu (Etkinlik ve koçluk buluşmaları için). 3. Eğitmenler/Koçlar. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Sınav dönemi 

başında hızla kurslar verilmeli ve koçlar ile öğrenciler arasında birebir ilgilenilmeyi sağlayacak 

eşleştirmeler yapılmalıdır.  

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Öğrencilerin hayallerinin peşinden 

koşar duruma gelmesi hedeflenmeli; yetenek testleri uygulanarak bireysel çalışma planları 

oluşturulmalıdır. Öğrencilerin sadece hayalleri değil, aynı zamanda ekonomiyi ve istihdam 

olanaklarını düşünmeye başladığı bir kariyer bilincinin oturtulması. Yıllık Sınav Koçluğu ve 

Rehberlik Programının kalıcı hale getirilmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Öğrenciler üniversitede doğru seçimler 

yapacaklar ve Çanakkale'deki nitelikli bölümleri daha bilinçli tercih edeceklerdir (Şehrin 

üniversitelerinin kalitesini artırır). Nitelikli ve mutlu gençlerin sayısı artar. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Mutlu, hevesli öğrenciler görüldüğünde 

anlaşılacak (Memnuniyet anketleri). Sınav sonuçlarının ve öğrencilerin yetenek alanlarına uygun 

tercih yapma oranlarının yükselmesi. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, İl Milli Eğitim Müdürlüğü (Lise 

Rehberlik Servisleri), Halk Eğitim Merkezleri (Kurs Desteği) 
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2024/283. Sorun: Okullardaki teknolojik cihazları kullanmak için bize izin vermiyorlar. 

Kullanmamız için bir eğitim verilmiyor. 3D yazıcı kursu açıldı fakat devam etmedi. Halk 

Eğitim’den gelen hoca geri döndü. Merkez Anadolu Lisesi’nde bilgisayar atölyesi yok. 

Okullarda fen laboratuvarları boş ve laboratuvarın ihtiyaçları karşılanmıyor, cihazlarımız 

yok ve eğitimimizi alamıyoruz. Teknolojik olarak okullarımız yetersiz. 30 kişi 3 bilgisayar 

için yarışmak zorunda kalıyoruz. Çok eski model bilgisayarlarla eğitim almaya çalışıyoruz. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Okullarda (özellikle Merkez Anadolu Lisesi örneğinde) bilgisayar ve 

fen laboratuvarları ya hiç bulunmuyor ya da mevcut olanlar teknik olarak çok yetersiz kalıyor. 30 

öğrencinin 3 bilgisayarı paylaşmak zorunda kalması, 3D yazıcı gibi modern teknoloji kurslarının 

eğitmen eksikliği nedeniyle yarım kalması ve laboratuvarların ihtiyaçlarının karşılanmaması.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Okulların teknolojik yenilenme bütçelerinin kısıtlı olması ve 

mevcut cihazların öğrenci kullanımına açılmaması konusundaki bürokratik katılık. Ayrıca Halk 

Eğitim ve Milli Eğitim arasındaki koordinasyon eksikliği.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Modern eğitim almak isteyen lise öğrencileri, teknolojiye 

meraklı gençler ve fen bilimleri alanında deney yapmak isteyen tüm öğrenciler. 

Çözüm Önerisi Nedir? Okullardaki teknolojik envanterin (bilgisayar, 3D yazıcı, deney setleri) 

hızla güncellenmesi ve laboratuvarların öğrenci kullanımına kesintisiz açılması. Halk Eğitim ile 

yapılacak kalıcı protokollerle uzman eğitmenlerin okullarda teknoloji atölyeleri düzenlemesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Milli Eğitim Bakanlığı ve yerel yönetim desteğiyle 

sağlanacak yeni nesil bilgisayarlar ve laboratuvar malzemeleri. Kursların devamlılığı için teknik 

uzmanlar ve malzeme tedariki için okul-aile birliği/sponsor destekleri. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Öncelikle 

Merkez Anadolu Lisesi ve benzeri durumdaki okulların laboratuvar ihtiyaçları tespit edilmeli. Atıl 

duran veya "yasak" denilen cihazlar için güvenli kullanım rehberleri hazırlanmalı.  

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Mevcut bilgisayarların bakımı yapılmalı ve 

laboratuvarlar ders dışı saatlerde de erişilebilir kılınmalı. Her okulda tam donanımlı bir "Dijital 

Tasarım ve Fen Deney Merkezi" kurulmalı. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Gençlerin teknolojik yetkinlikleri ve akademik 

başarıları artar. TEKNOFEST gibi ulusal yarışmalarda şehrin temsiliyeti güçlenir.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Öğrenci başına düşen teknolojik cihaz 

sayısı standartlara ulaştığında ve fen laboratuvarlarında uygun tüm deneyler yapılabildiğinde. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl Milli Eğitim Müdürlüğü, Çanakkale Valiliği ve Halk Eğitim 

Merkezi 
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2024 YILI 1. ÇANAKKALE GENÇLİK ÇALIŞTAYINDA TESPİT EDİLEN 

GENÇLİK KOMİTESİ SORUNLARINA, 2025 YILI 2. ÇANAKKALE GENÇLİK 

ÇALIŞTAYINDA ÖNERİLEN DETAYLI ÇÖZÜM ÖNERİLERİ  

 

Sorun Numarası ve Detayı: 2024/284. Sorun - Çözüldü 

 

Şehir merkezinde ve özellikle yeni yapılaşan mahallelerde gençlerin fiziksel aktivite yapabileceği 

ücretsiz spor sahalarının (basketbol, voleybol, tenis vb.), güvenli yürüyüş parkurlarının ve nitelikli 

yeşil alanların (parkların) sayıca yetersiz olmasıdır. Mevcut parkların çoğunun bakımsız olması ve 

"sosyalleşme" odaklı (oturma alanları, aydınlatma, etkinlik alanı) tasarlanmaması, gençlerin açık 

havada vakit geçirmek yerine kapalı ve ticari mekanlara yönelmesine neden olmaktadır. 

 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Belediye, kullanılmayan alanları park ve spor tesislerine dönüştürebilir. 

Mevcut parkların spor ekipmanlarıyla donatılması sağlanabilir. 

 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

Belediye yeni sporcu geliştirme merkezi açtı ancak park ve bahçelerdeki spor aletleri halen işe 

yaramaz aletler olmaktan ileri geçilemedi. Daha uygun örnekler ile bu aletlerin değiştirilmeleri 

daha uygun olur (Örn. Ankara Mamak Belediyesi spor aletleri). 
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2024/285. Sorun: Çanakkale, öğrencilerin gelecek için isteklerini karşılamıyor (eğlence, iş 

imkânı vs.). 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Çanakkale’nin üniversite eğitimi için tercih edilen bir şehir olmasına 

karşın; mezuniyet sonrası nitelikli iş imkânlarının kısıtlılığı, kariyer basamaklarını destekleyecek 

sanayi ve teknoloji yatırımlarının azlığı.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Şehir ekonomisinin büyük oranda hizmet ve tarım odaklı 

kalması, beyaz yakalı ve teknoloji odaklı istihdam alanlarının yaratılamaması. 2. Üniversite-Sanayi 

iş birliğinin kağıt üzerinde kalması, öğrencilere staj ve iş garantisi sağlayacak modellerin eksikliği. 

3. Sosyal ve kültürel etkinliklerin sınırlı bir çevrede ve rutin bir yapıda tekrarlanması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Mezuniyet aşamasındaki üniversite öğrencileri, şehri terk 

etmek zorunda kalan genç profesyoneller ve nitelikli iş gücünü kaybeden Çanakkale ekonomisi. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Genç İstihdam Ofisi" kurularak yerel işletmelerle öğrenciler arasında 

köprü oluşturulması. 2. Teknopark ve Kuluçka Merkezleri'nin kapasitesinin artırılarak gençlerin 

kendi işlerini kurmalarının teşvik edilmesi. 3. Şehirde "Dijital Göçebe" (Digital Nomad) alanları 

kurularak uzaktan çalışan genç nüfusun şehre çekilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Genç girişimcilere yönelik yerel hibe ve vergi 

muafiyeti paketleri. 2. Modern etkinlik alanları ve paylaşımlı ofis binaları. 3. Şehir pazarlaması 

(City Branding) için profesyonel bir ajans desteği. 4. Yerel sanayi odaları  ile ortak fonlar. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı? (Ne Zaman ve Nasıl Uygulaabilir?): "Kariyer Günleri" 

formatı değiştirilerek doğrudan mülakat ve işe alım odaklı zirvelere dönüştürülmelidir. Şehrin bir 

bölgesinin "Teknoloji ve Yaratıcı Endüstriler Vadisi" ilan edilerek yatırımcı çekilmelidir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Öğrencilerin yerel yönetim süreçlerine 

dahil edileceği "Gençlik Belediye Meclisi"nin yetkilerinin artırılması. Şehrin ekonomik yapısını 

çeşitlendirerek sadece "öğrenci şehri" değil, aynı zamanda "mezunların şehri" vizyonu. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Nitelikli genç nüfus şehirde kalır, bu da 

demografik ve ekonomik canlılık sağlar. 2. Şehirde yenilikçi işletmelerin sayısı artar. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? ÇOMÜ mezunlarının mezuniyet 

sonrası ilk bir yıl içinde şehirde kalma oranındaki artış ve açılan yeni nesil işletme istatistikleri. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Çanakkale Ticaret ve Sanayi Odası 

(ÇTSO), Güney Marmara Kalkınma Ajansı (GMKA) ve Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi 
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2024/286. Sorun: Gençlerin zaman geçirebileceği alanlar yetersiz. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirdeki gençlerin okul veya iş dışındaki vakitlerini verimli, güvenli 

ve ekonomik bir şekilde geçirebilecekleri kamusal sosyal alanların yetersizliğidir. Gençler, 

sosyalleşmek için yüksek maliyetli kafelere veya alışveriş merkezlerine mecbur kalmaktadır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Mevcut sosyal tesislerin daha çok çocuklara veya yaşlılara 

yönelik tasarlanması. 2. Gençlerin ilgisini çekecek modern konseptlerin (E-spor merkezleri, 

podcast stüdyoları, kaykay parkları vb.) hayata geçirilmemesi. 3. Kamusal alanlarda ücretsiz ve 

sınırsız internet gibi temel dijital ihtiyaçların karşılanmaması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Lise ve üniversite öğrencileri, çalışan genç nüfus ve 

bütçesi kısıtlı olan sosyalleşme ihtiyacındaki tüm bireyler. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Gençlik Köyü" veya "Konsept Sosyal Merkezler" kurularak içinde 

ücretsiz atölyeler, prova salonları ve dinlenme alanlarının sunulması. 2. Mahalle bazlı butik 

"Gençlik İstasyonları" açılması. 3. Mevcut kamu binalarının akşam saatlerinde gençlerin 

kullanımına (sosyalleşme/oyun/film izleme) açılması.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Modern iç mekan tasarımı ve ergonomik sosyal 

alan donanımları. 2. Fiber internet altyapısı ve ücretsiz Wi-Fi istasyonları. 3. Gençlerin fikirlerini 

projelendirecek bir "Gençlik Katılım Fonu".  

Çözümün Uygulama Planı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Belirli parklar ve meydanlar 

"Genç Sosyal Alan" ilan edilmeli, ücretsiz internet ve oturma modülleri eklenmelidir. Şehrin 

mimari dokusuna uygun, çok fonksiyonlu bir "Merkezi Gençlik Kampüsü" inşa edilmelidir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir?  Mevcut kafelerle anlaşarak belirli 

saatlerde öğrencilere indirimli "sosyal saatler" uygulanması. Şehrin her noktasından yürüyerek 

ulaşılabilecek bir "Sosyal Hareketlilik Ağı" oluşturulması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençlerin şehirle kurduğu aidiyet bağı 

güçlenir. 2. Sosyal etkileşim artar, farklı kesimlerden gençlerin bir araya gelmesi toplumsal huzuru 

destekler. 3. Gençlerin sanatsal ve entelektüel üretkenliği için fiziksel zemin oluşur. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Kamusal alanlarda vakit geçiren genç 

sayısındaki artış, açılan ücretsiz atölyelerin doluluk oranları ve gençlerin şehir yaşamı memnuniyet 

anketlerindeki skorlar. 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü ve 

Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi 
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2024/287. Sorun: 18 yaş altı öğrencilerin vakit geçirebileceği bir alan yok. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirdeki 15-18 yaş arası öğrencilerin, ders dışı vakitlerinde akranlarıyla 

bir araya gelebileceği, ebeveynlerin güven duyduğu, kötü alışkanlıklardan uzak ve tamamen bu yaş 

grubuna özel sosyal alanların yokluğudur.  

Sorunu Ortaya Çıkran Nedenler: 1. Şehir planlamasında "ergenlik dönemi" ihtiyaçlarının (enerji 

boşaltma, akran onayı, hobi edinme) yok sayılması. 2. Ticari işletmelerin bu yaş grubunu "düşük 

alım gücü" nedeniyle hedef kitle görmemesi. 3. Mevcut gençlik merkezlerinin genellikle üniversite 

öğrencilerine veya sınav odaklı kurslara yoğunlaşması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: 15-18 yaş arası öğrencilerin aileleri ve gençler 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Liseli Sosyal Kulüpleri" kurulması: İçinde sadece 18 yaş altı gençlerin 

girebildiği; oyun konsolları, müzik stüdyoları ve ücretsiz ikramların olduğu "kafe-kütüphane" 

hibrit alanları. 2. "Genç Kart" uygulaması ile bu alanlarda puan biriktirme ve etkinliklere ücretsiz 

katılım sağlanması. 3. Spor müdürlükleri bünyesinde "Akşamüstü Sokak Ligi" gibi düzenli mahalle 

turnuvaları organize edilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Belediye veya MEB'e ait, merkezi konumlarda 

bulunan güvenli binalar. 2. Gençlerle iletişim kurabilen pedagojik formasyon sahibi moderatörler 

ve gençlik çalışanları. 3. Dijital oyun setleri, masa tenisi, enstrümanlar ve hızlı internet donanımı.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı ( Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Mevcut bazı 

parkların bir bölümü "Liseli Bölgesi" olarak işaretlenmeli ve buralara sadece gençlerin ilgisini 

çekecek donatılar eklenmelidir. Şehrin pilot mahallelerinde "Genç İstasyonlar" açılmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Okul çıkış saatlerinde okul 

çevrelerindeki kamusal alanların güvenliğinin artırılması ve mobil gençlik araçlarının bu 

bölgelerde etkinlik yapması. Her ilçeye "Çocuk ve Gençlik Yerleşkesi" inşa edilerek reşit olmayan 

bireylerin tüm sosyal ihtiyaçlarının tek merkezden karşılanması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençlerin madde bağımlılığı, çeteleşme veya 

yanlış arkadaşlıklar kurma riski minimize edilir. 2. Ailelerin "çocuğum nerede?" endişesi azalır, 

toplumsal huzur artar.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Bu yaş grubuna özel açılan merkezlerin 

kayıt sayıları, okul dışı saatlerde gençlerin bu alanlardaki yoğunluğu 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi , Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü, İl Milli 

Eğitim Müdürlüğü ve Aile ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğü. 
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2024/288. Sorun: Gençlerin akademik hayatın yanında sporsal, sanatsal faaliyetlere 

yönlendirilmesi eksik bulunuyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Eğitim sisteminin ve sosyal çevrenin gençleri sadece akademik başarıya 

odaklaması; buna karşın fiziksel sağlık, estetik bakış açısı ve duygusal zeka gelişimini sağlayan 

spor ve sanat faaliyetlerine yönlendirmenin zayıf kalmasıdır.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Sınav sisteminin (LGS, YKS, KPSS) yarattığı yoğun baskı 

ve zaman darlığı. 2. Ailelerin spor ve sanatı "boş zaman aktivitesi" veya akademik başarıyı 

engelleyen bir "hobi" olarak görmesi. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Akademik stres altında ezilen tüm öğrenciler, gizli 

yetenekleri keşfedilmeyen gençler ve sadece teorik bilgiyle donanıp sosyal becerileri zayıf kalan 

mezunlar. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Yetenek Haritası" projesiyle her öğrencinin ortaokuldan itibaren spor 

veya sanat branşına ilgi/yetenek testine sokulması. 2. Akademik başarının yanında "sosyal karne" 

veya "yetenek portfolyosu" uygulamasının getirilmesi. 3. Okullar ve yerel spor/sanat kulüpleri 

arasında "Yetenek Transferi" protokolleri imzalanması. 4. Gençlerin haftalık ders programlarına 

zorunlu olmayan ancak teşvik edilen "Yaratıcı Atölye Saatleri" eklenmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Yetenek taraması yapacak spor bilimcileri ve 

sanat pedagoglarından oluşan uzman kadro. 2. Okul sonrası (after-school) programları desteklemek 

için belediye ve STK fonları.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı ( Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Her okulda bir 

"Yetenek Tespit Haftası" düzenlenerek öğrencilerin ilgi alanları veritabanına işlenmelidir. Şehir 

genelinde "Akademik Olmayan Başarı Ödülleri" verilmeye başlanmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Mevcut kursların tanıtımının yapılması 

ve okul rehberlik servislerine "yönlendirme" eğitimi verilmesi. Şehirdeki eğitim modelinin "Çoklu 

Zeka Kuramı"na göre yeniden tasarlanması ve sporun/sanatın bir yaşam kültürü haline getirilmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Özgüveni yüksek, sosyal becerileri gelişmiş 

ve psikolojik olarak daha dayanıklı bir genç nesil yetişir. 2. Şehirde sporcu ve sanatçı sayısı artar, 

bu da kentin ulusal ve uluslararası prestijine katkı sağlar.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Okul dışı spor ve sanat lisansı olan 

öğrenci sayısındaki artış 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? İl Milli Eğitim Müdürlüğü, Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü 
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2024/289. Sorun: Gençler için paralı halı sahalalar var ama ücretsiz sahalar yok. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirdeki futbol, basketbol ve voleybol gibi takım sporlarının 

yapılabildiği alanların büyük çoğunluğunun özel işletmelere ait olmasıdır. Gençlerin mahalle 

aralarında veya kamusal alanlarda ücretsiz, bakımlı ve güvenli bir şekilde spor yapabileceği halka 

açık saha sayısının yetersiz olması, gençlerin spordan uzaklaşmasına neden olmaktadır. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Yerel yönetimlerin spor yatırımlarını kâr odaklı işletmelere 

devretmesi veya yeterli kamusal saha inşa etmemesi. 2. Mevcut ücretsiz sahaların (varsa) 

bakımsızlık, ışıklandırma eksikliği veya güvenlik sorunları nedeniyle kullanılamaz halde olması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Harçlığıyla spor yapmakta zorlanan öğrenciler, dar gelirli 

ailelerin çocukları ve düzenli spor yapmak isteyen ancak özel tesislere ödeme yapmak istemeyen 

tüm gençler. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Mahallemde Spor" projesiyle her mahalleye belediye tarafından 

işletilen, randevu sistemiyle çalışan tamamen ücretsiz veya sembolik ücretli modern halı sahaların 

kurulması. 2. Okulların halı sahalarının ve spor salonlarının ders saatleri dışındaki vakitlerde 

(akşam ve hafta sonu) mahalle gençlerinin kullanımına ücretsiz açılması.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Sentetik çim, tel örgü ve LED aydınlatma 

sistemleri için kurulum bütçesi. 2. Sahaların online rezervasyonunu sağlayacak basit bir web/mobil 

yazılım (çatışmaları önlemek için). 3. Sahaların periyodik bakımı ve güvenliği için teknik ekipler. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı ( Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?): Mevcut okul 

sahalarının halka açılması için valilik, belediye ve okul yönetimleri arasında protokol 

imzalanmalıdır. Şehir planında spor alanı olarak ayrılmış ancak atıl kalmış bölgelere standartlara 

uygun ücretsiz sahalar inşa edilmelidir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Mevcut ücretsiz sahaların temizliği ve 

ışıklandırılmasıyla kullanım süresinin geceye yayılması."Her 10 Bin Kişiye Bir Ücretsiz Spor 

Alanı" kuralının şehir planlama yönetmeliğine dahil edilmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençlerin fiziksel aktivite oranı artar, obezite 

riski azalır. 2. Mahalle kültürü ve sosyal dayanışma güçlenir; gençler kötü alışkanlıklar yerine 

spora yönelir.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Ücretsiz sahalardaki doluluk oranları, 

mahalle içi turnuvalara katılım sayısı ve gençlerin spor tesislerine erişim memnuniyetindeki artış. 

Sorunun Muhattabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü ve İl 

Milli Eğitim Müdürlüğü (Okul sahaları için). 
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2024/290. Sorun: Liseli öğrencilerin ekrana bakma süreleri 5-10 saat arasında. Saat 

18.00'dan sonra yurttan dışarı çıkamadıkları için yapacak bir şey bulamıyorlar. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Yatılı okuyan lise öğrencilerinin, akşam saat 18:00'den sonra güvenlik 

gerekçesiyle yurt dışına çıkışlarının yasak olması ve yurt içerisinde alternatif bir sosyal/fiziksel 

aktivite alanı bulunmamasıdır. Bu boşluk, öğrencilerin günde 5-10 saat gibi aşırı sürelerle ekrana 

bakmalarına, sosyal becerilerinin zayıflamasına, uyku bozukluklarına neden olmaktadır. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Yurt yönetimlerinin akşam saatlerini sadece "etüt ve uyku" 

olarak planlaması, hobi veya deşarj alanları yaratmaması. 2. Güvenlik protokollerinin 

esnetilememesi nedeniyle öğrencilerin açık havadan mahrum kalması. 3. Yurtlarda spor salonu, 

müzik odası veya oyun atölyeleri gibi donatıların eksikliği. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Devlet ve özel yurtlarda kalan lise öğrencileri, 

çocuklarının dijital bağımlılığından endişe eden veliler  

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Aktif Yurt Saatleri" projesiyle 18:00-21:00 arası yurt içinde turnuvalar, 

film okumaları veya beceri atölyeleri düzenlenmesi. 2. Yurt bahçelerinin ışıklandırılarak akşam 

saatlerinde kontrollü fiziksel aktiviteye uygun hale getirilmesi. 3. Belirli saatlerde "Dijital Detoks" 

uygulanarak, kutu oyunları veya kitap okuma halkaları gibi sosyal etkileşimlerin teşvik edilmesi. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Yurt içine kurulacak hobi istasyonları 2. Akşam 

saatlerinde öğrencilere rehberlik edecek gençlik liderleri veya branş eğitmenleri. 3. Yurt binalarının 

ortak alanlarında yapılacak fiziksel renovasyon (ışıklandırma, akustik düzenleme). 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Yurtlarda "Öğrenci 

Sosyal Komiteleri" kurulmalı ve gençlerin akşam ne yapmak istediklerine dair anket 

uygulanmalıdır. Yurt binalarının atıl alanları "Yaşam Atölyeleri" olarak dönüştürülmelidir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Haftada bir gün yurt dışı gezisi (sinema, 

tiyatro, spor müsabakası) gibi kontrollü grup çıkışları organize edilmesi. Yurtların sadece "barınma 

merkezi" değil, akşamları da yaşayan "sosyal kampüsler" olarak yeniden tasarlanması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençlerin ekran bağımlılığı azalır, fiziksel ve 

ruhsal sağlıkları korunur. 2. Yurtlarda kalan öğrencilerin akademik başarıları ve sosyal uyumları 

artar. 3. Gençler, daha yaratıcı ve enerjik bireyler olarak topluma katılır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Öğrencilerin günlük ekran süresi 

raporlarındaki düşüş, yurt içi sosyal etkinliklere katılım oranları 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü , İl Milli Eğitim Müdürlüğü 
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2024/291. Sorun: Sunumlar için konferans salonu yok ve para isteniyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Sunumlar için konferans salonu yok ve para isteniyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Öğrencilerin ve öğrenci kulüplerinin sunumlar, seminerler ve 

konferanslar düzenlemesi için uygun büyüklükte bir konferans salonunun olmaması. Mevcut 

salonlar  için ücret talep edilmesi, öğrencilerin ve kulüplerin faaliyet yapmasını engellemektedir. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Öğrenciler, üniversite toplulukları. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Yeni bir konferans salonunun belediye tarafından yapılıp öğrencilere 

ücretsiz tahsis edilmesi. 2. Üniversite bünyesindeki büyük amfilerin/salonların öğrenci etkinlikleri 

için ücretsiz veya sembolik ücretle kullanıma açılması. 3. Mevcut salonlarda öğrencilerden talep 

edilen ücretin kaldırılması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Yeni alanlara ihtiyacımız var. Belediye/Rektörlük 

bütçesi. Lojistik destek (Salonların teknik donanımı ve işletme/güvenlik giderleri). 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) En kısa sürede 

Belediye ve Rektörlük tarafından öğrenci kulüplerine tahsis edilebilecek mevcut atıl mekanlar 

tespit edilmeli ve bu mekanların  öğrenci kulüplerine tahsis protokolü hazırlanmalıdır. 

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Olan konferans salonlarını kullanmak 

ve öğrenci kulüplerinden alınan ücreti acilen kaldırmak. Yeni, modern konferans salonları yapmak 

ve bu salonların işletme maliyetini karşılamak için sponsorluk anlaşmaları yapmak. 

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Konferans çeşitliliği artar. Öğrencilerin sosyal 

ve akademik etkinlik düzenleme kapasitesi yükselir. Şehir, bilimsel ve kültürel etkinlikler 

açısından daha çekici hale gelir. 

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Öğrenciler daha sık konferans 

yaptığında (Öğrenci kulüpleri tarafından düzenlenen etkinlik sayısının ve katılım oranının yıllık 

bazda artması). Öğrenci etkinliklerinden talep edilen ücretin sıfırlanması veya sembolik hale 

gelmesi. 

 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü ve 

Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi. 
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2024/292. Sorun: Öğrencinin ailesi ilçede yaşıyor, kendisi ise pansiyonda yaşıyor. Sağlık 

ocağına gittiğinde sağlık raporunu çıkaramıyor ve azarlanıyor. Aileleri olmadan acile 

gidemiyorlar. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Ailesi ilçede ikamet eden ve okul pansiyonunda kalan öğrencilerin, 

hastalandıklarında veya sağlık raporu almaları gerektiğinde "velisi yanında olmadığı" gerekçesiyle 

geri çevrilmesi veya kötü muameleye maruz kalmasıdır.  

 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Sağlık mevzuatında 18 yaş altı bireyler için veli onayı 

zorunluluğunun, pansiyon öğrencileri gibi istisnai durumlar için esnetilmemesi. 2. Sağlık personeli 

ile pansiyon yönetimi arasında "yasal vasi/sorumlu" tanımlamasında iletişim kopukluğu. 

 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? İlçelerden gelip merkezdeki pansiyonlarda kalan lise 

öğrencileri ve çocuklarını uzaktan takip etmek zorunda kalan aileler. 

 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Muvafakatname Dijitalleşmesi": Kayıt sırasında alınan veli izin 

belgelerinin E-Nabız veya ortak bir sisteme işlenerek sağlık kuruluşları tarafından görülmesinin 

sağlanması. 2. "Pansiyon Sağlık Protokolü": Pansiyon yönetiminin, öğrenci sağlık kuruluşuna 

gittiğinde yasal "geçici vasi" olarak tanınmasını sağlayacak valilik onayı.  

 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynalara İhtiyaç Var? 1. İl Sağlık Müdürlüğü ve İl Milli Eğitim 

Müdürlüğü arasında imzalanacak hukuki protokol. 2. Öğrenci izin ve sağlık takip süreçlerini 

yöneten entegre bir yazılım altyapısı. 

 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Kısa Vade (1 Ay): 

Tüm pansiyon öğrencileri için güncel ve ıslak imzalı "sağlık müdahale izin belgeleri" hazır edilmeli 

ve öğrencilerin yanlarında taşıması sağlanmalıdır. Orta Vade (1 Dönem): Pansiyonların bağlı 

olduğu Aile Sağlığı Merkezleri ile özel bir koordinasyon hattı kurulmalıdır. 

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Pansiyon rehberlik servislerinin, sağlık 

kuruluşlarında sorun yaşayan öğrencilere anında müdahale etmesi için bir "nöbetçi amir" sistemi. 

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Uzaktaki ailelerin, çocuklarının güvenliği ve 

sağlığı konusundaki endişeleri azalır. 2. Sağlık sistemindeki bürokratik tıkanıklıklar giderilir, 

öğrencilerin tedavi süreçleri hızlanır. 3. Kurumlar arası (Sağlık-Eğitim) iş birliği kültürü gelişir. 

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Sağlık kuruluşlarından geri çevrilen 

veya şikayetçi olan öğrenci sayısındaki düşüş sayesinde anlaşılacak. 

 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Valiliği, İl Sağlık Müdürlüğü, İl Milli Eğitim 

Müdürlüğü ve Aile Sağlığı Merkezleri. 
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2024/293. Sorun: Okullarda bilerek fazla dozda antidepresan ilacı kullanımı söz konusu. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Gençlerin fazla dozda antidepresan ilacın kullanımının söz konusu. 

 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Öğrencilerin stresli olması (Akademik baskı, gelecek 

kaygısı, sosyal sorunlar). 2. Yanlış kullanımın ne derece ciddi etkileri olduğunu bilmemesi 

(Farkındalık ve bilgi eksikliği). 3. İlaçlara kolay bir şekilde erişilebiliyor olması 4. Psikolojik 

yardım hizmetlerine ulaşımın zor veya damgalanma korkusu nedeniyle tercih edilmemesi. 

 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Tüm gençler (Özellikle lise ve üniversite çağındakiler). 

 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Yan etkilerden dolayı yaşanan kötü olayların/vakaların gençlere, 

uzmanlar tarafından şeffaf ve eğitici bir dille anlatılması 2. Okul rehberlik servisleri ve ruh sağlığı 

uzmanları tarafından stres yönetimi, kaygı ile başa çıkma ve ilaç kullanımı konularında seminerler  

 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynakklara İhtiyaç Var? 1. Sağlık Bakanlığının bilgilendirme çalışmaları 

(Broşürler, kamu spotları ve dijital içerikler). 2. İl Sağlık Müdürlüğü, hastane başhekimleri ve 

uzman hekimler ile fikir alışverişi ve gönüllü eğitmen desteği. 3. Maddi kaynaklar (Eğitim 

materyali, seminer organizasyonu). 

 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Süre kısıtlaması 

yok. Her zaman olabilir. Okul ve üniversitelerde her dönemin başında ve sınav dönemleri 

öncesinde bilgilendirme seminerleri ve atölyeler düzenlenmelidir. İl Sağlık Müdürlüğü ve İl Milli 

Eğitim Müdürlüğü ortak bir protokol ile bu eğitimleri zorunlu hale getirmelidir. 

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: İlaç yanlış kullanımının 

riskleri hakkında acil ve çarpıcı görsel/dijital bilgilendirme kampanyaları başlatılması. Okullara 

psikolojik danışman desteğinin artırılması. Uzun Vadeli: Ruh sağlığı ve bağımlılıkla mücadele 

eğitimlerinin örgün eğitim müfredatına zorunlu ders olarak entegre edilmesi. Aile hekimleri 

aracılığıyla gençlerin düzenli ruh sağlığı taramasına dâhil edilmesi. 

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Şehri daha iyi temsil eden gençler (daha sağlıklı, 

bilinçli ve stresle başa çıkabilen) yetişir ve topluma yarar (okul başarısı, toplumsal katılım) 

sağlanır. Sağlık sistemindeki acil durum yükü azalır. 

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Sağlık Bakanlığından/İl Sağlık 

Müdürlüğünden belirli yaş aralığındaki antidepresan reçete/kullanım verileri alınır ve analizi 

yapılır (Yanlış kullanım şüphesi olan reçete/doz artış hızının düşmesi). Okullardaki riskli vakaların 

ve danışmanlık taleplerinin sağlıklı bir şekilde yönetilmesi. 

 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl Sağlık Müdürlüğü, İl Milli Eğitim Müdürlüğü 
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2024/294. Sorun: Gençler seslerini duyuramayacağını düşünüyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Gençlerin; yerel yönetimlerin, okul idarelerinin ve karar alıcıların kendi 

fikirlerine, taleplerine ve şikayetlerine değer vermediğini düşünmeleridir. Bu durum, "Ne söylesek 

de bir şey değişmeyecek," algısıyla politik ve sosyal ilgisizliğe, kurumlara karşı güven kaybına ve 

gençlerin sorunlarını çözmek yerine içine kapanmalarına neden olmaktadır. 

 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Karar alma süreçlerinin (belediye meclisi, okul yönetimi 

vb.) sadece yetişkin odaklı olması. 2. Mevcut gençlik meclislerinin işlevsiz, sadece "protokol" 

amaçlı kullanılması. 3. Gençlerin kullandığı dijital kanallar üzerinden interaktif geri bildirim 

mekanizmalarının (aplikasyon, anket vb.) kurulmaması. 4. Bürokrasinin hantal yapısı. 

 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Lise ve üniversite öğrencileri, genç çalışanlar, sivil 

toplum gönüllüsü gençler ve şehrin geleceğini şekillendirmek isteyen tüm yeni nesil. 

 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Katılımcı Bütçe" uygulaması: Belediyenin gençlik bütçesinin belirli bir 

kısmının, gençlerin oyladığı projeler için harcanması. 2. "Gençlik Danışma Kurulu": Belediye 

başkanı, rektör ve valinin her ay farklı bir gençlik grubuyla doğrudan, protokolsüz buluşmalar 

yapması. 3. Dijital Demokrasi Platformu: Gençlerin şehirdeki sorunları fotoğraflayıp iletebileceği 

ve çözüm sürecini şeffafça izleyebileceği bir mobil uygulama. 

 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Gençlerin önerilerini toplayacak ve yöneticiye 

raporlayacak "Gençlik Ombudsmanlığı" veya benzeri bir birim. 2. Etkileşimli bir dijital katılım 

platformu/yazılımı. 3. Gençlerin projelerine ayrılacak yıllık özel fon. 

 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) "Gençlik 

Forumları" başlatılmalı ve iletilen ilk 3 sorun hızla çözülerek "sesinizin karşılığı var" mesajı 

verilmelidir. Şehrin stratejik planlama sürecine gençlerin temsilcileri resmi olarak dahil 

edilmelidir. 

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Sosyal medya üzerinden yapılan şikayet 

ve önerilere kurumsal, hızlı ve samimi yanıtlar verilmesi. Şehrin bir "Gençlik Dostu Şehir" 

sertifikasyon sürecine girmesi ve her kararda "gençlik etkisi analizi" yapılması. 

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençlerin şehre aidiyeti artar, bu da beyin 

göçünü azaltır. 2. Yerel yönetim daha inovatif ve dinamik fikirlerle buluşur.  

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Gençlerin yerel etkinliklere katılım 

oranındaki artış, kurumlara iletilen "yapıcı öneri" sayısının yükselmesi. 

 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Çanakkale Valiliği, Çanakkale Onsekiz 

Mart Üniversitesi, İl Milli Eğitim Müdürlüğü ve Sivil Toplum Kuruluşları. 
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2024/295. Sorun: Liselerde öğrenci komitesi eksikliği söz konusu. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Liselerde Öğrenci komitesi eksikliği söz konusudur. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Akademik hayat dışında sosyal ve idari hayata önem 

verilmemesi. Okul yönetimlerinin öğrenci katılımını yeterince teşvik etmemesi veya idari 

süreçlerin karmaşık olması. Öğretmenlerin veya idarenin bu tür yapıları "ek yük" olarak görmesi. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Öğrenciler (Liderlik, temsil ve karar alma süreçlerine 

katılma hakkından mahrum kalma), Okul Yönetimi (Geri bildirim eksikliği nedeniyle yönetim 

hataları). 

Çözüm Önerisi Nedir? Liselerde öğrenci meclislerinin (komitelerinin) yasal mevzuata uygun 

şekilde kurulması ve aktif olarak çalıştırılarak sorunların konuşulması. Komitenin, sosyal 

etkinliklerden okul kurallarına kadar geniş bir yelpazede söz sahibi olması sağlanmalıdır. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? Öğretmenler tarafından öğrencilerin 

desteklenmesi (Danışman öğretmen atanması). Lojistik destek (Komite toplantıları için salon, 

duyuru panoları, seçim bütçesi). 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Yaz döneminde 

(Okul açılmadan önce) okul yönetimleri, komite kurulması için gerekli idari ve yasal hazırlıkları 

tamamlamalıdır. Okul açıldıktan hemen sonra (Eylül ayında) seçim süreci başlatılmalı ve komite 

en kısa sürede göreve başlamalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Okul meclisi/komite 

seçimlerinin yasal çerçevede yapılması ve komite üyelerine liderlik eğitimi verilmesi. Uzun Vadeli: 

Kurulan komitelerin yıllık faaliyet raporlarını hazırlaması ve okul bütçesinden komite projelerine 

belirli bir pay ayrılmasıyla yapının sürdürülebilir ve etkili hale getirilmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Öğrencilerin demokratik katılım bilinci ve 

liderlik becerileri gelişir. Şehrin genç nüfusu, sorun çözme ve sorumluluk alma konusunda daha 

yetkin hale gelir. Okul ortamı iyileşir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Öğrenci meclislerinin düzenli 

toplandığı, somut projeler ürettiği ve öğrencilerin katılımının arttığı gözlemlendiğinde 

anlaşılacaktır. Okul kararlarında öğrencilerin görüşlerinin dikkate alınma oranının artması bunu 

gösterecektir. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl ve İlçe Milli Eğitim Müdürlükleri. 
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2024/296. Sorun: Gençlerin sesini duyurmada yerel basın aktif değil. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirdeki yerel gazetelerin, internet haber sitelerinin ve TV kanallarının 

gençlerin sorunlarını, başarılarını ve taleplerini gündemine almamasıdır. Yerel basının daha çok 

siyasi tartışmalar veya genel haberlere odaklanması, gençlere kendilerini ifade edebilecekleri bir 

"köşe" veya "platform" sunmaması. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Yerel basının ekonomik kaygılarla daha çok resmi ilanlara 

ve yerleşik siyasi figürlere odaklanması. 2. Medya kuruluşlarında "Gençlik Muhabirliği" gibi 

spesifik bir birimin bulunmaması.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Proje üreten gençler, hak arayışındaki öğrenci grupları, 

yerel sanatçılar, sporcular ve şehrin gündemini takip etmek isteyen yeni nesil okurlar. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Yerel gazetelerde haftada bir gün tamamen gençlerin yönettiği “Gençlik 

Eki” veya dijitalde “Genç Köşesi” oluşturulması. 2. Belediye ve Gazeteciler Cemiyeti iş birliğiyle 

"Genç Gazeteciler Atölyesi" kurularak, gençlerin kendi haberlerini profesyonelce üretmesinin 

sağlanması. 3. Yerel haber sitelerinde “Gençlerin Gözünden” başlıklı interaktif anket ve video 

serilerinin başlatılması. 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Genç içerik üreticileri için küçük telif veya staj 

teşvik fonları. 2. Dijital habercilik için gerekli olan mobil yayıncılık ekipmanları (mikrofon, gimbal 

vb.). 3. Yerel basın kuruluşlarına "Genç Dostu Medya" teşviki veya reklam desteği sağlanması. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Gazeteciler 

Cemiyeti ile bir toplantı yapılarak, her gazetenin bir üniversite öğrencisine "Gençlik Temsilcisi" 

kontenjanı açması sağlanmalıdır.  

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Yerel haber sitelerinin 

sosyal medya hesaplarında (Instagram/TikTok) gençlik haberlerine daha fazla yer vermesi. Uzun 

Vadeli: Şehirdeki iletişimin sadece yetişkinler arasında değil, nesiller arası bir diyalog zeminine 

(Medya Okuryazarlığı) taşınması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençlerin sorunları kamuoyu gündemine gelir 

ve daha hızlı çözüm üretilir. 2. Şehrin kültürel ve akademik başarıları daha görünür olur. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Yerel haberlerdeki 

"gençlik/eğitim/öğrenci" temalı haber sayısındaki artış sayesinde anlaşılacak. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Gazeteciler Cemiyeti, İletişim Başkanlığı Bölge 

Müdürlüğü, Çanakkale Belediyesi ve Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi. 



 

  

305 

2024/297. Sorun: Okullarda, yurtlarda ve benzeri yerlerde dilek ve şikâyetler ciddiye 

alınmıyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Okullarda, öğrenci yurtlarında ve kamuya açık eğitim alanlarında 

bulunan "dilek ve şikâyet kutularının" sembolik kalması, iletilen taleplerin takibinin yapılmaması. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Şikâyetleri değerlendirecek birimlerin (komisyonların) 

bağımsız olmaması veya düzenli toplanmaması. 2. Geri bildirim süreçlerinin şeffaf olmaması 

(kimin, hangi aşamada ilgilendiğinin bilinmemesi). 3. İdarecilerin eleştirileri kişisel algılaması ve 

şikâyette bulunan öğrencilere karşı olumsuz tutum sergileme riski.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor? Pansiyonlarda kalan öğrenciler, üniversite ve lise 

öğrencileri, veliler ve aslında sistemin aksayan yönlerini göremeyen okul/yurt yönetimleri. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Dijital Şikâyet ve Takip Sistemi": Fiziksel kutular yerine QR kod 

okutularak girilen, öğrencinin talebinin hangi aşamada olduğunu görebildiği anonim bir dijital 

portal. 2. "Şeffaf Panolar": Her ayın sonunda kutulardan çıkan taleplerin ve yapılan işlemlerin isim 

verilmeden panolarda veya web sitesinde ilan edilmesi.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Kullanıcı dostu, gizlilik odaklı bir geri bildirim 

yazılımı veya mobil aplikasyon. 2. Gelen talepleri sınıflandıracak ve ilgili birime yönlendirecek 

eğitimli bir "Çözüm Koordinatörü". 3. Haklı bulunan ve çözülen şikâyetler için küçük bütçeler. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Tüm kutular 

açılmalı, içindekiler tasnif edilmeli ve "Sizi Duyuyoruz" başlıklı bir bültenle ilk geri dönüşler 

yapılmalıdır. Fiziksel kutular kaldırılarak dijital takip sistemine tam geçiş sağlanmalı ve personelin 

bu taleplere yanıt verme hızı performans kriteri yapılmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Okul müdürlerinin veya 

yurt amirlerinin haftada bir saat "Açık Kapı" saati düzenleyerek şikâyetleri yüz yüze dinlemesi. 

Uzun Vadeli: Geri bildirim kültürünün kurumsal bir standart haline getirilmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Öğrencilerin kurumlara olan güveni ve aidiyet 

hissi artar. 2. Sorunlar büyümeden yerinde çözülür; bu da daha huzurlu bir eğitim ortamı yaratır. 

3. Gençler, demokratik katılımın sonuç verdiğini görerek sağlıklı birer vatandaş olarak yetişir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Sistem üzerinden iletilen taleplerin 

sonuçlanma oranı, mükerrer şikâyetlerin azalması ve öğrencilere yapılan "Sesiniz duyuluyor mu?" 

anketindeki memnuniyet artışı. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl Milli Eğitim Müdürlüğü, Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü. 
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2024/298. Sorun: Akran zorbalığı, tehdit ve darp edilme gibi olaylar konuşulmuyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Okul içinde veya çevresinde yaşanan akran zorbalığı, fiziksel darp, 

şantaj ve tehdit gibi olayların; mağdurun korkması, failin cezasız kalacağı inancı veya yönetimin 

okulun prestijini koruma kaygısıyla üzerinin örtülmesidir. Bu olayların açıkça konuşulmaması, 

şiddet döngüsünü beslemekte ve öğrencilerin ağır psikolojik travmalara sahip olmasına neden 

olmaktadır. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Okullarda disiplin süreçlerinin cezalandırma odaklı olması 

(öğrencinin şikayet ederse daha fazla zorbalığa uğrayacağı korkusu). 2. Rehberlik servislerinin 

sadece akademik rehberlik yapması, zorbalık vakalarını tespit edecek kanallarının olmaması.  

 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Zorbalığa maruz kalan, zorbalık yapan  ve buna tanık 

olan  tüm öğrenciler; huzursuz bir ortamda çalışmak zorunda kalan öğretmenler ve aileler. 

 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Anonim Bildirim Aplikasyonu": Öğrencilerin kimliklerini ifşa etmeden 

(veya sadece uzman rehberin göreceği şekilde) şiddet vakalarını raporlayabileceği dijital bir sistem. 

2. "Akran Arabuluculuğu" eğitimi: Öğrenciler arasından seçilen liderlerin, çatışmaları büyümeden 

çözmek için eğitilmesi. 3. Okul ve çevresinde "Kör Nokta" analizi yapılarak güvenlik 

kameralarının ve nöbetçi öğretmenlerin bu alanlarda yoğunlaştırılması. 4. Mağdur ve fail için eş 

zamanlı psikososyal destek programları. 

 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Zorbalıkla mücadele konusunda uzmanlaşmış 

klinik psikologlar ve sosyal hizmet uzmanları. 2. "Zorbalığı Fark Etme" eğitim materyalleri.  

 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Okulda "Zorbalığa 

Sıfır Tolerans" deklarasyonu yayınlanmalı ve şikayetlerin mutlak gizlilikle takip edileceği garanti 

edilmelidir. Her okulda "Güvenli Okul İklimi" ölçümleri yapılmalı ve zorbalık oranlarını düşüren 

sınıflar/okullar ödüllendirilmelidir. 

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Okulun gizli köşelerine "Şiddete Hayır" 

butonları veya uyarıcı levhalar yerleştirilmesi. Empati ve öfke kontrolü eğitimlerinin anaokulundan 

itibaren müfredatın ayrılmaz bir parçası haline getirilmesi. 

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Gençlerin okula devamlılığı ve akademik 

başarısı artar. 2. Erken yaşta şiddete eğilimi olan bireyler rehabilite edilerek gelecekteki suç 

oranları düşürülür. 3. Daha sağlıklı, özgüvenli ve birbirine saygılı bir toplumsal doku oluşur. 

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Disiplin olaylarındaki düşüş, rehberlik 

servisine yapılan "yardım talebi" sayısındaki artış ve öğrenci mutluluk anketlerindeki yükselme. 

 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl Milli Eğitim Müdürlüğü, İl Emniyet Müdürlüğü 
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2024/299. Sorun: Çanakkale Anadolu Lisesi Erkek Yurdu’nda zorbalık var. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Çanakkale Anadolu Lisesi Erkek Yurdu'nda yatılı yaşamın getirdiği 24 

saatlik birliktelik, mağdur öğrencilerin zorbalardan kaçabileceği "güvenli bir alan" bulamamasına 

ve şiddetin sistematikleşmesine neden olmaktadır. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Öğretmenlerin ve yurt yönetiminin akşam/gece saatlerinde 

koğuşlar ve ortak alanlar üzerindeki denetiminin yetersiz kalması. 2. Yurtlarda "gelenek" adı 

altında sürdürülen alt-üst dönem hiyerarşisinin şiddeti normalleştirmesi. 3. Mağdur öğrencilerin 

şikayet etmeleri durumunda yurt içinde daha fazla dışlanma veya şiddet görme korkusu yaşaması. 

 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: ÇAL Erkek Yurdu'nda kalan öğrenciler, huzursuz bir 

çalışma ortamına sahip. Yurt personeli ve çocuklarını uzaktaki bir şehre emanet eden endişeli 

aileler bu sorundan etkileniyor. 

 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. "Dinamik Nöbet Sistemi": Belletmenlerin sadece idari odada değil, ortak 

alanlarda aktif olduğu bir denetim modeli. 2. "Yurt Abi/Rehber" sisteminin profesyonelleştirilmesi: 

Akran zorbalığını önlemek için üst dönemlerden "koruyucu liderler" seçilmesi ve eğitilmesi. 3. 

Yurt içerisinde anonim ve dijital bir "Güvenli İhbar Hattı" kurulması. 4. Şiddet uygulayan 

öğrencilere yönelik okul değiştirme dahil ağır yaptırımların tavizsiz uygulanacağının ilan edilmesi. 

 

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Yurt rehberlik servisi için tam zamanlı bir 

psikolog veya sosyal hizmet uzmanı. 2. Ortak alanların güvenliğini sağlayacak modern kamera ve 

aydınlatma sistemleri. 3. "Yurt İçi Sosyal Kaynaşma" etkinlik bütçesi. 

 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Yurt genelinde 

"Gizli Zorbalık Anketi" yapılarak riskli gruplar ve bireyler tespit edilmeli; tüm öğrencilere yasal 

hakları anlatılmalıdır. Yurt fiziksel yapısı daha küçük oda sistemine dönüştürülmelidir. 

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Akşam etütleri ve yemek 

saatlerinde nöbetçi sayısının artırılması ve "Zorbalığa Hayır" atölyeleri. Uzun Vadeli: Yurt 

kültürünün "baskı" üzerinden değil, "akademik dayanışma" üzerinden yeniden inşa edilmesi için 

sosyal kulüp faaliyetlerinin yurda taşınması. 

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Şehrin en köklü okullarından birinin marka 

değeri ve güvenilirliği korunur. 2. Yatılı eğitim gören gençlerin travmalardan uzak, sağlıklı birer 

birey olarak yetişmesi sağlanır. 3. Diğer okul yurtları için bir "Güvenli Yurt" modeli oluşturulur. 

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Disiplin kuruluna yansıyan zorbalık 

dosyalarındaki azalma, yurt terk etme oranlarındaki düşüş sayesinde. 

 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl Milli Eğitim Müdürlüğü 
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2024/300. Sorun: Okulların spor salonlarındaki odalar çok fazla sigara kokuyor ve 

tuvaletler de çok sigara kokuyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Okullara ait spor salonları içindeki soyunma odaları, bekleme alanları 

ve özellikle tuvaletler yoğun bir şekilde sigara kokmaktadır. Bu durum, okul yönetiminin veya 

görevli personelin bu alanlarda sigara kullanımını önlemede yetersiz kaldığını göstermektedir.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Okul ve spor salonu yönetimlerinin denetim 

mekanizmalarının yetersiz olması ve kurallara uymayanlara karşı caydırıcı yaptırımların 

uygulanmaması. 2. Bazı öğretmenler, personel veya yetişkin sporcuların kapalı alanlarda sigara 

içme alışkanlığının devam etmesi.  

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Okul spor salonlarını ve tuvaletlerini kullanan tüm 

öğrenciler, sporcular, öğretmenler ve idari personel. (Pasif içicilikten doğrudan etkilenenler). 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Okul yönetimleri ve spor salonu idarecileri tarafından, kapalı alanlarda 

sigara yasağına uyulması konusunda sıfır tolerans politikası uygulanması. 2. Sigara içtiği tespit 

edilen öğrenciler ve personele karşı caydırıcı idari işlemlerin tavizsiz uygulanması.  

Bu Çözüm İçin Nasıl Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Denetim görevlisi personel ve güvenlik. 

2. Havalandırma sistemlerinin iyileştirilmesi ve koku giderme/temizlik malzemeleri için bütçe.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Tüm okul ve spor 

salonu girişlerine ve ilgili odalara, kapalı alanda sigara kullanımının cezai yaptırımlarını belirten 

uyarı levhaları asılmalı ve yasak konusunda tüm personele resmi tebligat yapılmalıdır. Orta Vade 

(3 Ay): Okul yönetimleri, tuvalet ve odaları düzenli aralıklarla denetlemek üzere nöbetçi 

öğretmen/idareci çizelgeleri oluşturmalı ve denetim sonuçları raporlanmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Okul ve salonlarda sigara kullanımının 

sağlık üzerindeki zararları hakkında bilgilendirme seminerleri düzenlenmesi ve farkındalık 

yaratılması. Okulların ve spor tesislerinin, "Dumansız Hava Sahası" standartlarına tam olarak 

uygun hale getirilmesi için gerekli altyapı iyileştirmelerinin yapılması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Öğrencilerin ve sporcuların sağlıklı ve temiz 

bir çevrede spor yapma hakkı güvence altına alınır. 2. Okul personeli ve öğrenciler arasında sigara 

kullanımının azaltılmasına dolaylı olarak katkı sağlanır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Belirtilen odalar ve tuvaletlerdeki 

sigara kokusunun tamamen ortadan kalkması.  

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl Milli Eğitim Müdürlüğü, Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/301. Sorun: Okullarda taciz olayları yaşanıyor ama 

yalnızca uyarı alıyor. Gençler kendilerini savunmak, korumak zorunda kalıyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirdeki okullarda öğrenciler arasında veya öğrenci-personel arasında 

taciz olayları yaşanmaktadır. Yaşanan bu ciddi olaylara karşın, okul yönetimlerinin uyguladığı 

yaptırımlar genellikle sadece sözlü veya yazılı uyarılarla sınırlı kalmakta, bu da caydırıcılığı 

ortadan kaldırmaktadır. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Okul yönetimlerinin, taciz olaylarını ciddiyetle ele almaktan 

kaçınması, olayı örtbas etme eğilimi veya konuya müdahale konusunda yetkisizlik/deneyimsizlik 

hissetmesi. 2. Taciz ve zorbalığa karşı net, şeffaf ve caydırıcı disiplin yönetmeliği uygulanmaması. 

3. Mağdurlara yönelik psikolojik destek ve güvenli raporlama mekanizmalarının eksikliği. 4. 

Faillere yönelik yaptırımların yetersizliği nedeniyle mağdurun kendini yalnız hissetmesi. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Tüm öğrenciler, okul personelinin güvenilirliği 

konusunda endişe duyan veliler. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Okul yönetimlerinde, taciz ve zorbalık olaylarını soruşturmak ve 

yaptırım uygulamakla görevli, yetkili ve eğitilmiş bağımsız bir "Güvenlik ve Etik Komisyonu" 

kurulması. 2. Taciz iddialarında, yasal çerçevede sıfır tolerans politikası uygulanması ve uyarı 

yerine uzaklaştırma, okul değiştirme veya hukuki süreci başlatma gibi caydırıcı cezaların verilmesi. 

3. Öğrencilere yönelik "Güvenli Alan" ve "Psikolojik Destek Birimi" oluşturulması. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Etik Komisyonu'na atanan kişilerin hukuki ve 

psikolojik danışmanlık eğitimi alması 2. Psikolojik destek hizmetleri için ek personel. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) İl Milli Eğitim 

Müdürlüğü ve Valilik tarafından, tüm okul yönetimlerine taciz/zorbalık olaylarına müdahalede 

uyulması gereken acil eylem protokolü tebliğ edilmeli ve yetkisiz uyarı cezasından kaçınılması 

talimatı verilmelidir. Okul Rehberlik Servisleri aracılığıyla, öğrencilere taciz durumunda 

başvurabilecekleri anonim/gizli raporlama kanalları kurulmalı. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Okullarda zorbalık ve taciz konularında 

farkındalık yaratacak zorunlu seminerler ve atölye çalışmaları düzenlenmesi Okulların, 

öğrencilerin psikolojik ve fiziksel güvenliğini öncelikli tutan, önleyici ve koruyucu tedbirleri 

sürekli uygulayan "Güvenli Okul Sertifikası" programına dahil edilmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Eğitim ortamlarının güvenilirliği artar, veli 

güveni sağlanır. 2. Gençlerin psikolojisi ve akademik başarısı üzerindeki baskı ortadan kalkar. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Taciz ve zorbalık şikayetlerinin 

azalması, mağdurların raporlama kanallarını kullanma oranının memnuniyetinin artması. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl Milli Eğitim Müdürlüğü 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/302. Sorun: Sarıçay bölgesinde gündüz vakti bile 

sarhoşlar taciz ediyor ve bıçak çekiyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Çanakkale'nin Sarıçay bölgesinde, nehrin çevresindeki yürüyüş ve 

rekreasyon alanlarında, gündüz saatlerinde dahi alkollü veya madde etkisindeki kişilerin bulunması 

ve bu kişilerin çevreye karşı sözlü/fiziksel taciz ve hatta bıçak çekme gibi davranışlarda bulunması. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Sarıçay çevresindeki rekreasyon alanlarının polisiye 

denetiminin ve güvenliğinin sürekli ve yeterli olmaması. 2. Bölgede alkol ve madde kullanımına 

karşı caydırıcı yaptırımların veya anlık müdahalenin zayıf kalması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Sarıçay çevresinde ikamet eden vatandaşlar, 

yürüyüş/spor yapan kişiler, üniversite öğrencileri ve bölgeyi kullanan tüm şehir halkı. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Sarıçay bölgesinde 7 gün 24 saat esasına dayalı, görünür ve sürekli "Polis 

Devriye Sistemi" kurulması. 2. Bölgedeki kritik noktalara yüksek çözünürlüklü ve gece görüşlü 

güvenlik kamerası sistemlerinin entegre edilmesi. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Bölge için atanacak ekstra güvenlik personeli 

ve devriye araçları. 2. Güvenlik kamerası ve aydınlatma sistemlerinin kurulumu için bütçe. 3. Taciz 

olaylarında mağdurlara hukuki ve psikolojik destek sağlayacak destek birimleri. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Bölgedeki 

güvenlik zafiyetinin aciliyetini belirten bir kriz toplantısı Valilik, Emniyet/Jandarma ve Belediye 

katılımıyla yapılmalı; ilk etapta gündüz devriye sayısı iki katına çıkarılmalıdır. Kritik noktalara 

kamera sistemleri ve acil durum butonları yerleştirilmelidir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Sarıçay'ın karanlık ve tenha kalan 

kısımlarının aydınlatma altyapısının hızla güçlendirilmesi. Bölgenin ıssız kalmaması için sosyal 

tesis, kafe veya spor alanları gibi halkın kullanımını artıran yapısal düzenlemelerin yapılması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Temel vatandaşlık hakkı olan can ve mal 

güvenliği sağlanmış olur. 2. Halkın sosyal alanlara güvenle erişimi artar. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Sarıçay bölgesinde kayıtlara geçen 

asayiş ve taciz olaylarının sayısının sıfıra veya minimum seviyeye inmesi ve bölge halkından alınan 

geri bildirimlerde güvenliğin tesis edildiğine dair memnuniyetin artması. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl Emniyet Müdürlüğü 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/302. Sorun: Sarıçay bölgesinde gündüz vakti bile 

sarhoşlar taciz ediyor ve bıçak çekiyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Çanakkale'nin Sarıçay bölgesinde, nehrin çevresindeki yürüyüş ve 

rekreasyon alanlarında, gündüz saatlerinde dahi alkollü veya madde etkisindeki kişilerin bulunması 

ve bu kişilerin çevreye karşı sözlü/fiziksel taciz ve hatta bıçak çekme gibi davranışlarda bulunması. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Sarıçay çevresindeki rekreasyon alanlarının polisiye 

denetiminin ve güvenliğinin sürekli ve yeterli olmaması. 2. Bölgede alkol ve madde kullanımına 

karşı caydırıcı yaptırımların veya anlık müdahalenin zayıf kalması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Sarıçay çevresinde ikamet eden vatandaşlar, 

yürüyüş/spor yapan kişiler, üniversite öğrencileri ve bölgeyi kullanan tüm şehir halkı. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Sarıçay bölgesinde 7 gün 24 saat esasına dayalı, görünür ve sürekli "Polis 

Devriye Sistemi" kurulması. 2. Bölgedeki kritik noktalara yüksek çözünürlüklü ve gece görüşlü 

güvenlik kamerası sistemlerinin entegre edilmesi. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Bölge için atanacak ekstra güvenlik personeli 

ve devriye araçları. 2. Güvenlik kamerası ve aydınlatma sistemlerinin kurulumu için bütçe. 3. Taciz 

olaylarında mağdurlara hukuki ve psikolojik destek sağlayacak destek birimleri. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Bölgedeki 

güvenlik zafiyetinin aciliyetini belirten bir kriz toplantısı Valilik, Emniyet/Jandarma ve Belediye 

katılımıyla yapılmalı; ilk etapta gündüz devriye sayısı iki katına çıkarılmalıdır. Kritik noktalara 

kamera sistemleri ve acil durum butonları yerleştirilmelidir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Sarıçay'ın karanlık ve tenha kalan 

kısımlarının aydınlatma altyapısının hızla güçlendirilmesi. Bölgenin ıssız kalmaması için sosyal 

tesis, kafe veya spor alanları gibi halkın kullanımını artıran yapısal düzenlemelerin yapılması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Temel vatandaşlık hakkı olan can ve mal 

güvenliği sağlanmış olur. 2. Halkın sosyal alanlara güvenle erişimi artar. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Sarıçay bölgesinde kayıtlara geçen 

asayiş ve taciz olaylarının sayısının sıfıra veya minimum seviyeye inmesi ve bölge halkından alınan 

geri bildirimlerde güvenliğin tesis edildiğine dair memnuniyetin artması. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl Emniyet Müdürlüğü 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/303. Sorun: Sporcular uluslararası projeler için yeterli 

destek ve eğitimi görmediklerini düşünüyorlar. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Sporcular uluslararası projeler için yeterli destek görmediklerini 

düşünüyorlar (üniversite tarafından yalnızca akademik çalışmalar için uluslararası destek 

sağlanıyor, spor ve gençlik çalışmaları için uluslararası destek sağlanmıyor). 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Bütçe eksikliği veya mevcut bütçenin sadece akademik 

araştırmalara yönlendirilmesi. 2. Spor projeleri için danışmanlık yapacak hocaların/uzmanların 

sayısının az olması. 3. Uluslararası Programlar hakkında üniversite yönetiminin bilgi eksikliği. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Gençler (Öğrenciler ve genç mezunlar), sporcular 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Spor ve gençlik projeleri için özel bütçe talebi oluşturulması. 2. 

Danışmanlık yapacak hocaların/uzmanların sayısının artırılması ve bu görev için teşvik edilmesi. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Bu işle ilgilenen ilgili kurumlar (AB Proje 

Koordinasyon Merkezi, Dış İlişkiler Birimi). 2. Rektörlük bütçe onayı ve T.C. Dışişleri 

Bakanlığı/AB Başkanlığı'ndan teknik destek.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) İlk olarak, ilgili 

kamu kurumlarından resmi görüş alınarak "yasaklanma" algısı ortadan kaldırılmalıdır. Sonrasında 

Rektörlük bünyesinde Kültür ve Gençlik Projelerine özel bir birim kurulmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Proje yazma eğitimlerinin 

düzenlenmesi ve uluslararası proje çağrılarının aktif takibinin başlatılması. Uzun Vadeli: Her yıl 

belirli sayıda gençlik ve spor projesine destek vermeyi taahhüt eden bir bütçe kalemi oluşturulması 

ve öğrencilerin bu projelerde aktif rol almasının müfredat dışı etkinlik olarak teşvik edilmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Şehre spor turizminin çekilmesi sağlanır. 

Gençlerin vizyonu, yabancı dil yeterliği ve işgücü niteliği artar. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Yıllık olarak uluslararası gençlik ve 

spor projelerine katılan öğrenci sayısının artması. Uluslararası partner sayısının artması. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/304. Sorun: Sporcular yeterince desteklenmiyor, üç yıldır 

alt yapıdayım ve bize verilen sadece iki forma (voleybolcu). Kulüp yok, destekleyen yok, 

sponsor yok. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Sporcular yeterince desteklenmiyor, sponsor eksikliği var. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Çanakkale’de sadece belli popüler olanlar destekleniyor. 

Voleybolda özellikle kızlar için bir destek söz konusu aynı şey erkekler için geçerli değil.  Fiziken 

başarı oranına göre destekleme, yeterli sayıya ulaşılamaması, okullardaki spor alanlarının azlığı… 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Sporla ilgilenen gençler, öğrenciler ve vatandaşlar. 

Çözüm Önerisi Nedir? Popülaritesi az olan spor dallarına ait reklam yapılması ve desteklenmesi. 

Öğrenci kulüplerinin kurulması veya teşvik edilmesi. Bütün okul düzeylerinde sporcu 

kontenjanları artırılmalı ve teşvik ettirilmeli. Okullardaki spor alanları çoğaltılmalıdır.  

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Zaman, enerji, maddi imkanlar, teşvik; gençlerin 

örnek alacağı kişilerle yapılan çalışmaların özendirilmesi, okullardaki faaliyetler, ilgili kişilerin 

bilinçlendirilmesi ve gençlerin spora olan ilgisinin anlatılması. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Bütün okul 

düzeylerinde temelden başlanılması. Okul kulüplerinde spor hocalarının farklı spor dallarını teşvik 

etmesi ve tanıtım yapması sağlanabilir. Spor bilimlerinde okuyan öğrenciler danışmanlık 

yapabilirler. 

 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Müfredatın buna uygun bir biçimde 

şekillendirilmesi. Okul bahçelerinin ve alanlarının geliştirilmesi, büyütülmesi, kampüs şeklinde 

uygulanabilecek şekilde düzenlenmesi ve bir yaşam alanı olması. 

 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Sağlıklı ve dinç bireylerin artması, manevi refah 

düzeyinin artması, Çanakkale’den olimpiyat ya da milli sporcu çıkması ve adının duyurulması. 

 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Çanakkale’de farklı dallarda sporcular 

yetiştiğinde, kentin adı sporla duyurulduğunda, öğrencilerin farklı spor dallarındaki başarılarını 

simgeleyen kupa ve madalyalara tanıklık edildiğinde. 

 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Gençlik Spor İl Müdürlüğü, İl Milli Eğitim Müdürlüğü 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/305. Sorun: Liselerde kulüpler yok kendi aralarında 

yaptıkları faaliyetler de desteklenmiyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Liselerde kulüpler yok kendi aralarında yaptıkları faaliyetler de 

desteklenmiyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Kulüpler öğrencilerin ihtiyaçlarını karşılayacak şekilde 

çalışmamakta. Okul idaresinin öğrencileri ciddiye almaması. Okul yönetiminin etkinliklere ve özel 

günlere yeterli ilgiyi vermemesi. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Öğrenciler 

Çözüm Önerisi Nedir? Kulüplere okul idaresi tarafından imkan sağlanması. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Milli eğitime dilekçe yazılması veya velilerle 

birlikte okul yönetimi ile toplantı yapılması. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Kulüpler için 

haftalık bir saat ayrılması. Aylık olarak kulüpler hakkında toplantı yapılması. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa: Dilekçe yazılıp okul yönetimi ile 

görüşmelerin yapılması, okulun aktif imkanlarını kullanma imkanı sağlanması. Uzun: Kulüpler 

için bütçe ayrılması ve kulüp etkinliklerinin düzenli bir şekilde yapılması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Gençlerin katılabileceği etkinlikler artar ve 

öğrenciler daha aktif olur. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Düzenli yapılan kontroller ve yapılan 

toplantılardaki geri dönüşler sayesinde anlaşılabilir. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl Milli Eğitim Müdürlüğü 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/306. Sorun: Özel okullar yabancı dil projeleriyle ilgili 

daha fazla destekte bulunuyor. Bu da öğrenciler arasında gelir eşitsizliği eğitim fırsatı 

eşitsizliğine sebep oluyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Özel okullar yabancı dil projeleriyle ilgili daha fazla destekte bulunuyor. 

Bu da öğrenciler arasında gelir eşitsizliği eğitim fırsatı eşitsizliğine sebep oluyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: MEB’in bu konu üzerine daha fazla düşmemesi, sınıf farkının 

oluşması, özel okulların başarılı olmaları için daha fazla çalışması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Öğrenciler 

Çözüm Önerisi Nedir? Bakanlığın desteklerini daha adil bir şekilde paylaştırması, denetlemelerin 

olması. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Referanslar (bakanlığa taşıyacak), uzman 

eğitmenler, bütçe. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Özel okullara ayrı 

bütçe, devlet okullarına ayrı bir bütçe. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa: bazı bölgelerde pilot okullarla 

denenmesi. Uzun: dil ağırlıklı müfredat değişikliği, sorunun çözümü. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Yabancı dil bilen öğrenci sayısının artması. Yurt 

dışına daha fazla öğrenci gönderimi sağlanır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Öğrenci memnuniyet anketleri yapılır. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl Milli Eğitim Müdürlüğü 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/307. Sorun: Lise yurtlarında internet kullanamıyoruz, 

öğrencilerin internet kullanmasına izin vermiyorlar. Ödevlerimizi yapmak için kendi 

internetimizi kullanmak zorunda kalıyoruz ve maddi olarak bizi çok zorluyor. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirdeki öğrenci yurtlarında, öğrencilerin eğitim ve akademik 

çalışmalarını yapabilmeleri için kesintisiz ve yeterli hızda internet erişimi sağlanmamaktadır. Yurt 

yönetimleri, öğrencilerin internet kullanımına ya hiç izin vermemekte ya da çok kısıtlı ve yetersiz 

saatlerde izin vermektedir. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Yurt yönetimlerinin, internet erişimini öğrencilerin ders dışı 

aktivitelerini kontrol etme aracı olarak görmesi. 2. Yurtlarda, öğrencilerin yoğun kullanımına 

dayanabilecek teknik altyapı ve güçlü Wi-Fi sisteminin eksikliği. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Lise yurtlarında kalan tüm öğrenciler, özellikle sosyo-

ekonomik durumu düşük ve mobil internet paketleri pahalıya gelen öğrenciler. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. İl Milli Eğitim Müdürlüğü ve Yurtlar Kurumu iş birliğiyle, tüm yurtlarda 

eğitim amaçlı kullanıma öncelik veren, güvenli ve ücretsiz Wi-Fi erişimi zorunluluğu getirilmesi. 

2. Yurtlarda, öğrencilerin ödev ve araştırmalarını yapabileceği "sessiz çalışma odaları" kurulması 

ve bu odalarda kesintisiz internet erişimi sağlanması. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Yurtların tüm odalarını kapsayacak güçlü Wi-

Fi altyapısı (modem, erişim noktaları) için donanım bütçesi. 2. Yıllık internet servis sağlayıcı 

ücretlerinin yurt bütçesinden karşılanması için operasyonel bütçe.  

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) İl Milli Eğitim 

Müdürlüğü, tüm lise yurtlarına eğitim amaçlı internet kullanımının temel bir hak ve gereklilik 

olduğuna dair resmi bir talimat göndermelidir. Envanter çalışması yapılarak internet altyapısı en 

kötü durumda olan yurtlar belirlenmeli ve gerekli teknik iyileştirme çalışmaları tamamlanmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Yurtlarda, öğrencilerin kendi 

bilgisayarları ile erişebileceği, eğitim içeriklerine ve araştırma veri tabanlarına öncelik veren yerel 

ağ (LAN) sistemi kurulması. Yurtların, modern eğitim gerekliliklerine uygun, teknolojik altyapısı 

güçlü "Dijital Yurtlar" standardına geçişinin sağlanması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Öğrencilerin akademik başarısı, araştırma 

imkanlarının artmasıyla doğrudan yükselir. 2. Öğrencilerin üzerindeki ekonomik yük hafifler.  

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Yurtlarda kalan öğrencilerin %90'ından 

fazlasının internet erişiminin yeterli olduğunu belirtmesi ve mobil internet harcamalarının 

ödev/araştırma amaçlı kullanımının belirgin ölçüde azalması. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl Milli Eğitim Müdürlüğü, Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/308. Sorun: Hüseyin Akif Terzioğlu Ortaokulunda alt yapı 

sorunu ve yapıda dökülmeler var. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Hüseyin Akif Terzioğlu Ortaokulu binasında çeşitli sıkıntıların olması.  

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Okulun yeteri kadar bu soruna yer vermemesi (İdare 

tarafından gerekli raporlamaların yapılmaması veya takibinin eksik kalması). 2. Binanın eski 

olması ve düzenli bakım/onarım bütçesinin yetersizliği. 3. İlgili kurumların (Milli Eğitim, İmar) 

denetim ve teftişlerinin yetersiz kalması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Ortaokul öğrencileri, öğretmenler, okul personeli ve 

veliler. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Alt yapı güçlendirmeleri (Sıhhi tesisat, elektrik, ısıtma) ve yapısal 

onarımlar (dökülen sıvalar, çatlaklar) yapılabilir. 2. Periyodik teftişler ve yapısal dayanıklılık 

testleri artırılabilir. 3. Okulun fiziksel durumu hakkında detaylı bir teknik rapor hazırlanması. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Milli Eğitim ile iş birliği (Ödenek ve izinler için). 

Maddi kaynaklar (Onarım, tadilat ve yapısal güçlendirme bütçesi). Teknik personel (İnşaat, 

elektrik, tesisat mühendisleri). 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Yapısal onarım ve 

alt yapı güçlendirmesi gibi büyük çaplı çalışmalar, öğrencilerin güvenliği açısından yaz 

dönemi/tatil dönemleri tercih edilerek yapılmalıdır. Gerekli güvenlik önlemleri alınarak ve denetim 

altında uygulanabilir. İlk olarak, okul idaresi/İlçe MEM tarafından hızlı bir teknik inceleme 

başlatılmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Altyapı şikayetinin 

CİMER'e ve İl Milli Eğitim Müdürlüğü'ne iletilebilir ve okul idaresi acil önlem (dökülme tehlikesi 

olan yerlerin kapatılması) almalıdır. Uzun Vadeli: Siyasi kişilerin desteği alınarak kapsamlı bir 

güçlendirme/yenileme projesine dâhil edilmesi. Teftiş artırılabilir ve yapısal bakımın bütçesi 

düzenli hale getirilebilir. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Öğrenciler, öğretmenler ve tüm okul personeli 

kendilerini daha güvende hisseder. Eğitim ortamının fiziki kalitesi artar ve okulun genel başarısı 

için daha uygun bir ortam sağlanır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Altyapı güçlendirildiğinde ve sonuçlar 

gözle görülebilir hale geldiğinde (Dökülmelerin onarılması, su/elektrik kesintilerinin bitmesi). 

İnşaat Mühendisleri Odası gibi bağımsız kurumlarca yapısal güvenlik raporu temin edilmesi. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? İl Milli Eğitim Müdürlükleri 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/309. Sorun: Şehirde yemek çeşitliliği olmalı. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehirde yemek çeşitliliği olmalı. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Esnafların talepte bulunmaması ve geleneklerine bağlı kalması. 

Fiyat kaynaklı düşük maliyetli yemeklerin tercih edilmesi. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Vatandaş. 

Çözüm Önerisi Nedir? Esnafların daha farklı mutfaklara teşvik edilmesi. Farklı kültürlerin yemek 

çeşitliliğinin artırılması. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Maddi kaynaklar ve bütçe. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) İlk olarak talep 

toplanabilir (ne isteniyor tarzı anket) ve sonra görüşmeler yapılabilir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Farklı şehirlerdeki esnafların 

Çanakkale’de restoran açmasının teşvik edilmesi, reklamların çoğaltılması, cezbedici kampanyalar 

yapılması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Esnaf kazanacak, sermaye olacak ve vergilerden 

kazanılacak. Halkın yemek konusunda çeşitli imkanlara sahip olması sağlanacak. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Şehirde farklı işletmeler görmeye 

başladığımızda anlaşılabilir. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Ticaret ve Sanayi Odası 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/310. Sorun: Çanakkale'de çöp konteynerleri yetersiz 

ve/veya küçük boyutlu olduğu için çöpler taşıyor ve çevre kirliliğine neden oluyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Çanakkale'de çöp konteynerleri yetersiz ve/veya küçük boyutlu olduğu 

için çöpler taşıyor ve çevre kirliliğine neden oluyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Bira şişelerinin fazla olması ve sonrasında kırılıp çevreye zarar 

vermesi. Ana merkez dışındaki yerlerde çöp arabalarının az gelmesi. Belediyenin denetiminin az 

olması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Bütün kent halkı. 

Çözüm Önerisi Nedir? Çöp arabalarını sayısı artırılmalı. Geri dönüşüme daha çok teşvik olmalıdır. 

Ayrıştırma daha düzenli olmalı. Daha çok çöp arabaları ve kovaları olmalı. Delici kesici aletler için 

farklı bir çöp kovasının olması. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Belediye kaynakları, insan gücü, maddi imkanlar, 

zaman ve enerji. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Belediyeye gidip 

şikâyette bulunmak. Vatandaşları bilinçlendirecek faaliyetlerde bulunulmalı. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Çöp kovalarının ve araçların sayı ile 

sıklığının artırılması, bilinçlendirme faaliyetlerinin yürütülmesi, delici ve kesici aletler için ayrı bir 

çöp kovasının kullanılması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Daha temiz bir kent, daha mutlu vatandaşlar. 

Kokunun azalması. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Koku azalacak, böceklenme azalacak. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi. 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/311. Sorun: Yeni Kordon'da gençlerin spor yapabileceği 

ve çeşitli etkinlikler düzenleyebileceği alanlar yetersiz. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Yeni Kordon'da gençlerin spor yapabileceği ve çeşitli etkinlikler 

düzenleyebileceği alanlar yetersiz. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: Gerekli alanın bulunmaması veya mevcut alanların yeterli 

büyüklükte olmaması. Gençlerin sosyal ve sportif ihtiyaçlarının şehir planlamasında yeterince 

önceliklendirilmemesi. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Gençler (Üniversite öğrencileri, lise gençliği) ve spor 

yapanlar (Her yaştan vatandaş). 

Çözüm Önerisi Nedir? Ayrı bir alan oluşturup spor için belediyenin destek vermesi. Mevcut 

kordon hattında atıl kalan veya uygun olan bir bölgenin, gençlerin taleplerine uygun (street 

workout, mini basketbol/voleybol sahası, yoga/etkinlik platformu vb.) özel bir spor ve etkinlik 

alanına dönüştürülmesi. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Belediyenin tahsis edeceği alana ihtiyaç var. 

Maddi kaynaklar (Zemin düzenlemesi, spor aletleri, aydınlatma ve çevre düzenlemesi için bütçe). 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Yeni bir yapı (spor 

alanı) yapılıp bu alana spor aletleri yerleştirilmesi. İlk aşamada (3 ay içinde) Belediye, Gençlik ve 

Spor İl Müdürlüğü (GSB) ve Üniversite temsilcileriyle ortak bir fizibilite ve tasarım toplantısı 

düzenlenmelidir. Mevcut parklar ve spor aletleri gözden geçirilerek eksiklerin listelenmesi gerekir. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: Elimizdeki alanların 

kullanılması (Mevcut kordon parkları/boş alanlar) ve buradaki spor aletlerinin sayısının hızla 

artırılması. Uzun Vadeli: Gençlerin sosyal ve spor faaliyetlerini entegre eden çok fonksiyonlu bir 

gençlik ve spor merkezinin Yeni Kordon'da kalıcı olarak kurulması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Gençler daha sosyal ve aktif olur. Halkın fiziksel 

aktivite seviyesi artar. Şehir, gençlere yatırım yapan modern ve sosyal bir imaj kazanır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Gençler spor yaptığında (Yeni 

kurulan/düzenlenen spor alanlarındaki doluluk oranının artması). Düzenlenen etkinlik ve atölyelere 

genç katılımının artması. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü, 

Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi. 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/312. Sorun: Çanakkale'de sürdürülebilirlik ve geri 

dönüşüm konusunda farkındalık ve uygulama eksikliği var. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Çanakkale'de çevre konusunda farkındalık ve uygulama eksikliği var. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Halkın bilinçlendirilmemesi (Düzenli eğitim ve kampanya 

eksikliği). 2. Belediyenin yetersiz çalışmaları ve çağın gerektirdiği dijitalleşme ve teknolojiye 

(akıllı atık toplama sistemleri vb.) ayak uyduramaması. 3. Yeterli sayıda ve doğru 

konumlandırılmış geri dönüşüm konteyneri/merkezi eksikliği. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Halk (Tüm şehir sakinleri, sağlık ve yaşam kalitesi 

açısından), doğa ve çevre, yerel yönetim (Kaynak israfı ve yüksek maliyetler nedeniyle). 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Atıkların önüne geçilmesi için (Örn: kağıt fatura atığı) ödemelerin online 

işlem olması ve çoğu hizmetin dijitalleşmesi. 2. Konuyla ilgili SMS'ler, seminerler, yerel basınla 

iş birliği yapılması ve reklam sıklığının artırılması. 3. Geri dönüşüm kampanyalarına sponsorların 

çekilmesi ve öğrencilerle daha fazla farkındalık çalışması yapılması. 4. Üniversite kulüplerinde 

çevre ve sürdürülebilirlik odaklı çalışmaların desteklenmesi. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Bütçe (Tanıtım, seminerler, yeni teknoloji 

yatırımları için). Yazılım bilgisi (Dijitalleşmek ve akıllı atık yönetimi için). Sponsorlar (Maddi 

destek ve kurumsal sosyal sorumluluk). İnsan kaynağı (Çevre mühendisleri ve iletişim uzmanları). 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Raporlar halinde 

tüm çözümlerin yapılması ve sunulması ile planlama başlamalıdır. İlk aşamada (3 ay içinde) 

Belediye hizmetlerinin dijitalleşme süreci (online fatura, e-belediye) hızlandırılmalı ve yerel 

basınla iş birliği protokolleri imzalanmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kısa Vadeli: SMS atarak 

bilinçlendirmek ve mahalle bazlı seminerler yapmak. Geri dönüşüm konteyneri sayısını artırmak. 

Uzun Vadeli: Halkın uzun vadede sürdürülebilir bir anlayışa sahip olması ve belediyenin 

sürdürülebilir bir anlayışa sahip olması, dijitalleşmesi. Akıllı atık toplama ve geri dönüşümü 

ödüllendirme (Örn: puan sistemi) mekanizmalarının kurulması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Temiz bir çevre, refah artması, kaynakların 

doğru kullanılmasıyla fazla kaynak çıkması. Çanakkale'nin çevre dostu şehir imajı güçlenir. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Temiz bir çevre görülmesi (Atık 

miktarının azalması). Reklam sıklığı ve etkinlik sayısının artması. Geri dönüşüm oranlarının (tonaj 

bazında) belirlenen hedeflere ulaşması. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği 

İl Müdürlüğü. 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/313. Sorun: Kadınların hijyenik ped gibi temel ihtiyaçlara 

erişiminde ekonomik zorluklar yaşanıyor ve bu konuda yeterli destek sağlanmıyor. 

 

Sorunun Detaylı Tanımı: Kadınların hijyenik ped gibi temel ihtiyaçlara erişiminde ekonomik 

zorluklar yaşanıyor ve bu konuda yeterli destek sağlanmıyor. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Şehir halkının (özellikle erkeklerin) ve kurumların bu 

konunun önemi hakkında yeterince bilinçlendirilmemesi (Toplumsal tabu). 2. Belediyenin konu 

hakkında harekete geçmemesi veya bu tür sosyal projelere öncelik vermemesi. 3. Hijyenik 

ürünlerin yüksek KDV oranı nedeniyle maliyetinin artması. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Tüm kadınlar, özellikle düşük gelirli ailelerin kız 

çocukları ve üniversite/yurt öğrencileri. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Farklı belediyelerden örnek alınması ve "Adet Yoksulluğu" mücadelesi 

projelerinin uyarlanması. 2. Konuyla ilgili seminerlerin (Hijyen, sağlık ve yoksulluk farkındalığı) 

verilmesi. 3. Belediye sosyal tesisleri ve kız yurtlarında ücretsiz hijyenik ped dağıtım noktalarının 

oluşturulması. 4. Uzun vadede bu ürünlerden alınan KDV'nin düşürülmesi için merkezi hükümete 

yönelik lobi faaliyetleri. 

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? Sponsorlar, bütçe (Belediye Sosyal Hizmetler 

bütçesinden alım için). Konuyla ilgili atölyeler/seminerler için eğitmenler. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Sponsorlar 

(Üretici/dağıtıcı firmalar). Bütçe (Belediye Sosyal Hizmetler bütçesinden alım için). Konuyla ilgili 

atölyeler/seminerler için eğitmenler (Halk Sağlığı uzmanları, psikologlar). 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Halkı bilinçlendirerek başlamak 

(Seminerler, broşürler) ve kız yurtları ile belediye sosyal merkezlerinde ücretsiz dağıtım noktalarını 

kurmak. Şirketlerle uzun soluklu anlaşmalar sağlanması. Bu desteği yasal bir zorunluluk haline 

getirecek yerel meclis kararları alınması ve KDV düzenlemesi için merkezi çalışmaların yapılması. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? Kadın nüfusunun refah artışı ve sağlık 

standartlarının yükselmesi. Kadınların eğitim ve işgücü piyasasına kesintisiz katılımı sağlanır. 

Şehir, sosyal eşitlik ve insan odaklı yönetim konusunda örnek teşkil eder. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Hizmeti kullananlardan geri dönüş 

alınması (Memnuniyet anketleri). Kız yurtları/okullardan gelen devamsızlık/ihtiyaç şikayetlerinin 

azalması. Dağıtım noktalarından ürün talep etme sayısının düzenli olarak takip edilmesi. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum? Çanakkale Belediyesi, Aile ve Sosyal Hizmetler İl 

Müdürlüğü. 



 

  

323 

 

Sorun Numarası ve Detayı: 2024/314. Sorun – Çözüldü  

Gençlerin HPV aşısına erişimi kısıtlı ve bu konuda yeterli bilgilendirme yapılmıyor. 

 

Gençlerin Önerdiği Çözüm 

Gençlere HPV aşısı yardımı yapılabilir. 

HPV aşısını İBB gibi Çanakkale Belediyesi de destekleyebilir. 

 

Yetkililerin Uyguladığı Çözüm 

Çanakkale belediyesi ücretsiz HPV aşısı faaliyeti başlattı. 
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Sorun Numarası ve Detayı: 2024/315. Sorun: Çocuk işçiliği ve dilencilik sorunu var, 

özellikle kafelerde çocukların peçete satması yaygın bir problem. 

Sorunun Detaylı Tanımı: Şehir merkezinde ve özellikle kafe, restoran gibi yoğun sosyal alanlarda 

çocuk işçiliği ve dilencilik faaliyetleri yaygın bir sorun olarak görülmektedir. Reşit olmayan 

çocukların, peçete, çiçek satışı yapması veya doğrudan dilencilik faaliyetinde bulunması. 

Sorunu Ortaya Çıkaran Nedenler: 1. Çocukları çalıştıran veya dilendiren örgütlü grupların veya 

ailelerin yoksulluk ve sosyo-ekonomik yetersizlikleri. 2. Çocukları çalıştıranlara karşı denetim ve 

cezai yaptırımların yeterince uygulanmaması veya yetersiz kalması. 3. Sokakta çalışan çocukların 

ve ailelerinin sosyal hizmetler ağına etkin bir şekilde entegre edilememesi. 

Hangi Kesim Bu Sorundan Etkileniyor: Sokakta çalıştırılan veya dilendirilen tüm çocuklar, bölge 

esnafı, sosyal alanları kullanan tüm vatandaşlar, sosyal hizmetler ve kolluk kuvvetleri. 

Çözüm Önerisi Nedir? 1. Kurumların iş birliğiyle "Sokakta Çalışan/Dilendirilen Çocuklar Acil 

Eylem Planı" oluşturulması. 2. Kolluk kuvvetleri tarafından çocukların yoğun olduğu bölgelerde 

düzenli denetimlerin artırılması ve çocukları çalıştıranlar hakkında derhal yasal işlem başlatılması.  

Bu Çözüm İçin Hangi Kaynaklara İhtiyaç Var? 1. Sokaktan toplanan çocukların ve ailelerinin 

sosyal hizmetlere entegrasyonu için uzman sosyal hizmet uzmanları ve psikologlar. 2. Denetimler 

için kolluk kuvvetleri personel desteği ve araç gereç. 

Çözümün Uygulama Planı Nasıl Olmalı (Ne Zaman ve Nasıl Uygulanabilir?) Emniyet, Zabıta 

ve Sosyal Hizmetler uzmanlarından oluşan ortak bir mobil ekip oluşturulmalı ve kafeler başta 

olmak üzere yoğun bölgelerde sabit ve sürekli denetim faaliyeti başlatılmalıdır. Çalıştırıldığı tespit 

edilen çocukların ailelerine yönelik, çocuklarını okula göndermeleri ve çalışmalarını engellemeleri 

şartıyla sosyal yardım ve ekonomik destek programları devreye sokulmalıdır. 

Bu sorun için kısa vadeli ve uzun vadeli planlar nelerdir? Kritik noktalara, çocuk 

işçiliği/dilencilik şikayetlerinin bildirilebileceği ihbar hatları kurulması ve aktif olarak 

duyurulması. Çocuk işçiliğini ve dilenciliği tetikleyen sosyo-ekonomik nedenleri ele alan, 

yoksullukla mücadele odaklı kapsamlı sosyal uyum projelerinin hayata geçirilmesi. 

Bu sorun çözülürse şehre nasıl katkıları olacak? 1. Çocuk hakları korunmuş olur ve çocukların 

sağlıklı gelişimleri güvence altına alınır. 2. Şehrin sosyal alanlarındaki huzur ve asayiş sağlanır, 

kamu düzeni iyileşir. 3. Toplumsal vicdan rahatlar ve istismar edilen çocuk sayısı azalır. 

Sorunun çözüldüğü ve başarılı olduğu nasıl anlaşılacak? Kafeler ve merkezi bölgelerde peçete 

satan veya dilenen çocuk sayısının gözle görülür şekilde azalması ve toplanan çocukların düzenli 

eğitime geri kazandırılma oranının takip edilmesi. 

Sorunun Muhatabı Hangi Kurum?  Çanakkale Valiliği, Aile ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğü, 

İl Emniyet Müdürlüğü, Çanakkale Belediyesi. 
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ÇÖZÜMLERİN  GENEL DEĞERLENDİRMESİ  

2. Çanakkale Gençlik Çalıştayı, kent genelindeki gençlerin karşılaştığı sorunları ve çözüm 

önerilerini kapsamlı bir şekilde ortaya koymuştur. Eğitim, kariyer, kültür ve gençlik alanlarında 

tespit edilen sorunlar, gençlerin yaşam kalitesini ve gelecek beklentilerini doğrudan etkilemektedir. 

Özellikle eğitim alanında müfredatın güncel ihtiyaçlara cevap verememesi, öğretmen niteliğinin 

yetersizliği ve fiziki altyapı eksiklikleri öne çıkan sorunlar arasındadır. Bu durum, gençlerin 

potansiyellerini tam olarak gerçekleştirmelerini engelleyen önemli faktörler olarak 

değerlendirilmektedir. Ayrıca eğitim sisteminin sınav odaklı yapısı, gençlerin yaratıcılık ve 

eleştirel düşünme becerilerinin gelişimini olumsuz etkilemektedir. Gençlerin bu sorunlar için 

verdiği çözüm önerileri, bu işin profesyonelleri tarafından daha kapsamlı bir şekilde değerlendirilip 

daha uygun çözümler ortaya koyulabilir. 

Kariyer alanında tespit edilen sorunlara verilen çözüm önerileri, gençlerin iş hayatına geçiş 

sürecinde yaşadıkları zorlukları gözler önüne sermektedir. İstihdam olanaklarının sınırlılığı, staj ve 

iş deneyimi fırsatlarının yetersizliği ve üniversite-sanayi iş birliğinin zayıflığı, gençlerin gelecek 

kaygılarını artıran başlıca faktörler olarak öne çıkmaktadır. Ayrıca girişimcilik ekosisteminin 

zayıflığı ve kariyer danışmanlığı hizmetlerinin yetersizliği, gençlerin kendi potansiyellerini 

keşfetmelerini ve iş dünyasına hazırlanmalarını zorlaştırmaktadır. Yabancı dil ve dijital beceri 

eksikliği de gençlerin küresel iş piyasasında rekabet edebilirliğini düşüren önemli bir sorun olarak 

karşımıza çıkmaktadır. Her geçen gün daha da dijitalleşen dünyada Çanakkale’deki girişimcilik 

ekosisteminin zayıflığı ve dijitalleşmeden uzaklığı, nitelikli gençlerin şehirden uzaklaşmalarına 

neden olmakta ve kariyer olanaklarını belirli sınırlar dahiline çekmektedir. 

Kültür-sanat alanında yaşanan sorunlara önerilen çözümler, gençlerin kişisel gelişimlerini 

ve yaratıcı potansiyellerini ne derece sınırlandığını gözler önüne sermektedir Kültürel etkinliklerin 

gençler açısından çeşitliliği ve erişilebilirliği konusundaki eksiklikler, kültür-sanat mekânlarının 

yetersizliği ve mevcut mekânların altyapı sorunları, gençlerin kültürel yaşama aktif katılımını 

zorlaştırmaktadır. Ayrıca tarihi ve kültürel mirasın korunması ve yaşatılması konusundaki 

eksiklikler, gençlerin kent kimliğiyle bağ kurmasını engellemektedir. Kültürel eğitim ve sanat 

eğitimi olanaklarının sınırlılığı, gençlerin yaratıcı potansiyellerini geliştirmelerini engelleyen bir 

diğer önemli faktör olarak öne çıkmaktadır. Bu alandaki eğitmen eksiğinden kaynaklanan sorunlar 
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da diğer bir önemli sorunu oluşturmaktadır. Bir yandan istihdamın azlığı, diğer yandan ise bu 

alanda yeterli istihdamın yaratılamıyor olması, Çanakkale’deki yetkililerin arz talep dengesini 

yeterince değerlendiremediğini göstermektedir. 

Gençlik alanında tespit edilen sorunlara üretilen çözüm önerileri, gençlerin sosyal yaşamını, 

katılım haklarını ve kişisel gelişim olanaklarının ne derece kısıtlandığını doğrudan anlatmaktadır. 

Gençlik merkezleri ve sosyal alanların yetersizliği, gençlerin karar alma mekanizmalarına 

katılımının sınırlı olması ve ekonomik zorluklar, gençlerin toplumsal hayata entegrasyonunu 

zorlaştıran faktörler olarak öne çıkmaktadır. Özellikle psikolojik destek ve danışmanlık 

hizmetlerinin yetersizliği, gençlerin ruh sağlığını tehdit eden önemli bir sorun olarak 

değerlendirilmektedir. Gönüllülük ve sivil toplum katılımı konusundaki fırsatların sınırlılığı da 

gençlerin sosyal sorumluluk bilincini geliştirmelerini ve aktif vatandaşlık pratiklerini 

deneyimlemelerini engellemektedir. Her geçen gün sivil toplum kuruluşlarının etki alanlarının 

zayıflaması, en çok gençleri etkilemekte ve gençlerin hayat karşısında daha da örselenmesine 

neden olmaktadır. 

Birden fazla alanda değinilen; ulaşım, barınma, güvenlik ve sağlık alanlarında yaşanan 

sorunlar, gençlerin yaşam kalitesini doğrudan etkilemektedir. Toplu taşıma sisteminin otobüsler 

alınmasına rağmen yetersizliği, yurt kapasitelerinin bölüm kontenjanları kısıtlanmasına rağmen 

sınırlılığı, kent güvenliği konusundaki endişeler ve sağlık hizmetlerine erişim zorlukları, gençlerin 

günlük yaşamlarını zorlaştıran faktörler olarak tespit edilmiştir. Bu sorunların çözümü, gençlerin 

kent yaşamına daha etkin katılımı ve yaşam memnuniyetlerinin artması açısından kritik öneme 

sahiptir. Gençler bu sorunlara zaman zaman makro, zaman zaman mikro çözümler getirmişlerdir. 

Yine bu işte profesyonel olarak çalışan uzmanların değerli görüşleri ve çözümde ortaklıkları, 

gençlerin yaşadıkları sıkıntıların azalması yönünde pozitif etkiye sahip olacaktır. Özellikle barınma 

sorunu, öğrencilerin eğitim hayatlarını ve ekonomik durumlarını olumsuz etkileyen önemli bir 

faktör olarak öne çıkmaktadır. Çanakkale; tek kişilik hane halkı istatistiğinde Türkiye’de birinci 

sıradadır. Bu durum, tek kişilik evlerin sayısının diğer illerden çok daha fazla olduğunu 

göstermektedir. Yurtların teknik koşulları, idari yapısı, öğrencilerin birlikte yaşama kültürüne sahip 

olmaması, bazı temel ortak yaşam becerilerinin eksikliği gibi nedenlerden dolayı, ekonomik zorluk 

çekme pahasına tek başlarına eve çıkmak isteyen öğrenci sayısı oldukça fazladır. Bu durum 1+1 

ve 1+0 evlere olan talebi artırsa da yeni yerleşim bölgelerinin, öğrencilerin eğitim ve sosyalleşme 
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alanlarına uzaklığı nedeniyle bu alanlar 2. veya 3. Sırada tercih edilmektedir. Alım gücünün 

düşmesi ve kiralık ev stoğunun azalması gençleri daha kalitesiz evlere mahkum etmekte ve yaşam 

kalitesini düşürmektedir. 

Dijital altyapı ve teknolojik olanakların yetersizliği, gençlerin çağın gerekliliklerine uyum 

sağlamasını zorlaştıran bir diğer önemli sorun alanı olarak karşımıza çıkmaktadır. Bu alanda 

sunulan çözüm önerileri çağın gerekliliğini yakalamak adına oldukça önemli konumdadır. Ücretsiz 

Wi-Fi noktaları her ne kadar son 1 yıl içerisinde artsa da bu noktaların çoğalan talebe yetişememesi, 

dijital okuryazarlık eğitimlerinin yetersizliği ve teknoloji odaklı gençlik projelerinin yapılmıyor 

oluşu, gençlerin dijital çağın sunduğu fırsatlardan yeterince yararlanamamasına neden olmaktadır. 

Bu durum, gençlerin küresel rekabet gücünü olumsuz etkilemekte ve gelecekteki kariyer fırsatlarını 

sınırlandırmaktadır. Ayrıca dijital katılım platformlarının yetersizliği, gençlerin kent yönetimine 

ve karar alma süreçlerine katılımını zorlaştırmaktadır. Gençlerin bu sorunlara getirdiği çözüm 

önerilerinden bazıları kurumlar arası iş birliği, gönüllülük ya da çok düşük bütçelerle çözülebilecek 

sorunlardır. Çanakkale’deki atanmışlar ve seçilmişler arasındaki yetki kavgaları, siyaseten yapılan 

hamleler ve gençler için çözüm üretmek yerine siyaseten yapılan hamasi davranışlar gençlerin 

çözüm önerilerindeki en büyük sorunu oluşturmaktadır. 

İstenildiği takdirde çözülebilecek sorunların çözüm önerileri, gençler tarafından sunulmuş, 

çözülen ve çözülmeyen her sorun için gençlerin uygun gördükleri zamanda yetkililere sunulan 

çözümler konusunda soru sorma hakkı baki kalmıştır. Zira çözülmeyen her sorun gençlerin hayat 

kalitesini, gelecek endişelerini ve umutsuzluklarını biraz daha artırmaktadır. Bu raporda sunulan 

çözüm önerilerinin bazıları çok küçük bir genç grubun sorununu çözebiliyorken, bazıları daha 

büyük grupların sorunlarını çözebilmektedir. Çözülen her sorun, çözülmesi istenen diğer bir sorun 

için umut kaynağı olmaktadır. Bu sorumluluğun ağırlığı, görevlerini layığıyla yerine getirmeye 

çalışan tüm yetkililerin omuzlarındadır. Gençler her zaman, çözümde paydaşlıktan ve karşılıklı 

iletişimden yana olan tavrını koruyacak, bu doğrultuda atılan her adımı takdirle karşılayarak 

destekleyecektir. 
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GENÇLERİN SORUNLARINI ÇÖZMESİ BEKLENEN KURUMLAR  

Çözülen ve çözülmeyen toplam 315 sorun bulunmaktadır. Bu sorunlarla ilgili aşağıda ismi 

yazılan kurumlar ve yanlarında yazan sayı kadar sorun, gençler tarafından kurumların çözebileceği 

sorunlar olarak görülmüştür. Belirtilen bazı sorunların çözümü farklı kurumlar ya da birimlerde 

olabilmekle birlikte gençlerin bu alandaki bilgileri, tecrübeleriyle sınırlı olduğundan yanlışlık ya 

da farklılık gösterebilmektedir. Ayrıca gençler, kendi sorunlarını en fazla çözebileceğine 

inandıklarını kurumları daha fazla yazma eğilimi gösterdiklerini, diğer kurumları yazsalar bile 

çözümde ortaklık sağlayamayacaklarını düşündüklerini bildirmişlerdir. Tüm bunların yanında 

çözümü yalnızca o kurumda gördükleri durumda, çözümün muhatabı olarak belirtmişlerdir.   

MUHATAP      SORUN SAYISI 

 

Çanakkale Belediyesi      132 

Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi   76 

Çanakkale İl Milli Eğitim Müdürlüğü   66 

Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü    32 

Çanakkale Valiliği      24 

KYK İl Müdürlükleri      23 

Çanakkale İl Emniyet Müdürlüğü    20 

İl Kültür ve Turizm Müdürlüğü    19 

Çanakkale Ticaret ve Sanayi Odası    17 

Gençlik ve Spor Bakanlığı     14 

Çanakkale Özel Denetimli Halk Otobüsleri   13 

İŞKUR       12 

Çevre ve Şehircilik ve İklim Değişikliği İl Müdürlüğü 10 

Yükseköğretim Kurulu (YÖK)     7 

Çanakkale Kent Konseyi     7 

İl Sağlık Müdürlüğü       7 
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MUHATAP      SORUN SAYISI 

 

Karayolları 14. Bölge Müdürlüğü    6 

Milli Eğitim Bakanlığı     5 

Güney Marmara Kalkınma Ajansı (GMKA)   5 

Çanakkale Halk Eğitim Merkezi Müdürlükleri   5 

Esnaf ve Sanatkarlar Odaları Birliği    5 

Kepez Belediyesi       4 

Gıda Tarım ve Hayvancılık İl Müdürlüğü   4 

Kültür ve Turizm Bakanlığı      3 

Çanakkale Savaşları Gelibolu Tarihi Alan Başkanlığı 3 

İl Özel İdaresi       3 

Aile ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğü   3 

Öğrenci Konseyi       2 

Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı     2 

İl Jandarma Komutanlığı      2 

SGK İl Müdürlüğü       2 

Tarım ve Orman İl Müdürlüğü     2 

AFAD        2 

Özel Elektrik Dağıtım Şirketleri     2 

Orman Bölge Müdürlüğü      2 

Yeşilay Çanakkale Şubesi      2 

Turizm Seyahat Acentaları     2 

Sivil Toplum Kuruluşları      2 

Yerel Belediyeler       2 

Yerel Kültür Sanat Dernekleri     2 
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MUHATAP      SORUN SAYISI 

 

Özel Sektör Yatırımcıları      2 

İl Göç İdaresi Başkanlığı      1 

GESTAŞ        1 

Kentkart (Sistem Sağlayıcı Firma)     1 

Otobüs İşletmeleri Kooperatifi    1 

Biga İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü     1 

Biga Kaymakamlığı       1 

Çanakkale TÜGEM      1 

Üniversite PDR Merkezleri     1 

Yapı Denetim Müdürlüğü      1 

Sahil Güvenlik      1 

Devlet Su İşleri       1 

Elektrikli Scooter İşletmeci Şirketler    1 

Denizcilik Genel Müdürlüğü      1 

Biga Belediyesi       1 

Biga Ticaret ve Sanayi Odası     1 

Lapseki Belediyesi       1 

Lapseki Kaymakamlığı      1 

İl Sivil Toplumla İlişkiler Müdürlüğü    1 

Bilişim Sektörü Temsilcileri      1 

Çanakkale Rehberler Odası (ÇARO)    1 

Okul Rehberlik Servisleri      1 

Çanakkale Teknopark      1 

KOSGEB İl Müdürlüğü      1 
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MUHATAP      SORUN SAYISI 

 

Topluluk Danışman Hocaları     1 

Çanakkale İl Genel Meclisi      1 

Deniz Müzesi Komutanlığı (MSB)     1 

İlçe Belediye Başkanlıkları     1 

Meslek Yüksekokulu Müdürlükleri     1 

Öğrenci Toplulukları       1 

Devlet Tiyatroları Genel Müdürlüğü    1 

Çanakkale Seramik Müzesi      1 

Müze Müdürlükleri       1 

TÜBİTAK Kurulu      1 

Ulusal Ajans        1 

İl Halk Kütüphanesi       1 

Çanakkale Anadolu Lisesi Müdürlüğü    1 

ÇAL Mezunlar Derneği      1 

Aile Sağlığı Merkezleri      1 

Çanakkale Gazeteciler Cemiyeti     1 

İletişim Başkanlığı Bölge Müdürlüğü    1 
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SONUÇ 

2. Çanakkale Gençlik Çalıştayı, şehrin gençlik politikalarının şekillendirilmesinde ve 

gençlerin seslerinin duyurulmasında önemli bir adım olarak değerlendirilebilir. Keza çalıştayın ilki 

yapıldıktan sonra iletilen sorunlara çözüm önerilerinin bulunarak, gençlerin talepleri dinlenerek 

üretilen her çözüm, gençlerin şehrin geleceğine dair umutlarını yeşertmiştir. Çalıştay, gençlerin 

şehir yönetimine ve karar alma mekanizmalarına aktif katılımını teşvik etme potansiyeli taşıyan 

kapsamlı bir platform sunmuştur. Bu amaçla gençler ve yetkililer birçok defa karşılıklı iletişim 

olanağı bulmuş, güç hiyerarşisini minimuma indirerek daha ulaşılabilir bir imaj çizmişlerdir. 

Çalıştayın organizasyonu, içeriği ve yürütülüş şekli değiştirilmemiş, çalıştay ekibi daha da 

gençleştirilerek, yönetim kademesi, katılımcıların büyük çoğunluğu tarafından olumlu karşılanmış, 

bu da etkinliğin hedeflerine ulaşma konusundaki başarısını göstermiştir. Özellikle gençlerin 

fikirlerini özgürce paylaşabilmeleri ve şehrin geleceğine dair yeni perspektifler kazanmaları, 

çalıştayın en önemli çıktıları arasında yer almıştır. Bu durum Çanakkale'nin geleceğinde gençlerin 

daha aktif rol almasına ve fikirlerinin dikkate alınmasına zemin hazırlayabilecek niteliktedir. 

Çalıştay süresince ele alınan sorunlar ve çözüm önerileri, Çanakkale'nin karşı karşıya 

olduğu temel sorunların daha detaylı bir şekilde ele alınmasını sağlamış ve çözüm önerilerini 

gençlerin perspektifinden ortaya koymuştur. Eğitim, kariyer, kültür-sanat, ulaşım, çevre ve şehir 

planlaması gibi geniş bir yelpazede tartışılan konular, şehrin gelişimi için bütüncül bir yaklaşımın 

gerekliliğini vurgulamıştır. Verilen çözüm önerileri sınırlı kişi sayısı kadar olduğundan daha 

detaylı olabilecek çözüm önerilerinin eksikliği gözlemlenebilmektedir. Katılımcıların bu konularda 

sundukları çözüm önerileri, yerel yönetimlerin ve ilgili kurumların politika geliştirme süreçlerine 

değerli girdiler sağlama potansiyeli taşımaktadır. Özellikle gençlerin şehirdeki yaşam kalitesini 

artırmaya yönelik önerileri, Çanakkale'nin daha yaşanabilir ve gençler için çekici bir kent olma 

yolundaki çabalarına katkıda bulunabilir. Burada belirtilen çözüm önerileri ilgili kişiler için bir 

rehber niteliğinde olup daha iyi önerilerle gerçekleştirilmesi mümkündür. 

Çalıştayın en dikkat çekici sonuçlarından biri, gençler arasında iş birliği ve iletişim 

kanallarının güçlendirilmesi olmuştur. Özellikle çalıştaydan sonra düzenli olarak bir araya gelen 

gençler, kent içinde bir sinerji yaratmışlardır.  Farklı geçmişlere, yaş gruplarına ve ilgi alanlarına 

sahip gençleri bir araya getirerek ortak sorunlar etrafında birleşmeleri ve kolektif çözümler 
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üretmeleri üzerinden bir yıl geçmesine rağmen gençlerin kopmadığını ve daha da iyi çalıştığını 

göstermiştir. Bu durum, Çanakkale'de sürdürülebilir bir gençlik hareketi oluşturma potansiyelini 

ortaya koymaktadır. Gençlerin birbirlerinden öğrenme ve deneyimlerini paylaşma fırsatı bulması, 

şehrin sosyal sermayesinin güçlenmesine katkıda bulunabilir. Ayrıca bu iş birliği ruhu, gelecekte 

gençlik odaklı projelerin ve girişimlerin ortaya çıkmasını teşvik edebilir. 

1. çalıştaydan sonra, gençlerin şehir yönetimine ve karar alma süreçlerine katılım 

konusundaki motivasyonları artmıştır. Bunun üzerine katılımcıların büyük çoğunluğunun 

gelecekteki benzer etkinliklere katılma isteklerini belirtmeleri, gençlerin sivil katılım konusundaki 

heveslerini göstermektedir. Gençlerin ilettiği sorunların 1 sene içerisinde çözülmesi ise gençlerin 

çoğunluğunu motive etmiştir. Bu motivasyon, yerel yönetimlerin gençlik politikalarını 

şekillendirirken gençlerin fikirlerini daha fazla dikkate almasına yol açmıştır. Bu bağlamda, 

Çalıştayın sonuçlarının somut politika ve uygulamalara dönüştürülmesi gençlerin katılım 

motivasyonlarını canlı tutması açısından oldukça etkileyici olmuştur. 

Çalıştayın ortaya koyduğu bir diğer önemli nokta Çanakkale'deki gençlerin şehrin 

potansiyelini ve karşı karşıya olduğu zorlukları net bir şekilde algıladıklarıdır. Gençler önerdikleri 

çözüm önerilerini bir sene boyunca gözlemleme şansına sahip olmuştur. Bu zaman zarfında 

gerçekleştirilen ve gerçekleştirilmeyen projeler, gençlerin kurumlar üzerinde belli fikirlere sahip 

olmasını da sağlamıştır. Gençleri dinlemeyen kurumlar, gençler tarafından tabir-i caizse “bir 

çözüm beklenmeyecek kurumlar” olarak görülmektedir. Bu farkındalık, gençlerin şehrin geleceğini 

şekillendirme konusunda aktif rol oynama potansiyellerini göstermektedir. Yerel yönetimlerin ve 

ilgili kurumların, gençlerin bu içgörülerinden faydalanarak daha kapsayıcı ve etkili politikalar 

geliştirmeleri mümkündür. Ayrıca gençlerin şehrin sorunlarına ve fırsatlarına dair bu net algısı, 

onların çözüm üretme süreçlerine daha etkin katılımlarını sağlayabilir. Gençler bu amaçla kısa 

sorunlarını daha da detaylandırarak ilgililere sunmuşlardır. 

Sonuç olarak 2. Çanakkale Gençlik Çalıştayı, şehrin geleceğini şekillendirmede gençlerin 

rolünü vurgulayan ve onların potansiyelini ortaya çıkaran önemli bir girişim olmaya devam 

etmektedir. Etkinliğin başarısı ve sürdürülebilir olması gençlerin fikirlerinin değerli olduğunu ve 

şehir yönetiminde dikkate alınması gerektiğini göstermiştir. Bu çalıştayın açtığı yolun devam 

ettirilmesi, gençlerin katılımının kurumsallaştırılması ve çalıştay sonuçlarının somut politikalara 

dönüştürülmesi, Çanakkale'nin vizyonunda kritik rol oynayacaktır.    
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SPONSORLAR 

 

2. Çanakkale Gençlik Çalıştayı’na sponsor olan her kuruma ayrı ayrı teşekkür etmeyi bir borç 

biliriz. Çanakkale’de sivil topluma ve gençlere destek veren bu kurumlarımız şunlardır: 

 

Altın Sponsorlarımız 

(Alfabetik olarak sıralanmıştır) 

1. Bilgi Teknik Dershanesi 

 

Gümüş Sponsorlarımız 

(Alfabetik olarak sıralanmıştır) 

 

2. English Time Dil Okulu ve Yurtdışı Eğitim Danışmanlığı 

 

Bronz Sponsorlarımız 

(Alfabetik olarak sıralanmıştır) 

 

1. Arel Müzik  

2. Atelier Krebs 

3. Avrupa Entegrasyon Derneği 

4. Baykuş Takı Çanakkale 

5. Bayraktar Ticaret  

6. Brewmood  

7. Bunbi  

8. Cankuş Cafe 

9. Canteen Pizza  

10. Chicken Roll  

11. Çanakkale Fenerbahçeliler Derneği 

12. D’She Butik  

13. Doğan Pastanesi  

14. Düş Pazarı Butik 

 

15. Gölge Kitapevi  

16. Knop Burger  

17. Madeo  

18. Nilsu İletişim 

19. Ortaş Fırını  

20. Osmanlı Kahvecisi 

21. Pablo Cafe  

22. Pastayap Gıda-Doğuş Çay 

23. Peak Kafe  

24. Sakin Kafe  

25. Sardalye  

26. Sercan’ın yeri Berliner Waffle 

27. Sofa Kafe  

28. Walpurga 
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